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AHAJII3 KOHKYPEHTHUX NNEPEBAT HNIJITPUEMCTBA B YMOBAX
THOOPMAIIMHOI EKOHOMIKH

Y cmammi 30iticneno pempocnexmugHull ananiz HAyKo80-memooudHUx nioxooie 00 hopmysanHs KOHKYPEHMHUX
nepesae nionpuemcms. Ilpoananizoseano xnacugikayito memooie 30iUCHeHHSI OYIHKU KOHKYPEHMOCHPOMONCHOCII ma
KOHKYDEeHmHUX nepesas NiONpUEMCIMS, BUSHAYEHO OCHOBHI nepegazu 3 Ypaxy8awHAM o0cobausocmell OIUCHUX YMO8
iHGhopmayiinol exonomixu. Jlocniodceno enue Oicepen iHpopmayii, wo UKOPUCMOBYIOMbCS 6 Npoyeci 30IUCHEHHS.
aHanizy KOHKYPEeHMOCNPOMONCHOCMI, BUSHAYEHO IX XApAKMePUCMUKU ma HeooNiKu. 3a pe3yromamamu 00CioNHceHb
00IPYHMOBAHO HEOOXIOHICTNb MA NEePCReKMUSU UKOPUCIAHHS IHQOPMAYIHOT CKIA0060i 015t 30IICHEHHs OYIHKU Ma
opmysanHs KOHKYpEHMHUX nepesaz NiONPUEMCMS, d MAKOIC HANPAMU i1 3aCMOCYBAHHSL.

Kuouosi cnosa: xoukypenmui nepesazu, memoou OYiHKU KOHKYDEHMHUX nepesae, iHpopmayitini KOHKYpeHmHI
nepesazu

IlocranoBka mnpodjemu. B 3B’I3ky 13 CTaHOBJICHHSM 1HGOpMAIiitHOT
€KOHOMIKM BHUHHUKAa€ MoTpeda B OIIHLI 1HQOpPMAUIMHUX KOHKYPEHTHUX IepeBar
MIAIPUEMCTB, 3 METOIO MIJBUILIEHHS €(DEKTUBHOCTI ynpaBiliHHSI HUMHU. HeBupimieHoro
YaCTHUHOIO MPOOJIeMU € JOCHIDKEHHS 1H(OpMAIliiHOT KOHKYPEHTHOI TepeBaru
nignpueMcTsa B [HTepHeT-cepenoBuINl Ta i1 BIUIMBY Ha  (OpMyBaHHA
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI IMiINMPUEMCTBA.

AHaJi3 ocTra”HHiX Jocaigxkens i mnyOuaikauii. B xomi awnamizy Temwu
JTOCIIIDKEHHST PO3IJISTHYTO Psifi JITEPATYPHUX JIKEPEN, CEpel SIKMX HayKOBI CTaTTi,
TE€3W Ta MaTepiaiu KOH(EpeHIlil, mepioanyHi BUAAHHSA, MOHOTpadiyHl mpari Ta
JTUCEPTALIHI AOCTIHKEHHS. Y IPABIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO MIIPUEMCTB Y
CUCTEMaxX pO3IJIAJIAaJOCs BEJIMKOI KUIBKICTIO BITUM3HSHUX Ta 3apyODKHUX aBTOPIB,
takux sk JI. O. Bapabace [1], B.JI. benoycor [2], H.b. bigaux [3], . e# i
P. Bencai [13], M. IToptep [8], H. A. Xpym [11]. OcHoBHa yBara B JOCIIKEHHSX
dbopMyBaHHS Ta OIIIHKA KOHKYPEHTHHX TIEpeBar MPUAUIIETECS CTPATeTiyHUM

HanpsiMaMm ix ¢opMyBaHHs, TOMl, SK Ha HAlly AYMKY, B yMOBax iH(popmauiiHoi



€KOHOMIKH CJIiJ] OUTbIIYy yBary MpUIUIMTH THYYKOCTI Ta HIBHUAKOCTI pearyBaHHS B
yIpaBIiHHI.

dopmyJloBaHHsl Uijeid crarTi. MeToro cTarTi € BHU3HAYCHHS POl
iHpopMaIliitHOi cKkIanoBoi (OpMyBaHHS KOHKYPEHTHHX IepeBar MiANPUEMCTBA B
yMoBax 1HGOPMAIIMHOI €KOHOMIKM Ta MOMJIMBOCTEH BUKOPHCTAHHS METOJIUYHUX
MIXOJIIB  aHANII3y KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI B TIpolleci BHOOPY KOHKYPEHTHOI
CTpaTerii.

Buxiaa ocHoBHOro marepiaay. AHaji3 OCHOBHHX MHiAXOMIB J0 (GopMyBaHHS
KOHKYPEHTHHX TepeBar Ja€ HaM MOXJIMBICTb BH3HAUWUTH 3B A3KH MK OCHOBHUMH
niaxogamMu ix (OpMyBaHHS Ta BUIAUIMTH 1€ OAWH MiAXIT — KU Oa3yeTbcs Ha
1H(hOpMAaIIiifHIi AKTUBHOCTI MANPUEMCTB B €JIEKTPOHHOMY CEPEIOBHUIIT.

[lepmmm BiOysOCS BUHMKHEHHS PUHKOBOOPIEHTOBAHOIO MiAXOAY, OCKUIBKH
caMe PUHOK OyB MEPIIUM PETYIATOPOM €KOHOMIYHUX BITHOCUH. PecypcHuit minxina
3’BUBCA TI3HINIE, HanpukiHii 80-X pOKiB Ha MPOTHUBAry PUHKOBOOPIEHTOBAHOMY
MIIX0Qy. 3TIAHO PECYpCHOrO MiIXoay 0e3 BOJOJIHHS YHIKAIbHUMHU pecypcamu, 0e3
mepeBar y HaBUYKaX, YMIHHSX, pecypcax Ta iX BHKOPUCTaHHI, JOCSTHEHHS
MINPUEMCTBOM CTPATENTYHOIO YCIIXY € HEMOXKIIMBUM.

M. IlopTep BUAUIMB iBa OCHOBHUX THIM KOHKYPEHTHHUX IepeBar miJnpHeMCTBa
— HU3BKI BUTpaTd Ta jgudepeHIiaiis, [Ki y KoOMOIHAIii 3 wmaciradbaMu
KOHKYPEHTHOTO 013HEeCy J03BOJISIIOTH PO3POOUTH TPpU 0a30B1 CTpaTerii, 10 CIPUIIOThH
JIOCSITHEHHIO (hipMOIO PEe3yibTaTiB, Kl MEPEBUITYIOTh CEPEAHBOTATY3€EBI: JI1IEPCTBO
y BUTpaTax; qudepenmiamis Ta ¢poxycyBanns [8, c.51].

J. [eii 1 P. Bencai B Meax pUHKOBOTO MIJIXOly BUOKPEMITIOIOTh JBa HANPSIMHU
JIarHOCTUKM KOHKYPEHTHHUX TIepeBar: akIeHTOBAaHMM Ha CIOXXMBa4ax 1 Ha
KoHKypeHTax [13, ¢.38]. 3a3Buuaii mianpueMcTBa 0OUPaAIOTh OJIMH 3 HAINPSMIB, Y TOU
qac K HEOOX1THUM € 30epeKeHHs OalaHCy MK HUMH.

K.Ilpaxaman 1 ['.Xemen po3BuBatoTh AWHAMIYHUN MIAXiT 7O PO3BUTKY
CIIpOMOXKHOCTEW (dipMu. 3riIHO [BOTO MIAXOAY, CTpaTEriYHUN MEHEIKMEHT
PO3IIIAIAETHCSA K TMPOIIEC “KOJIEKTUBHOTO HABYAHHS», CIIPSIMOBAHUN Ha CTBOPEHHS 1

BUKOPUCTAHHA  YHIKaJbHUX  KJIOYOBUX  KOMIIETEHILI, BIATBOPEHHS  SKHUX



KOHKYPEHTaMH € Iy)Ke CKIaAHUM. TakuM YHMHOM, MEHEIKEPU MOBHHHI PO3TISAATH
TiSUTBHICTh MANPUEMCTB HE SK CYKYNHICTh MPOAYKINI, MO0 BUPOOJIIETHCSA, abo
H1IPO3/LIIB, a K HOpTQeab pecypciB 1 CIPOMOXKHOCTEH, 3 IKMX MOXKHA CTBOPIOBATH
pi3H1 komOiHanii [14, ¢.16]. Takox K.IIpaxaman 1 I' XeMen 3aCTOCOBYIOTh MOHSTTS
CTpaTeriyHUX HaMipiB, SKI MMANPUEMCTBO CBIJIOMO BCTAHOBIIOE 3 TIEBHUM
MEPEBUILEHHSM BITHOCHO HasBHUX pecypciB. KoHuemniis cTpareriyHux HamipiB Ta
0a30BHX KOMIICTCHIIIA OTpUMasila TOAQIBIIMK PO3BUTOK M YBIWILIA /O CKJIATy
KOHIENI[I cTpareriydoi maatdopMu, sika Oyla BIEpIIe BHCBITIEHA B CTaTTi
nupekTtopa boctoHchkoi  koHCynpTaTMBHOI rpynu  K.Mimana. CrpareriuyHa
miaTpopMa MiAMPUEMCTBA 00’€HYyE HOro pecypcd, 0a30BI KOMIETEHINT Ta
OpraHizaiiiiHi MOXJMBOCTI B Takuid CIHociO, skuil 3abe3nedye MiIIPHEMCTBY
JIOBFOTPUBATY KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTH [4, ¢.61].

dopMyBaHHSI KOHKYPEHTHUX TIEpeBar B Cy4aCHHMX yMOBax TPaHC(HOPMYETHCS B
3aBJIaHHS aJanTallii CUCTEeMH YIIPaBJIiHHS 70 3MiH KOHKYPEHTHOTO CEpEeOBHIIA, IO
TIO3BOJISIE IIBUIKO 1 TOYHO BHU3HAYaTH HaIpsMu T ABUILICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI. 3a yMOB JAMHAMIYHOTO 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA
HEOOX1THUM € (OopMyBaHHS BIJAMOBIIHOTO MIAXOAY /10 YIPABIIHHA MiANPUEMCTBOM,
[0 HE TUIbKM 3a0e3rnedyBaB OM caM MpoLEC ajanTalii, a i CTBOPIOBaB YMOBH IS
edekTuBHOTO (PYHKIIIOHYBAHHS Ha MOCTIHHIN ocHOBI [9, ¢. 103]. dopMyBaHHS TaKOToO
MiIX0Ay € MOXKIMBHM, Ha Hally JIyMKY, 3a yMOB BIPOB3DKCHHS Yy CHCTEMY
VOPABIIHHS MIJMPUEMCTBOM E€JIEKTPOHHOT JIOTICTUKH, SIK KOHIICMIN YIpaBIiHHS
MOTOKOBUMH TIpollecaMd Ha 0a3l BUKOPHUCTAHHS 30BHINIHIX Ta BHYTPINIHIX
1H(pOpMAaLIITHUX TOTOKIB.

OcHOBOIO i TONIYKY KOHKYPEHTHHX IIepeBar € aHaliTUYHa poOoTa TIo
BUBUYCHHIO CTaHy W TEHJEHILII PO3BUTKY PUHKY B I[IJIOMY i aKTUBHOCTI KOHKYPEHTIB
30KkpeMa. Y 3B’S3Ky 3 IIMM, Ha OCOOJMBY yBary 3aciyroBy€ JiarHOCTHKAa OCHOBHHUX
XapaKTepUCTUK KOHKYPEHTHOTO CepeloBuIa, (akTopiB, IO BU3HAYAIOTH HOTO
akTuBHICTH [9, c. 104]. HocnimpkeHHs mpaip BITYU3HAHUX Ta 3apyOLKHUX HAYKOBIIIB
[1, 2, 6, 9, 13, 14] 103BOMIO BCTAHOBUTH, II0 B MOJCIIAX, AITOPUTMAX, CHCTEMAX

VIOPaBJIiHHS KOHKYPEHTHUMH TepeBaraMu, KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO MiITPUEMCTB



Ta Po3poOKax KOHKYPEHTHHX CTPATETid, APYTMM €TaroM ITicIisi BCTAHOBJICHHS IT1JICH
yIOpaBIiHHS BU3HAYAETHCS OLIHKA Ta aHANI3 CUTYyallli Ha PUHKY, Ha MIAIPUEMCTBI, B
ramsysi.

MeTtoauiii OIIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI HMIANPUEMCTB MPUJIIIICHO 3HAUHY
yBary B HayKOBHUX MpaIlsiX K BITYU3HSHUX TaK 1 3apyOLKHUX BUEHHX, OCKUIBKH,
npouiecdk  (GOpMyBaHHSI  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI  MIJNPUEMCTBA,  HOro
KOHKYPEHTHUX TepeBar Ta BHU3HAYCHHS KOHKYPEHTHOI CTpaterii, K 1 MpUHHSTTS
OyIb-SIKUX YHOPaBIIHCHKUX PIillIeHb, 0a3yIOThCS Ha pe3yjbTarax aHaiizy. IcHyroui
METOJIMKH OIIIHKU 3 METOI0 BIIOPSIKYBAaHHS MPOIECY 1X JOCTIKEHHS 3TPYNOBAHO Y
Tabnuii 1 3a knacudikaitHUMKU O3HaAKaMHU.

3a (opMOIO TPEICTaBICHHS METOAU OLIHKHM KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
MIAIPUEMCTB HAMH 3rPYIIOBAHO Yy HACTYIHI IPYNU: MAaTPUUHI METOJIM, aHATITHYHI Ta
rpadiuni. Jlo marpuyHux MetoaiB HanexaTh: Marpulds SWOT — ananizy, matpuns 1.
Ancodda, matpurst M. ITloprepa, maTpuisi BocTOHCHKOI KOHCAITHHTOBOI TPYIH
(BKT"), marpuus Mak-Kinci (General Electric), Matpuus crnpsMOBaHOI MHOJITUKH
(Mogenb Shell/DPM), matpunisa A. Tomricona — A.Jx.Ctpukienia.

3nificHeHn aHalli3 MATPUYHUX METOJIIB JI03BOJISIE 3pOOUTH BHUCHOBOK IPO TE,
10 JIaHI METOJM JAI0Th 3arajbHe OOTPYHTYBAaHHS HANpPsIMy KOHKYPEHTHOI CTpaTerii
MIAIPUEMCTBA, SKUM Yy TOAATBIIOMY MOTPIOHO JAeTalli3yBaTH BUKOPUCTOBYHOUH
aHAJIITUYHI METOAM OIIHKM KOHKYpPEHTOCHpOMOXXHOCTI. Jlo rpadiuHux MeTo.iB
HaJjeXaTh 0araTOKyTHUK KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta METOJ MOOYAOBH MPOQLIIO
0o0’ektra [30mmoKka! UcTrounuk cchliku He Haiiged.,C. 104-106]. B cBoro uepry,
OyIb-SIKMI 3 aHAIITUYHUX METOJIB MOXKE MAaTH rpadiyHe NpeACTaBIEHHs, 10 HaJae
pe3ynbTaTaM aHami3y OUThIIIOT HAOYHOCTI, a OTxe ¢opMa MpeCTaBICHHS Pe3yIbTaTiB
aHaJi3y HE Ma€ MPUHIIMIIOBOTO 3HAYCHHS.

Taoauus 1.
Kaacudikauisa meToniB aHaji3y KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TA KOHKYPEHTHHX

nepesar [2, 5, 9, 11]

Knacudikamiiina o3Haka I'pynyBaHHS METOAIB

3a opmoro npeacTaBIeHHS dopmalibHi, MaTPUYHI, aHATITHYHI, TpadiyHi

3a XxapaKkTepoM OI[IHKH SxicHi, KITBbKICHI




3a ciocoOOM MaTeMaTUYHUX CyMoOBI, cepeTHhO3BaKEHI, IHTETPaJIbHI
pPO3paxyHKIB

3a CKJIaQHICTIO ITOKA3HUKIB OLIIHKHU ITpocTi, KOMIUIEKCHI, iIHTETpaIbHI
3a 4acoM BCTAHOBJICHHS Ha neBHMii yac; 3a neBHUH nepion
3a AMHAMIYHICTIO TenepimHi  (KOHKYpEHTHa  TO3MIS),  MOTCHLINHHI

(KOHKYpPEHTO CTIHKICTB), MEPCIEKTUBHI (KOHKYPEHTO-
CIPOMO’XKHICTB), CTpaTeriyHi (KOHKYPEHTO3/1aTHICTh)

3a XxapakTepoM pO3paxyHKIB dakTHyHi, TIJIAHOBI, MIPOTHO3HI, HOPMAaTHBHI,
1IEHTUKATUBHI
3a 3MicTOM KoHKypeHTOCTIPOMOKHOCTI  TIPOAYKITii, €(pEeKTUBHOCTI

TiSTBHOCTI  MIATPUEMCTBA,  PIBHS ~ MEHEKMEHTY
MIIPUEMCTBA, CKJIAJOBHX KOHKYPEHTHHX IIepeBar,
iHpopmaniiHoi  (€JIEKTPOHHOI)  KOHKYPEHTOCIIPO-

MOKHOCTI*

3a piBHEM BiOOpaKECHHS PE3yIbTaTy PenrtabenpHOCTi, MPHOYTKOBOCTI, €PEKTUBHOCTI

3a BayKJIIUBICTIO OCHOBHI, TOMOMIXHI, I0IaTKOBI, APYropsIHi

3a KepenoM MoXOKeHHs iHpopMallii | 32 CTaTUCTUYHUMH JIaHUMH, 33 JaHUMHU (DiHAHCOBOL
3BITHOCTI, EKCIIEPTHUX OIIIHOK, MOHITOPHHT,
AHKETYBaHHS, MOHITOPUHT €-CePeIOBHINA

3a MeTo/laMu aHalli3y 3araJpHOEKOHOMIYHI, crienudivHi

3a pyHKIIOHATBHUM MIPU3HAYECHHSIM TexHonoriuni, BuUpoOHHYl, (IHAHCOBI, PECYpPCHI,
MapKETHHTOBI, COIliabHi, TPYIOBI, IPaBOBi, €KOJIOTIYHI,
iHpopMariiHi*

* JIomOBHEHO aBTOPOM

[IpencraBHUKM PUHKOBOOPIEHTOBAHOI TEOpPii JOCATHEHHS KOHKYPEHTHUX
TIIepeBar, NPONOHYIOTh  3[IWCHEHHS  aHali3y  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
MIAIPUEMCTBA, aKIIEHTYIOUH yBary Ha KOHKYPEHTHHUX TiepeBarax MmpoayKIlii Ta 4acTiii
puHKy. IIpeacraBHUKHM pecypcHOi Teopii BHU3HAYAIOTh KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb
MIAIPUEMCTBA Ha 0a3i aHali3y e(EeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS BUPOOHUYHMX PECYPCIB,
MPEJICTABHUKU Teopii e(hEeKTUBHOCTI MEHEKMEHTY aCOLIIOIOTh
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh MIJNPUEMCTBA 3 aHAII30M €()EKTUBHOCTI (PiHAHCOBO-
rOCIoOAapChKol  JISTIBHOCTI B IIUIOMY, JUIsi WOTO 3IMCHEHHS MPOMOHYIOThH
BUKOPHCTOBYBAaTH TIOKa3HMKM aHami3y (PIHAHCOBOrO CTaHy Ta PEHTa0EeNIbHOCTI
H1AIPUEMCTBA. [IpencraBHuKH KOMIUIEKCHOTO iaxoay BU3HAYAIOTh
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh MIAMPUEMCTBA BUXOSYH 3 OIIIHKKA HOTO KOHKYPEHTHHUX
nepeBar 3a cepamu iX BUHMKHEHHS (OprasizaiiifHi, MapKeTHHIOBi, BUPOOHHUYI,
TPY/IOBI Ta iH.).

OnuiHLI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTB Ha OCHOBI aHali3y (iHAHCOBO-
CKOHOMIYHOTO aHaJli3y MPHILICHO JTOCHTh BeNUKy yBary [2, 9, 11, 12], npore nana

METOJMKAa Ma€ CYTTEBI HEAONIKM B YMOBaxX 3aCTOCYBaHHS Ha BITUYM3HSIHUX



HiANPUEMCTBAX. BIbIIICTh BITYM3HIHUX MiJMPUEMCTB 3MIHUIN (JOPMY BIACHOCTI Ta
HE3000B’s13aH1 OTPHWITIOTHIOBATH (PiHAHCOBY 3BITHICTH, HA OCHOBI SIKO1 31HCHIOETHCS
aHai3, OTXKe, MOPIBHSJIBHUN aHal3 3 KOHKYPEHTaMU MMPOBECTU HE 3aBXKIU MOMKIUBO.
Pesynbpratu ananizy MoXHa MOPIBHIOBATH 3 HOPMATUBHMMH JaHUMH, 10 HEe Oynae
MOPIBHSAHHAM TiepeBar Mik KoHKypeHTamH. Ille ogHiero nmpobiemMoro mpu 3aiiCHEeHH]
aHai3y KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 3a 3a3HaY€HUM METOJIOM € HEBIIEBHEHICTH Y
JOCTOBIPHOCTI JaHMX B OMyOJiKOBaHUX (piHaHCOBUX 3BiTax. Lli mpoGnemu
CTOCYIOTBCSI BCIX METOJIIB OILIIHKA KOHKYPEHTOCHPOMOYXHOCTI IIJAMPUEMCTB, IO
BUKOPUCTOBYIOTh IMOKa3HUKH (hiHAaHCOBOI 3BITHOCTI [5, 11, 9].

B exoHOMIYHIN Hayll NOKa3HUK KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI AOCHIKYETBCA Y
nuHaMili. KOHKypeHTOCTIPOMOXKHICTh MIAMPUEMCTBA PO3TISIAETHCS K JOCATHEHA,
MEepPCIIEKTUBHA, MOTEHIIIITHA Ta cTpareriyHa. B 3B’S3Ky 3 1IUM BUKOPUCTOBYIOTHCS
PI3H1 METOAMKH, K1 JO3BOJISIOTH OLIIHUTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTD IiAMPUEMCTBA
y 4aci, MPOTHO3YBaTU iSJIBHICTH MIJMPUEMCTBA HAa HAWOMDKYY TMEPCIEKTHBY Ta
OyJlyBaTH CTPATET1I0 MOJAIBIIIOTO PO3BUTKY.

[Ile onniero knacU@IKalIMHOK O3HAKOK METOAIB aHam3y Ta OIIHKH
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MIAMPUEMCTBA € CIIOCIO MaTEMAaTUYHOIO PO3PaXyHKY, 1€
MOke OyTH CyMOBHI METOJ, TOOTO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh MIANMPUEMCTBA
BU3HAYAETHCS apU(PMETUYHUM JOJIaBaHHAM IMEPENiKy MOKA3HUKIB Ta MOPIBHSHHSIM
CyM TI0 TWIAOPUEMCTBAX; IHIII METOAM TNependayaroTh CepeIHbO3BAKECHHM
PO3paxXyHOK KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIANPUEMCTB, TPETs Tpymna mnepeadadae
IHTerpajbHUM CMOCIO PO3PaXYHKY.

B 3anexHOCTI BIJ CKIAQOHOCTI TOKA3HMKIB, SKI BUKOPUCTOBYIOTBCS IS
3MIMCHEHHS aHai3y KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTBA, METOJMKA aHATI3y
MoOke Oa3yBaTHCsi Ha BHUBYEHHI TIpPyNU NPOCTUX TOKA3HUKIB — I[TOKAa3HUKIB
KOHKYPEHTHUX TIepeBar; Ha pPO3paxyHKy KOMILJIEKCHOTO TOKa3HHWKAa, a TaKOX Ha
pPO3paxyHKy IHTErpajbHOrO0 TOKa3HUKA. [0J0BHOIO MpoOieMor0 Yy Impoleci
3MIMCHEHHS aHalli3y KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI Ta KOHKYPEHTHUX IIepeBar €

onepkaHHs 1H(MOpMaIri.



Jnia 3a1ACHEHHS aHali3y KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta KOHKYPEHTHHUX MepeBar
HiAIPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTHCS Pi3HI Jkepena iHdopMartii. Jleski MeToau aHamizy
BUKOPHUCTOBYIOThH 1H(popMaIlito piHaHCOBOI Ta CTATUCTUYHOI 3BITHOCTI IIANPHUEMCTB,
1H111 0a3yIOTHCS Ha OILIIHKAX €KCIEpTiB, TPETS rpyla BUKOPUCTOBYE iH(pOpMaIlio, sSKa
0JIEP)KYETHCSA IIIIXOM MOHITOPUHTY PUHKOBOI CUTYyaIlll, Ta YeTBepTa rpyrna METO/IIB,
SKI BHKOPHUCTOBYIOTh 1HGoOpMaIli0, 310paHy MNUIIXOM aHKeTyBaHHsA. Hawmu
MPOTMOHYETHCS IS 31HCHEHHS aHaJli3y KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI Ta KOHKYPEHTHHX
nepeBar nopsi i3 KJIaCHYHUMH JKepeIaMyd BUKOPHUCTOBYBAaTH 1HGOPMAIIIIO 3 MEPExi
InTepuer. Oco0IMBO 1€ CTOCYEThCA 3AIMCHEHHS aHam3y 1HQOpMaLIHOI
KOHKYPEHTHOI TepeBaru MiJIpUeEMCTBA, 3HAYCHHS SKOi € HEJOOIIHEHUM B YMOBax
PO3BUTKY €JIEKTPOHHOTO O13HECY Ta IH(POPMAIIHHOT EKOHOMIKH.

Jlo HaWMOIIMPEHIUX HEJOJIKIB METOJIMK aHaji3y Ta OLIHKA KOHKYPEHTHUX
repeBar mianmpueMCTBa, TOCHiTHUKA [2, 5, 6, 8, 9, 11] BKiIrOYaroTh Cy0’€KTUBHICTD
OI[IHOK, HEJOCTaTHIO KUIbKICTh TOKa3HUKIB, HAJAMIPHY KUIBKICTh TOKA3HHUKIB Ta
CKJIaJIHICTh PO3PaXyHKIB, CTATUYHICTh, BIICYTHICTh TPUYMHHO-HACIIAKOBHX 3B’ S3KIB.
OckUIbKM pIBEHb aBTOMAaTH3allli YIPaBIIHCHKUX CHCTEM TMIANPUEMCTB J03BOJISE
3M1MCHIOBATH OOpPOOKY Oyab-SKMX MAaCHUBIB TOKa3HUKIB, HaJMIpHAa KUIbKICTH Ta
CKJIaJIHICTh PO3PaxXyHKIB IMOKA3HHUKIB BXKE HE € HEMOMiKOM. YuM OijibIa KUJIbKICTh
MMOKA3HUKIB aHAJI3y€e€ThCs, TUM TOUYHIIINM € aHami3. JleTam3amis aHANTHIHUX JaHUX
J03BOJISIE BUSIBUTU PE3EPBU Ta HEAOJIKH POOOTH MIJANPUEMCTBA B IIIIOMY, 1 30KpemMa
KOHKYPEHTHUX TIepeBar.

[Ipu 3niiicHeHH1 aHai3y KOHKYPEHTHUX NepeBar MoTpiOHO BHU3HAUUTHUCS 3
METOI0 1bOr0 aHamizy. BpaxoByloouu MNOCTaBiI€HY METy, NMOTPIOHO BU3HAYUTH
3aBJaHHS aHai3y. BiAmoOBiMHO 10 MOCTAaBICHUX 3aBAaHb OOMPAETHCS METOIMKA 1X
BUPIIICHHS, TOOTO METOJIMKA 3A1MCHEHHS 1IbOTO aHami3y. s 311iCHEHHS aHalli3y
KOHKYPEHTHHX TIepeBar MiANPUEMCTB, JOIUJIBHO BpPaxoBYBaTH  Taly3eBi
0COOJIMBOCTI MIANPUEMCTB, 1110 JOCHIIIKYIOTHCS.

Ha ocHoBi MoHITOpUHTY 1H(OpMaIii A BHU3HAYEHHS 1H(GOpMAIiTHUX
KOHKYPEHTHUX TepeBar B €JIEeKTPOHHOMY CEpeIOBHUII, MIANPUEMCTBA OJHOYACHO

MOXyYTh 3aiiicHuTH SWOT aHani3 KOHKYpEHTHHUX MepeBar Ta BU3HAUUTU KIIHOYOBI



(dakTOpu yCHixXy B YMOBaxX EJIIEKTPOHHOTO Oi3HEC-CEPENOBHUINA, Ta CKOPHUCTATHUCS
METOJIOM O€HUMApKIHTY ISl TOKPAIIEHHS BIACHUX KOHKYPEHTHUX MO3HUIIIH.

B 3anexHocTi Big 1UIeH, IO CTaBUTh Iepell COOO MIANPUEMCTBO, Ta iX
MacmTabiB, MOBHHHA OOHpaTUCS MoJenb (OpMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX IepeBar
OiNPUEMCTBA, KA OPIEHTYETbCS Ha TIEBHUW PUHOK 30yTy, TMpU IHOMY
BUKOPUCTOBYIOTHCSL ~ BIJMOBIJHI 3aXOJIM IIOJO YMPABIIHHSI KOHKYPEHTHHUMU
nepeBaraMu.

BucHoBKH 1 mnepcnekKTHBM NOAAJBIIMX JOCHIIKeHb. TakuM YHUHOM,
Indopmariiiina KOHKYpeHTHa IepeBara MiJMPUEMCTBA B €JIEKTPOHHOMY CEPEIOBHILI
Ma€ BIJNOBIJATA TaKUM KPUTEPISIM SIK: [OBHOTA, SIKICTh, JOCTOBIPHICTB,
aKTyaJbHICTh,  ONEPATUBHICTh,  PI3HOMAHITHICTb  PECypCiB  MPEICTABIICHHS,
JOCTYTHICTh, AUHAMIYHICTh, CTPATEriyHICTh. 3a0€3MEUCHHS BU3HAUYCHUX KPUTEPIiB
3MIIMCHIOETHCS. 3aC00aMM €JIEKTPOHHOI JIOTICTUKH 1H(OpMAIIHHUX MOTOKIB. Takum
YMHOM, TIOCTAa€  3aBIaHHS  OpraHi3alliHOrO  3a0€3MEYEHHS  CHUCTEMHOTO
(YHKLIOHYBaHHSA €JIEKTPOHHOI JIOTICTUKM 3 METOI 3a0€3MEeYeHHs MiANPUEMCTBA
KOHKYPEHTHHUMHU IIepeBaraMu.

OTxe, TNEepCHeKTUBH AOCHIIHKEHHS 1HPOPMaLIMHUX KOHKYPEHTHI IepeBar
MIIIPUEMCTB TIOBUHHI 3a0€3MeUy€eThCSl M0 TaKWX HampsiMax: BJIACHHUM BeO-caiit, e-
MarasuHH, €-ayKI[IOHH, e-KaTaJord, e-JIOIIKHA 00’sB, coIliaabHl Mepexi, Ghopymu, e-
3MI, e-pexnama, e-0ipxi mpaili. Beauka KUTbKICTh peCypciB B €-CepeI0BUILIl BUMArae
BUOOPY TaKOro, AKUI Mae Kpall KOHKYPEHTHI IIepeBaru, TOMy BaXJIMBUM € aHaIII3 Ta
VOPaBIIHHS KOHKYPEHTHHUMH TI€peBaraMu e-pecypciB. AHalli3 KOHKYPEHTHHX
nepeBar 30BHIIIHIX €-pecypciB, HEOOXIAHWI ajis BHOOPY MapTHEPIB 3 METOIO
MOTAJIBINOT CHIBIpAIli, aHalli3 BIACHOTO PECYPCy, HEOOXITHUIA JUTsl YIPaBIiHHS HOTO
iHQOpMaIIHHUMU KOHKYPEHTHUMHU MepeBaraMM Ta KOHKYPEHTOCIPOMOMXHICTIO

MIIIPUEMCTBA B IIJIOMY.
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