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Технології та напрями соціально – педагогічної роботи з підлітками групи ризику
Кризові явища сучасного суспільства нашої держави, зокрема посилення тенденції асоціальної, ненормативної поведінки учнівської молоді, змушують задуматися про причини розхитування і послаблення, здавалося б, дуже міцної системи: сім'я, школа, соціум. Існу безліч причин такого поводження, молодого покоління. Одна з них, і дуже суттєва, - падіння авторитету сім'ї та школи, їх взаємовідчудження. 
Більшість дітей потрапляють до групи ризику в підлітковому віці. Насьогоднішній день: практично в кожному класі із загального числа учнів двоє або троє підітків з неблагополучної родини з тим або іншим видом девіації. В нашій державі 425 тис. дітей перебуває на обліку в підрозділах щодо попередження правопорушень серед неповнолітніх. Близько 200 тис. підлітків щорічно вчиняють важкі злочини.Дана категорія дітей вимагає до себе підвищеної уваги, і основна мета взаємодії з ними - це не допустити переходу дитини в категорію важкого, девіантного підлітка з усіма пов’язаними наслідками [2.с.23-24].
Одним з найбільш важливих і в той же час найбільш складних напрямків професійної діяльності працівників соціальної сфери є соціально-педагогічна робота з підлітками, яких так чи інакше виділяють в групу ризику, але називають при цьому по-різному: важкі, важковиховувані, педагогічно занедбані, проблемні, дезадаптовані, діти з відхиленнями, з девіантною поведінкою та ін. Найпоширенішим і при цьому самим невизначеним, в педагогічній та психологічній науці є поняття «діти групи ризику». 

Слово «ризик» означає можливість, велику ймовірність чого-небудь, як правило, негативного, небажаного, що може відбутися або не відбутися. Тому коли говорять про дітей групи ризику, мається на увазі, що вони знаходяться під впливом деяких небажаних факторів, які можуть спрацювати або не спрацювати. При цьому мова фактично йде про два аспекти: перший аспект - це ризик для суспільства, який створюють діти даної категорії; другий аспект – саме той ризик, якому самі діти постійно піддаються в суспільстві: ризик втрати життя, здоров'я, нормальних умов для повноцінного розвитку.
За висновками Дитячого фонду ООН (ЮНІСЕФ), до підлітків групи ризику відносяться, діти та молодь (10-19 років) які внаслідок свої поведінки найбільше наражаються на ризик інфікування ВІЛ інфекцією, можуть бути жертвами сексуальної експлуатації, а також піддаватися фізичному та психологічному насиллю[1.с.17]. 
На сьогоднішній день , в соціально-педагогічній літературі, виділяють такі групи факторів ризику, які можуть негативно вплинути на особистість підлітка: медико-біологічні (стан здоров'я, спадкові і вроджені властивості, порушення в психічному і фізичному розвитку, травми внутрішньоутробного розвитку і т.д.); соціально-економічні (матеріальні проблеми сім'ї, несприятливий психологічний клімат у ній, аморальний спосіб життя батьків і т.д.); психологічні (неприйняття себе, невротичні реакції, емоційна нестійкість, труднощі спілкування, взаємодії з однолітками і дорослими тощо); педагогічні (невідповідність змісту програм освітньої установи та умов навчання дітей їх психофізіологічних особливостей, темпу психічного розвитку та навчання дітей; відсутність інтересу до навчання). 

Саме під впливом цих факторів підлітки опиняються в групі ризику. До групи ризику відносять таких підлітків: підлітки з проблемами у фізичному та психологічному розвитку; піділтки, які залишилися без піклування батьків у силу різних обставин; підлітки з неблагополучних, асоціальних сімей; підлітки з сімей, які потребують соціально-економічної та соціально-психологічної допомоги та підтримки. 

Такі підлітки потребують допомоги, спрямованої, з одного боку, на зміну важкої життєвої або соціально небезпечної ситуації, в якій вони опинилися, а з іншого - на мінімізацію їх соціальних, психологічних і педагогічних проблем,з метою їх поетапного освоєння та вирішення. Тобто головна мета при такому підході - пристосувати, адаптувати їх до соціуму, зробити так, щоб їх поведінка не виходила за рамки соціальної норми, не перешкоджала встановленню нормальних відносин з оточуючими. 
Будь-яка проблема краще вирішується комплексно. Саме комплексний соціально-педагогічний підхід в роботі з такою категорією і повина бути покладена в основу розробки соціально-педагогічних технологій.
Соціально-педагогічні технології, з підлітками групи ризику умовно можна розділити на дві групи: 1)- організаційні соціально-педагогічні технології; 2)-соціально-педагогічні технології індивідуальної роботи.

Організаційні соціально-педагогічні технології, у цілому спрямовані на виявлення дітей групи ризику, діагностику їх проблем, розробку програм індивідуальної чи групової роботи і забезпечення умов їх реалізації.

Соціально-педагогічна технологія індивідуально роботи з дітьми групи ризику у загальноосвітньому закладі містить у собі наступні напрямки діяльності соціального педагога. А саме:
1. Формування й дослідження банку даних неповнолітніх, схильних до залежностей. Соціальний педагог, на основі банку даних дітей групи ризику, формує окремий - закритий для стороннього доступу – банк даних підлітків, схильних до залежностей, що доповнюється відомостями, отриманими самим соціальним педагогом з різноманітних джерел.
2. Розробка «портрета» залежностей неповнолітніх в освітній установі. Її мета – конкретизація загальних тенденцій розвитку залежностей серед неповнолітніх у даній установі. Здійснюючи розробку «портрета» залежностей, соціальний педагог реалізує діагностичні технології й різноманітні методи дослідження соціальних ситуацій неповнолітніх для визначення: типів речовин уживаних учнями (алкоголь, наркотики, токсичні речовини, медичні препарати); терміну вживання речовин; місць поширення речовин; ставлення неповнолітніх: а) до вживання речовин; б) до тих, що вживають; в) до розповсюдження; г) до можливої допомоги.
3. Дослідження джерел інформації про неповнолітніх, схильних до залежностей, в освітніх установах. Дана функція - дуже важливий компонент роботи соціального педагога, пов'язаний з необхідністю ретельної, постійної експертизи як самої інформації про неповнолітніх, що вживають речовини, так і каналів, по яких ця інформація може надходити. Соціальний педагог, здійснюючи свою роботу в рамках педагогічної етики, професійної конфіденційності й таємниці, повинен організувати інтенсивний обмін, збір інформації про піділтків, схильних до вживання речовини.
4. Розробка схем організації контактів з дітьми и батьками.
Організація позитивних стійких контактів соціального педагога з потенційними клієнтами - і їхніми батьками - полягає: у встановленні довірливо-поважного тону відносин з неповнолітніми в умовах установи, адекватного відношення до їхніх проблем і можливих труднощів; у налагодженні зворотного зв'язку із середовищем неповнолітніх і їхнім найближчим оточенням (педагогами, батьками тощо) шляхом різноманітних опитувань, анкет, інтерв'ю.В умовах контакту найбільш повно проявляються всі особистісні властивості суб'єктів взаємодії, сам факт його встановлення приносить їм інтелектуальне й емоційне задоволення. 

5. Консультування. Консультування виступає в діяльності соціального педагога в якості інструмента організації контактів з потенційним клієнтом що переживає певні проблеми з алкоголем, наркотиками, іншими речовинами, а також всім неповнолітнім, що звертаються з різноманітними проблеми.
6. Розробка соціально – педагогічних програм профілактичної роботи. Це напрямок діяльності здійснюється на основі можливостей ефективної взаємодії соціального педагога й потенційного клієнта, що реально складаються на попередніх етапах роботи. Програми індивідуальної профілактичної роботи з неповнолітніми, що мають проблеми із залежностями, можуть розроблятися й реалізовуватися соціальним педагогом тільки під контролем наукового консультанта - професійного фахівця з питань залежностей (лікаря-нарколога, психолога, що спеціалізується в цій галузі)[3, с.56-58].

Отже, соціальна робота з підлітками групи ризику може складатися з таких соціально – педагогічних технологій: організаційних, технологій індивідуальної роботи та профілактики. При цьому необхідно враховувати, що технології соціально-педагогічної роботи з підлітками групи ризику має ґрунтуватися на таких напрямках: виявлення дітей даної категорії в учнівському середовищі та організація роботи з ними; безпосередня індивідуальна або групова робота з підлітками групи ризику; об'єднання зусиль усіх суб'єктів соціального виховання з метою створення умов для особистісного розвитку підлітка; формування адекватної самооцінки, здатності критично ставитися до самого себе; забезпечення сприятливого соціально-психологічного клімату в мікросередовищі.
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