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Згідно з широким практичним витлумаченням, рефлексія – це здатність людини виконувати самоаналіз, осмислювати власне предметно-соціальне ставлення до світу. Зокрема, низька успішність школярів мотивує вчителя до аналізу чинників, які породжують отримання незадовільних результатів, конфлікти з дітьми, колегами, адміністрацією, впливають на недоцільну модель поведінки, вибраної педагогом. Самоаналіз, характеристика причин дисгармонії допомагають учителеві нейтралізувати суперечності в роботі, поведінці, взаємодії, ліквідувати негативні емоції й переживання, оптимізують балансування між собою й оточенням [2].  Проводячи рефлексію, майбутні вчителі іноземних мов мають аналізувати власну діяльність не лише як знавці мови, але і як особистості, педагоги, ретранслятори культур, психологи, комунікативні партнери тощо, тобто усвідомлювати ті ролі, які вони мають виконувати під час роботи в школі [2]. 
На думку А. Умінської, учитель, здатний до рефлексії, – це педагог, спроможний критично мислити, продукувати та реалізовувати нові ідеї на практиці, навчатися впродовж життя. Такий учитель уміє на основі власного досвіду конструктивно виконувати педагогічні завдання, а також створювати стратегії саморозвитку й самовдосконалення [6]. 
Дослідження М. Дяченко, Л. Кандибовича доводять, що для виникнення стану готовності до складних видів діяльності, до яких належить і рефлексія, необхідними є: 
1) усвідомлення вимог суспільства, колективу, власних потреб; 
2) усвідомлення завдань, розв’язання яких призведе до задоволення потреб або до досягнення поставленої мети; 
3) осмислення й оцінювання умов, у яких відбуватимуться майбутні дії, актуалізація досвіду, пов’язаного в минулому з розв’язанням завдань і виконанням вимог; 
4) окреслення на основі досвіду й оцінювання майбутніх умов діяльності найбільш вірогідних і допоміжних способів розв’язання завдань або виконання певних вимог; 
5) прогнозування виявів своїх інтелектуальних, емоційних, мотиваційних і вольових процесів, оцінювання співвідношення власних можливостей, рівня домагань, необхідності досягнення певного результату тощо. 
Педагог як ніхто інший має контролювати свою поведінку в конфліктних ситуаціях та мобілізувати власний вольовий потенціал. Для професійного зростання педагога необхідно навчитися аналізувати свої вчинки, їхні мотиви й наслідки, досвід та педагогічні ситуації [1]. Сучасний компетентний викладач, прагнучи підвищення особистої професійності, повинен володіти рефлексивною здатністю формулювання завдань, а також різними рефлексивними вміннями (оцінювання власної діяльності, засобів навчання, виховання й розвитку, співвідношення задуму та реалізації педагогічних ідей, проектування й прогнозування майбутньої професійної діяльності) [4]. 
Отже, постає необхідність у пошуку оптимальних умов для розвитку рефлексивних здібностей студента. 
На думку дослідників рефлексивної педагогіки, рефлексія не може еволюціонувати лише внаслідок застосування традиційних, загальновідомих, безпосередніх методів навчання. Засвоєння студентом знань про рефлексію та про способи її розвитку недостатньо для їх самостійного практичного використання. Аналізоване явище аргументоване тим науковим фактом, що рефлексія не є інформацією, її не можна передавати, лише стимулювати, розвивати, посилювати.
Одним з інноваційних засобів розвитку й формування навичок рефлексії майбутнього вчителя, на наше переконання, може стати портфоліо. Технологія портфоліо – сучасна технологія оцінювання діяльності. Це індивідуальний портфель досягнень, індивідуальна накопичувальна оцінка в певній сфері діяльності особистості. Крім того, портфоліо називають одним із методів професійного розвитку, що призначений для того, щоб систематизувати досвід, накопичений фахівцем, його знання, більш чітко окреслити напрям його розвитку, а також об’єктивно оцінити професійний рівень майбутнього педагога. Залежно від мети створення, виокремлюють такі види портфоліо:
· «папка досягнень», що має на меті посилення власної значущості педагога, представляє його успіхи, що засвідчують грамоти, дипломи вчителя й учнів, сертифікати, відомості про перемогу в конкурсах та ін.;
· рефлексивне портфоліо, яке віддзеркалює особистісну еволюцію вчителя, оптимізує характеристику результативності його діяльності в кількісному та якісному вимірах протягом окресленого періоду (статті, відеозаписи уроків і позакласних заходів, що дають змогу говорити про якісні зміни в методиці викладання, покращення стилю викладання, набуття й розвиток дидактичних навичок тощо);
· проблемно-тематичне портфоліо, пов’язане з підготовкою статті, реферату, наукової розвідки, доповіді для конференції, систематизацією результатів наукового пошуку;
· методичне портфоліо, що репрезентує дібрані або розроблені власне педагогом методичні матеріали, які дають підстави говорити про рівень його фаховості;
· презентаційне портфоліо, яке містить короткий опис основних досягнень учителя, інформацію про його освіту, фаховий досвід, наукові й методичні вподобання;
· комплексне портфоліо, що інтегрує різні види портфоліо [3]. 
На нашу думку, метод портфоліо – найефективніший метод із погляду його можливостей щодо розвитку здатності студентів до рефлексії власної навчальної чи квазіпрофесійної діяльності. У підготовці такого портфоліо доцільно скористатися технологічними принципами, запропонованими Є. Полат: 
– самооцінювання результатів (проміжних, підсумкових) оволодіння певними видами навчальної, наукової та творчої діяльності; 
– систематичність і регулярність самомоніторингу (студент систематично відстежує результати своєї діяльності у вибраній ним галузі, відбирає найцікавіші роботи до свого «досьє»); 
– чітке структурування й логічність матеріалів, що представлені в портфоліо;
– акуратність та естетичність оформлення портфоліо; 
– цілісність, тематична завершеність матеріалів;
– наочність та обґрунтованість презентації портфоліо студента [5]. 
Методика портфоліо становить одночасно форму, організацію та технологію роботи з дисципліни й призначена для демонстрації, аналізу та оцінювання знань, умінь, компетенцій, розвитку рефлексії, усвідомлення студентами результатів своєї діяльності, власної суб’єктної позиції. Метод портфоліо дає змогу демонструвати не лише результати, а й прогрес кожного студента порівняно з його попередніми результатами («наскільки я нинішній кращий від себе вчорашнього»).
Практична значущість студентського портфоліо полягає в тому, що, по-перше, воно забезпечує інтеграцію якісних і кількісних оцінок; по-друге, допомагає майбутньому вчителеві іноземних мов проводити безперервну діагностику результатів своєї праці, отримувати стимул до самовдосконалення. Розвиток самооцінки студента проводять через упровадження індивідуального рейтингу й порівняння своїх попередніх досягнень (показників) із нинішніми. Студенти мають змогу виконати кількісне та якісне самооцінювання, а отже, саморефлексію. Оцінювання успішності своєї діяльності супроводжуване самооцінюванням професійних якостей. Оцінюючи себе як здатного до професійної діяльності, майбутній фахівець храктеризує й ті якості, завдяки яким він досягнув успіху. Наприклад, до портфоліо входять різні картки самооцінювання та саморефлексії.
Портфоліо відображає всі фази й етапи навчання студента в закладах вищої освіти, демонструє перебіг навчання в цілому, тобто те, як студент інтегрує спеціальні завдання й навички, досягає освітнього результату, опановуючи певні вміння, формує загальнопрофесійні та спеціальні компетентності, розвиває певні особистісні якості. Крім того, портфоліо засвідчує рівень осмислення студентами власного навчального досвіду та містить щоденник самоспостереження, різні форми самозвіту й самооцінювання. 
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