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ПОНЯТТЯ ТА ШЛЯХИ 
РЕАЛІЗАЦІЇ ЗМІШАНОГО НАВЧАННЯ

BLENDED LEARNING – 
THE CONCEPT AND THE WAYS OF PUTTING IT
INTO PRACTICE 

У статті проаналізовано сучасні підходи до навчання у ВНЗ, розглянуто концепцію змішаного навчання як одного з перспективних інструментів модернізації сучасної системи освіти, наведено визначення вказаного поняття, охарактеризовано існуючі моделі змішаного навчання. Розглянуто перспективи впровадження у педагогічну практику цієї форми навчання, що дозволяє підвищити ефективність освітнього процесу в умовах зміни парадигми сучасної освіти. 
Ключові слова: змішане навчання, електронне навчання, традиційне навчання, інтерактивнe навчання.

In this article the current approaches to high school training have been analyzed, the concept of blended learning as one of the most promising tools of modern educational system has been examined, the meaning of blended learning was defined, the existing models of this new form of teaching were characterized. The prospects of implementing blended learning, that improves the effectiveness of the educational process in a changing paradigm of modern education were examined. 
Key words: blended learning, e-learning, traditional learning, interactive learning.

В статье проанализированы современные подходы к обучению в вузе, рассмотрена концепция смешанного обучения как одного из перспективных инструментов модернизации современной системы образования, приведены определения этого понятия, охарактеризованы существующие модели смешанного обучения. Рассмотрены перспективы внедрения в педагогическую практику такой формы обучения, что способно повысить эффективность образовательного процесса в условиях изменения парадигмы современного образования.
Ключевые слова: смешанное обучение, электронное обучение, традиционное обучение, интерактивное обучение.

Постановка проблеми в загальному вигляді. Характерною особливістю сучасного життя є високий темп змін у різних сферах діяльності людини. Кожне нове покоління з моменту народження потрапляє в інтенсивно мінливі умови життя, що неодмінно позначається на траєкторії розвитку та становленні людини. Сучасна освіта динамічно розвивається, враховуючи вимоги та умови, які постають перед випускником ВНЗ.
Мета вищої школи - підготувати критично мислячого фахівця, соціально активного, з глибоким світоглядом, готового працювати у швидкозмінних життєвих умовах.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Виходячи з концепції змішаного навчання, припускаємо, що впровадження у педагогічну практику зазначеної форми навчання здатне підвищити ефективність освітнього процесу в умовах зміни парадигми сучасної освіти. Це припущення базується на аналізі робіт із проблем змішаного навчання вітчизняних і зарубіжних учених (Є.В. Бутенкова, JI.B. Десятова, М.Г. Євдокимова, Ю.І. Капустіна, А.Л. Назаренко, М.А. Татаринова , C.B. Титова , I.E. Allen, В. Barrett, J. Bersin, С.J. Bonk, Di Clark, С. Dziuban, R. Garrett, S. Kmnar, A. Picciano, P. Sharma, P. Shea, A. Siddiqi, M. Tammelin, P. Valiathan та ін).
Формулювання мети статті. Мета - проаналізувати особливості сучасних підходів до навчання у ВНЗ, вивчити існуючі моделі змішаного навчання, виявити їх особливості та охарактеризувати перспективи впровадження.
Виклад основного матеріалу дослідження. Досвід активного використання електронного навчання в західних країнах і порівняння його з традиційними формами, що ґрунтуються на безпосередньому особистому спілкуванні викладача та студента, виявили позитивні риси кожної з цих форм. Так, провідними ознаками електронного навчання є гнучкість, індивідуалізація, інтерактивність, адаптивність як необхідність організації навчального процесу для студентів із різними можливостями і бажаннями та ін. Провідними ознаками традиційної форми навчання є емоційна складова особистого спілкування, спонтанність у cтворенні асоціативних ідей і відкриттів.
Blended education (в дослівному перекладі з англійської - «змішане навчання»). Після того, як в освітньому співтоваристві навчання тільки через онлайн - ресурси показало, що швидко досягти таких результатів, як при аудиторному навчанні, дуже не просто, був введений цей термін, що позначає оптимальне поєднання дистанційного (електронного) й аудиторного навчання. Сьогодні термін мало використовується. Змішане навчання – це освітня концепція, в рамках якої студент отримує знання самостійно, онлайн та з викладачем. Такий підхід дає можливість контролювати час, місце, темп і шляхи вивчення матеріалу. Змішана освіта дозволяє поєднувати традиційні методики й актуальні технології [6].
За кордоном значення цього терміну повністю входить у термін e-learning.
E-learning походить від скорочення «Electronic Learning», у буквальному перекладі з англ. - «електронне навчання»: 1) реалізація навчального процесу за рахунок взаємодії учнів між собою і з викладачем за допомогою електронних освітніх середовищ, ресурсів і сервісів, одним з основних завдань яких є імітація аудиторного освітнього процесу, але розподіленого у просторі та часі; 2) реалізація навчального процесу з використанням інформаційних і комунікаційних технологій у будь-яких формах [6].
Фактично концепція Blended Learning існувала вже у 60-х рр. XX століття, але термінологія була вперше запропонована 1999 року в прес-релізі американського Interactive Learning Center, який вирішив змінити назву на EPIC Learning. У медіаматеріалах зазначалося: «Ми починаємо надавати програмне забезпечення для навчання через інтернет, використовуючи власну методологію Blended Learning»[6].
Трактування терміну значно різнилися доти, доки 2006 року не вийшла книга авторів Бонк і Грем, які уточнили, що змішане вчення має на увазі мікс освіти «face to face» і через комп’ютер. У наші дні під Blended Learning розуміється поєднання можливостей Інтернету і цифрових медіа з освітою в класах. Відомо, що цей підхід застосовувався в авіаційній індустрії для контролю знань і витраченого часу.
І якщо у 80-х рр. ХХ ст. Boeing практикувала Blended Learning за допомогою компакт-дисків, то у наш час підхід реалізується онлайн, через синхронні і асинхронні вебкасти, трансляції і записане відео.
Американська організація Innosight Institute (www.innosightinstitute.org) з 2007 року вивчає досвід реалізації технології змішаного навчання у школах Америки. У їхніх щорічних звітах наводяться результати випускників шкіл, які завжди є вищими , ніж у випускників шкіл, що навчаються за традиційною очною формою навчання.
Одним із найважливіших елементів змішаного навчання є активний студент. Тут важливо зрозуміти, що це не характеристика окремого елементу, а термін - Active Student, яким західні дослідники називають студента, що навчається за змішаною або онлайн - моделлю, адже навчання за такими моделями приблизно на 50% складається із самостійної роботи студента – засвоєння матеріалу, робота у форумах і чатах, спілкування електронною поштою тощо.
При традиційному навчанні студента навчають, при змішаному – студентові допомагають вчитися. Тут дуже важливо відзначити і ще одну деталь: відмінність у підходах до навчання. Традиційний підхід західні дослідники називають teacher-centered, тобто сфокусований на викладача. При такому підході головною дійовою особою є викладач, від якого багато що залежить і який керує процесом. При змішаній моделі підхід змінюється на student-centered – сфокусований на студента.
Cтудент багато працює сам, і його успіхи залежать лише від нього. Він корегує навчальний процес і самостійно планує навчальний час, самостійно розраховує час, необхідний на виконання завдань, використовуючи заздалегідь складений графік робіт (цей графік повністю відбиває всі дії та роботу курсу і терміни їх виконання).
Модель не передбачає радикальної відмови від традиційної освіти, оскільки така освіта дає важливі мовні і соціокультурні навички. Таким чином, змішана освіта стає підходом, який навчальні заклади можуть застосовувати «тут і зараз», у реаліях звичайної школи або університету, актуалізуючи освітній процес.
Студент відвідує «живі» заняття в аудиторіях, але при цьому широко використовуються і так звані Computer-mediated Activities, тобто медіатором освітньої активності виступають комп'ютер, онлайн-режим, мобільні девайси і спеціальні навчальні програми/платформи/ресурси. Освітня парадигма Blended Learning застосовується до різних аудиторій: це може бути навчання школярів і студентів, а можуть бути тренінги і корпоративне навчання співробітників.
Перевага Blended Learning полягає в тому, що один викладач може навчати багато людей одночасно. Змішане навчання дозволяє викладачам перерозподілити ресурси і підвищити успішність. Це припущення було успішно перевірено в шкільній мережі Rocketship Education в американському місті Сан Хосе (відомо також, що Blended Learning практикують Nexus Academy і Clayton Christensen Institute).
Серед переваг Blended Learning особливо підкреслюється наступне: введення технології асинхронної інтернет-комунікації в «живі» освітні курси, що сприяє отриманню одночасно незалежного і спільного навчального досвіду. Використання інформаційних та комунікаційних технологій значно покращує ставлення до отриманих знань, а також якість комунікації між студентами та викладачами. 
Існує шість моделей змішаного навчання:
1. Модель «Face - to - Face Driver». Значна частина навчальної програми вивчається в аудиторії при безпосередній взаємодії з викладачем. Електронне навчання використовується як доповнення до основної програми, найчастіше робота з електронними ресурсами організовується за комп’ютерами протягом уроку.
2. Модель «Rotation». Навчальний час розподілено між індивідуальним електронним навчанням і навчанням в аудиторії разом із викладачем. Викладач, який працює очно в класі, також здійснює дистанційну підтримку при електронному навчанні.
3. Модель «Flex». Велика частина навчальної програми засвоюється в умовах електронного навчання. Викладач навчаяє кожного учня дистанційно; для відпрацювання складних тем він організовує очні консультації з групами або індивідуально.
4. Модель «Online Lab». Навчальна програма засвоюється в умовах електронного навчання, яке організоване в стінах ВНЗ, як правило, у кабінетах оснащених комп’ютерною технікою. Онлайн-навчання супроводжується вказівками викладача. Студенти, крім онлайн-курсів, можуть навчатися і за традиційною формою.
5. Модель «Self-blend». Модель є традиційною для вищих навчальних закладів Америки. Студенти самостійно обирають додаткові до основної освіти курси. Постачальниками освітнього контенту можуть виступати різні освітні установи.
6. Модель «Online Driver». Велика частина навчальної програми засвоюється за допомогою електронних ресурсів інформаційного середовища. Очні зустрічі з викладачем носять періодичний характер. Обов’язковими є очні консультації, співбесіди, іспити [6].
Комп’ютерна частина змішаного навчання:
- оживляє матеріал і дозволяє студенту «спілкуватися» з ним;
- дає більше інтерактивності і стимулює активне навчання;
- наочно демонструє деякі ідеї, які важко пояснити на лекціях або просто в тексті;
- дозволяє зануритися всередину досліджуваних процесів за допомогою різних симуляцій;
- розвиває навички самостійного навчання та самоконтролю;
Основна перевага такого підходу – гнучкість. Щоб з’ясувати значення гнучкості для студентів варто послідовно описати процес змішаного навчання. 
При змішаному навчанні аудиторних занять ставатиме менше: частина занять переноситься в режим онлайн. Крім того, частину матеріалу курсу студенти мають вивчати самостійно. Онлайн-заняття можуть проходити у форумі, чаті або у віртуальній класній кімнаті. Так само можливе спілкування з викладачем та одногрупниками електронною поштою. Онлайн-заняття можуть проходити за схемою «питання-відповідь» або викладач може давати теми для обговорення, запропонувати студентам обрати власну тему. Для онлайн-занять необхідно самостійне освоєння певного матеріалу або виконання завдань. Завдання передаються викладачеві або через систему обміну файлами, або електронною поштою. Терміни виконання завдань у змішаному навчання фіксовані: у розкладі стоїть точна дата виконання, тільки до певного дня (і години) можна передати завдання. Викладач може не перевіряти завдання, подані пізніше.
Оцінка успішності студента може проводитися як у режимі онлайн, так і в аудиторії. У режимі онлайн може відбуватися тестування та виконання різних проектів (групових ) і завдань. Тестування можливе і в аудиторії у присутності викладача. Підсумкова оцінка – залік або іспит – виставляється лише в аудиторії.
Введення в освітній процес змішаного навчання дозволяє вирішити низку завдань:
розширити можливості студентів за рахунок збільшення доступності та гнучкості освіти, врахування їх індивідуальних освітніх потреб, а також темпу і ритму освоєння навчального матеріалу;
стимулювати формування суб’єктної позиції студента, підвищення його мотивації, самостійності, соціальної активності, зокрема в засвоєнні навчального матеріалу, рефлексії та самоаналізу і, як наслідок , підвищення ефективності освітнього процесу в цілому;
трансформувати стиль педагога, перейти від трансляції знань до інтерактивної взаємодії з студентом;
персоналізувати освітній процес: студент самостійно визначає свої навчальні цілі, способи їх досягнення, враховуючи свої освітні потреби, інтереси та здібності, викладач є лише помічником студента.
Висновки результатів дослідження. Змішане навчання дає більше можливостей і гнучкості, вчить організовувати і планувати роботу самостійно, незалежно одержувати й аналізувати знання, шукати і відбирати інформацію, ухвалювати рішення, займатися самоосвітою.
Перспективи подальших розвідок. Концепція змішаного навчання ставить перед ВНЗ додаткові завдання щодо організації та забезпечення цієї принципово нової форми навчального процесу. Змішане навчання має значні дидактичні можливості і характеризується різноманітністю форм, методів і засобів навчання, інтерактивністю та різними способами взаємодії суб’єктів освітнього процесу і заслуговує на впровадження у ВНЗ України.
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