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У  статті розглядається методичний підхід до створення ефективної системи управління ризиками на підприємстві, що дозволяє підвищити економічну ефективність за рахунок створення системи ризик-менеджменту.

In the article the methodical approach to create an effective risk management system in the enterprise, thus enhancing economic efficiency by creating a system of risk management.
Постановка проблеми дослідження. В сучасних умовах не обійтися без обґрунтованого врахування і оцінки ризику при управлінні підприємництвом. Керівникам часто доводиться працювати в нестабільних умовах і невідомій ситуації, що характеризується високими ризиками, протиріччями, постійними і несподіваними змінами. 
Ризик-менеджмент за кордоном давно визнаний дієвим інструментом сучасного управління. В Україні практика управління ризиками поки що не набула широкого поширення на підприємствах. Хоча, криза в певному значенні зіграла позитивну роль в усвідомленні того, що неможливо успішно розвиватися без комплексного управління ризиками. Іншими словами, кожне підприємство, що претендує на стійкий розвиток, повинно мати в своєму арсеналі систему управління ризиками.

Нерозвиненість ризик-менеджменту на українських підприємствах зумовлено наступними проблемами: відсутністю кваліфікованих фахівців з управління ризиками; високою вартістю дослідження підприємницьких ризиків; динамічністю і нестабільністю ринкового середовища в Україні, що зумовлює постійне виникнення ризиків; нерозумінням і недотриманням основних правил прийняття рішень у ризик-менеджменті; відсутністю розроблених стратегій управління ризиками; громіздкістю та повільністю процесу управління ризиками через погану координацію та кооперацію підрозділів підприємства тощо.

Ризик-менеджмент на підприємстві є необхідною ланкою, але при цьому супроводжується низкою проблем, які потребують вирішення. Шляхами вирішення даних проблем можуть бути: усвідомлення підприємців у необхідності впровадження системи ризик-менеджменту; створення консультативних установ з проведення роз’яснювальних робіт щодо впровадження системи управління ризиками; розробка і використання різноманітних стратегій ризик-менеджменту в залежності від специфіки ризику; злагоджена робота усіх підрозділів підприємства, які переслідують не власні інтереси, а основну мету підприємства. Отже, створення системи ризик-менеджменту в системі управління підприємством є актуальним завданням.

Аналіз досліджень та публікацій.  Проблематика ідентифікації, аналізу і управління ризиками розглядалися в працях В. В. Вітлінського, В. М. Гранатурова, О. Л. Устенка, О. І. Ястремського, А. Д. Штефанича, А. П. Альгіна, Г. Б. Клейнера, І. Т. Балабанова, Є. А. Уткіна, С. М. Ілляшенко, В. В. Черкасова, Г. В. Чернової, В. В. Глущенка, М. В. Хохлова, В. А. Москвіна, О. С. Шапкіна, А. Мура, К. Хлардена та інших. На сьогоднішній день проблематика управління ризиками активно розвивається, проте все ж залишаються невирішеними багато проблем, у тому числі і розробка методичного підходу до створення системи ризик-менеджменту на підприємстві.
Мета та завдання статті. Метою статті є дослідження питань щодо створення ефективної системи ризик-менеджменту на підприємстві.
Виклад основного матеріалу. Ризик-менеджмент – це комплекс заходів по забезпеченню керівництва ємкою і в той же час стислою інформацією про якісний стан підприємства, необхідною для своєчасного виявлення погроз, здійснення якісного аналізу виявлених ризиків і ухвалення відповідних оперативних рішень по припиненню або локалізації потенційно можливих негативних сценаріїв розвитку ситуації. 

Ризик-менеджмент у вузькому сенсі є процесом виявлення і оцінки ризику, а також вибором методів та інструментів управління для мінімізації ризику. У широкому сенсі дане поняття, окрім цього, включає економічні, організаційні, правові і інші питання, що виникають в процесі ухвалення управлінських рішень на підприємствах і організаціях. 
Головне завдання ризику-менеджменту полягає у виявленні і запобіганні можливим несприятливим подіям, знаходженні шляхів мінімізації їх наслідків, створенні методологій управління.
Визначення принципів та функцій управління ризиком мають суттєве значення для застосування ризик-менеджменту на підприємстві. Ризик-менеджмент базується на таких основних принципах: принцип масштабності (максимізації); принцип мінімізації; принцип адекватної реакції; принцип розумного прийняття.

Ризик-менеджмент виконує функції, притаманні будь-якій управлінській діяльності, але при цьому специфіка їх виконання визначається об’єктом управління. Це функції прогнозування (планування), організації, контролю, регулювання, координації та мотивації.

Прогнозування ризику суттєво впливає на прийняття управлінських рішень та являє собою розробку перспективних змін стану об’єкта в цілому та окремих його частин. Прогнозування може здійснюватися за допомогою статистичних (шляхом екстраполяції) та експертних методів (на основі передбачення змін, використовуючи досвід та інтуїцію експертів). Функція організації у ризик-менеджменті являє собою формування та реалізацію програми дій, спрямованої на зменшення ризику на основі визначених правил та процедур, які притаманні конкретному підприємству. Контроль у ризик-менеджменті полягає в перевірці організації робіт по зменшенню ступеня ризику, який потребує аналізу результативності заходів з метою оцінювання ефективності дій. Функція регулювання передбачає вплив на об’єкт управління з метою досягнення стану рівноваги об’єкту управління у випадку відхилення від заданих параметрів. Координація забезпечує єдність об’єкта і суб’єкта управління та полягає в узгодженості дій усіх ланок системи управління ризиком, апарату управління та спеціалістів на підприємстві. Мотивація в ризик-менеджменті являє собою процес спонукання суб’єктів до зацікавленості в результатах своєї праці.

Поєднання виконання всіх функцій ризик-менеджменту дозволяє характеризувати ризик-менеджмент із позицій процесного підходу в менеджменті як ряд послідовних управлінських дій, які характеризуються наступними основними етапами реалізації: визначення мети ризикованих подій (цілі ризику); діагностика проблеми; визначення можливих ризиків; аналіз ризику; визначення методів впливу на ризик; вибір оптимального методу впливу за умов оцінки порівняльної ефективності; розробка управлінського рішення; ухвалення рішення; безпосередній вплив на ризик; контроль і коригування результатів процесу управління

Отже система ризик-менеджменту на підприємстві – це багатоступінчастий процес ідентифікації, оцінки, управління, моніторингу і контролю за ризиками. Ризик-менеджмент охоплює весь внутрішньо організаційний процес ухвалення рішень, виконань рішень і контролю за його виконання. Формування системи ризик-менеджменту покликане забезпечити високу ефективність прийняття управлінських рішень для досягнення стратегічних і тактичних цілей підприємства. Використання в господарській практиці підприємств алгоритму управління ризиками дає змогу скоригувати стратегію розвитку з урахуванням ступеня ризику, підвищити результативність їх функціонування.
Методичний підхід до створення підсистеми ризику-менеджменту на підприємстві, включає наступні основні етапи :

– ідентифікація ризику. На даному етапі проводиться ідентифікація ризику, здійснюється моніторинг зовнішнього і внутрішнього середовища. Ідентифікація ризику починається з розпізнавання змін, що відбуваються, в зовнішньому середовищі підприємства, переходячи до розкриття всіх елементів ризику, використовуючи моніторинг майбутніх змін з певною мірою ризику;

– оцінка рівня ризику. На основі наявної інформації, оцінюється рівень ризику з залученням методів якісного і кількісного аналізу. Методологія якісної оцінки ризику визначається з урахуванням того, що результатом такої оцінки повинне стати виокремлення (з використанням рейтингових оцінок) з ризику актуальних для управління найбільш значимих ризиків. Уточнення рейтингових оцінок ризику проводиться вже в рамках кількісної (вартісною) оцінки ризику, що вимагає істотно великих витрат тимчасових і інших ресурсів. Тому ключовим завданням якісної оцінки окрім визначення значущості ризику є  «відсікання»  тих ризиків, які з високою мірою вірогідності не виправдовують подальших витрат на їх вивчення і управління ними. Кількісна оцінка ризику проводиться з метою здобуття вартісних характеристик ризикових наслідків при можливому настанні ризикової події (очікуваного збитку), необхідних, як для визначення найістотніших (значимих) ризиків, так і для аналізу ефективності контрольних заходів і системи управління ризиками компанії в цілому;
– управління ризиком. В процесі управління ризиками складається стратегічний план заходів, направлених на зниження економічних втрат і пом'якшення дії чинників ризику. Розробляються антиризикові заходи: нейтралізація повної або часткової дії ризику, перейняття ризику на себе, передача частини або всього ризику третім особам;

– моніторинг. На даному етапі здійснюється поточний контроль виконання розроблених антиризикових заходів щодо усунення негативних економічних наслідків виявлених ризиків. В разі виявлення відхилень від плану вводяться корективи;

– завершальний контроль, результати. На останньому етапі здійснюється завершальний контроль і моніторинг результатів анти ризикових дій. Підводяться підсумки зниження втрат в результаті вживання анти ризикових заходів. Потім здійснюється зворотний зв'язок з метою розгляду іншої ризикової ситуації.

Зіставляючи приведені принципи і етапи побудови підсистеми ризик-менеджменту на підприємстві, схему процесу управління ризиком можна представити наступним чином (див.таблицю 1).
Таблиця 1 – Процес здійснення ризик-менеджменту на підприємстві
	Етапи
	Цілі та задачі

	1. Ідентифікація ризику


	Аналіз зовнішнього і внутрішнього середовища підприємства 

Виявлення можливих ризиків 

Визначення причин, внаслідок яких можливе настання несприятливого результату

	2. Оцінка рівня ризику


	Визначення вірогідності виникнення ризику 

Визначення величини втрат внаслідок прояви  ризику 

Встановлення міри дії ризику на діяльність підприємства 

Встановлення рівня кожного  ідентифікованого ризику

	3. Управління ризиком


	Розробка стратегічного плану по зниженню міри ризику на підприємстві, визначення потреби в ресурсах для здійснення наміченого плану 

Розробка антиризикових заходів

	4. Моніторинг


	Здійснення запланованих антиризикових заходів 

Контроль отримуваних результатів, оцінка ефективності здійснюваних заходів 

В разі відхилення від плану або отримання неефективних результатів – коректування процесу управління ризиком

	5. Заключний контроль, результати
	Оцінка загальної ефективності вироблених заходів 

Документування інформації про ризики 

Формування рейтингу ризику


Формування системи управління ризиком (ризик-менеджмент) на підприємстві необхідно здійснювати в чітко визначеній послідовності. На рисунку 1.1 наведено схему механізму формування та інтеграції ризик-менеджменту в системи управління підприємством [1].











Рисунок 1– Схема механізму формування ризик-менеджменту на підприємстві

Як бачимо, в основі управління ризиком лежить цілеспрямований пошук і організація роботи зі зниження ризику, отримання і збільшення віддачі в невизначеній господарській ситуації. Кінцева мета керування ризиком відповідає цільової функції підприємництва. Вона полягає в отриманні найбільшого прибутку за оптимального, прийнятного для підприємця співвідношення прибутку і ризику. Управління ризиком здійснюється з використанням таких методів

Висновки. Дієвим інструментом реагування на зміни економічного середовища функціонування підприємства виступає ризик-менеджмент, який визначається як сукупність управлінських дій інтегрованого характеру, спрямованих на виявлення, аналіз і регулювання ризиків. Ризик-менеджмент, як специфічний вид діяльності сприяє вирішенню двох важливих завдань.  По-перше, робота керівників із ризиками дозволить виробити стимул-реакції до більш зваженого відношення до ризиків з боку підрозділів, що генерують ризики.  По-друге, використання потенціалу системи управління ризиками на макрорівні здатне вирішити проблему – забезпечити прозорість підприємств і ринку в цілому.
У рамках запропонованого підходу управління ризиком можна розглядати як процес впливу на об'єкт господарювання, при якому забезпечується максимально широкий діапазон охоплення можливих ризиків, попереджувальні дії, їх обґрунтоване врахування при прийнятті управлінських рішень та зведення ступеню впливу виявлених ризиків до мінімальних меж.
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Вимоги щодо ризик-менеджменту партнерів з бізнесу, кредиторів, акціонерів, враховуючи стан розвитку економіки 





Внутрішні засади підприємства у системі ризик-менеджменту





Теоретичні основи ризик-менеджменту





Розробка  ризик-менеджменту на підприємстві





Економічний блок (розробка та вдосконалення методів управління ризиком)





Інформаційний блок (моніторинг динаміки складу економічних ризиків та інтенсивності їх впливу)





Організаційний блок (формування системи органів управління для розробки та реалізації програм ризик-менеджменту)





Напрямки вдосконалення  ризик-менеджменту на підприємстві


Інтеграція ризик-менеджменту в систему управління підприємством





Оцінка соціально-економічного стану та перспектив розвитку систем управління підприємством











