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СОЦІАЛЬНІ ТИПИ ОСОБИСТОСТІ В УПРАВЛІННІ ТА СПІЛКУВАННІ
Соціальний тип особитості - це такий тип, який ставить перед собою певні цілі та завдання, які допомагають йому встановити тісний зв'язок з навколишнім середовищем. Такий тип володіє соціальними вміннями і постійно потребує соціальних контактів. Також для цього типу характерні такі риси як: бажання навчати, керувати, соціальність, активність, гуманність, стриманність та в деякій мірі - жіночність. 
Як правило, соціальний тип найбільш притаманний жіночій статті, ніж чоловічій. Це пояснюється тим, що люди з таким типом, найчастіше обирають професії пов’язанні навчанням, психологією, обслуговуванням, лікуванням та управлінням. Вони - активні, вміють пристосовуватися до оточення та різних ситуацій, проблеми здебільшого вирішують за допомою емоцій, почуттів та вмінню спілкуватись з іншими.
	У процесі життя і розвитку в певному суспільному середовищі, організації чи підприємстві формуються різні соціальні типи людини. Соціологія як наука виокремлює кілька типологій особистості, як правило, ці типології використовуються як в управлінні людьми, у різних організаціях так і в звичайному спілкуванні. 
У спілкуванні найчастіше виокремлюють такі соціальні типи. Одна з відомих типологій належить Е. Фромму, який у своїх працях «Здорове суспільство» та «Мати чи бути» наводить чотири типи особистості залежно від цінностей, що їй притаманні [1, c. 98]:
· традиціоналісти - орієнтовані на цінності обов'язку, порядку, дисципліни, законослухняності;
· ідеалісти - досить критичні до традиційних норм, незалежні, зневажають авторитети, мають установку на саморозвиток;
· фрустрований тип - орієнтований на низьку самооцінку, пригнічення; для нього характерне відчуття відчуженості від життя;
· реалістичний тип - поєднання устремління до самореалізації з розвинутим почуттям обов'язку, здорового скептицизму із самодисципліною та самоконтролем;
· гедоністичні матеріалісти - орієнтовані на отримання задоволення, гонитву за насолодами, пріоритет споживацьких інтересів. 
Іншу типологію пропонує український учений-соціолог Є. Головаха, що у свою чергу, виокремлює три типи особистості [2, c. 24-26]:
· особистість, розчинена в масі, суспільстві - соціальні конформісти;
· особистість, відчужена від суспільства;
· перехідний тип особистості, для якої характерне подвійне ставлення до суспільства, недовіра до влади, потяг до релігії та містифікації, паралельна орієнтація на альтернативні цінності.
Інші соціологи (наприклад, О.Якуба) акцентують увагу на спорідненій проблемі внутрішньої духовної структури особистості і включають до неї потреби та інтереси, цінності і мотиви, соціальні норми і переконання, світоглядні принципи, смаки і звички та багато інших духовних утворень [3, c. 66].
Відомою є також типологія особистості російського соціолога В. Ядова, згідно з якою існують три типи особистості [4, c. 197]:
·  нормативний тип (базовий) - тип особистості, що найбільш відповідає потребам суспільства та є об'єктивно необхідним для розвитку суспільства;
·  ідеальний тип - тип особистості, що сприймається як бажаний ідеал, до якого слід прагнути;
· модальний (реальний) - переважний тип особистості в суспільстві (під модою у статистиці розуміють найбільш часто повторювану величину будь-якого знака).
Проблема виділення соціальних типів особистості зумовлена тим, що соціологія має справу не з одиничним, а масовидним, багатоманітним і намагається розкрити в особистості суттєве і типове. З цієї точки зору уявляється можливим виділити такі типи особистості:
·  ідеальний (в якому знаходить вияв вимога соціального ідеалу того чи іншого суспільства);
· нормативний (тобто сукупність властивостей особистості, формування яких об'єктивно необхідне для розвитку даного суспільства);
·  реально існуючий, або, за висловом В. Ядова, модальний (тобто переважаючий тип особистості на тому чи іншому етапі розвитку суспільства, який може суттєво відрізнятися від нормативного і тим більше ідеального типу).
Щодо соціальних типів в управлінні то вони є [5, c.123-126]:
·  виконавець - людина, яка  діє механічно, особистої ініціативи не проявляє. Як правило, при висуванні на керівну посаду стає формалістом, накладаючи цим відбиток і на стиль управління, і на взаємини та підсумки діяльності.
· соціально активна особистість - живе активним життям, широким колом суспільних інтересів, ініціативний. 
Існує два різновиди такої особистості: перший - справжня суспільно-активна особистість і друга - зовні показна. Другий тип - це формальна, мітингово-поверхова, демократична, у соціальному плані - негативна особистість.
· винахідлива особистість - це людина творчості, з високорозвиненим почуттям нового, першовідкривач. За натурою може бути замкнена, а точніше  -постійно зосереджена, у пошуку. Має широкий світогляд у галузі вузької спеціалізації.
На нашу думку, ідеального соціального типу особистості у спілкуванні, управлінні, організації, навчанні і т.д. не існує і існувати не може. А все тому,  що ми усі різні і по-своєму особливі, усі ми, маємо свій сформованний власний тип, як особистості, в який закладено різний характер, навички, стиль поведінки і т.д. І як правило, ми не можемо усім подобатись, всерівно знайдеться, хоча б одна людини, якій ми не сподобаємось.
Отже, соціальні типи особистості – певний фіксований набір суттєвих, соціальних властивостей особистості, що виявляються в її свідомості та поведінці.
Проаналізувавши вище сказане, можна виділити 3 основних типи особистості:
- ідеальний – сукупність особистих властивостей, яка на думку сучасників, є бажаною, відіграє роль еталона, взірця;
- базисний - сукупність властивостей, яка дозволяє у найкращі спосіб адаптуватися до конкретних умов життєдіяльності у конкретний час, у даному суспільстві;
- реальний – сукупність спільних, для членів даного суспільства типових властивостей особистості, що переважають на даному етапі розвитку суспільства. Найбільш популярним у нашому суспільстві і у наш час є - реальний тип особистості.
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