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ПРОТИДІЯ БУЛІНГУ В ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ

Останніми роками в освітній практиці набуває особливого значення таке явище, як шкільний булінг. Аналіз сучасних наукових джерел дає підстави розглядати булінг (цькування) в освітянській сфері як діяння (дії або бездіяльність) учасників освітнього процесу, що полягають у фізичному, психологічному, економічному, сексуальному насильстві, в тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи та (або) такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого. 
Як свідчить практика, булінг проявляється в багатьох формах: фізичний булінг, психологічний булінг (вербальний психологічний булінг, соціальний психологічний булінг), економічний булінг, сексуальний булінг, кібербулінг. 
На жаль, в Україні відсутня офіційна статистика від уповноважених органів державної влади щодо зафіксованих випадків булінгу та його наслідків в учнівському середовищі. Тому реальна кількість таких проявів дитячої агресії залишається невідомою. Проте, сам факт того, що безпосередніми учасниками цих трагічних подій стають діти, свідчить, що більше ігнорувати існування булінгу в закладах освіти неможливо.
З метою протидії булінгу в освітньому середовищі пропонуємо такі профілактичні заходи: 
· класним керівникам стежити за психологічною ситуацією взаємовідносин, що складаються у їхніх класах, своєчасно на них реагувати; 
· налаштовувати учнів класу на створення довірливих стосунків з учасниками освітнього процесу (класний керівник, учителі, психолог); виховувати здорові стосунки у групі; проводити заняття з навчання навичок ефективного спілкування та мирного розв’язання конфліктів;
· педагогічним працівникам у процесі навчально-виховної роботи використовувати різноманітні методи роботи для профілактики шкільного булінгу: робота з художніми творами, що торкаються проблеми цькування; перегляд кінострічок відповідної спрямованості та проведення спільного обговорення переглянутого; написання творів (ессе) на тему булінгу тощо; 
· створити спеціальні курси для класних керівників, на яких психологи будуть надавати повний спектр інформації задля попередження проблеми шкільного булінгу; 
· проводити уроки з елементами тренінгових занять; 
· розробити та реалізовувати профілактичні програми, що сприятимуть покращенню комунікативних навичок, профілактиці асоціальної поведінки з основами правових знань, спрямованих для групових занять з учнями та дорослими (педагогічні працівники, батьки) із залученням представників правоохоронних органів, служб соціального захисту, медичних установ та інших зацікавлених організацій;
· привернути увагу батьків до проблеми шкільного насильства та сприяти їх психолого-педагогічній грамотності; 
· ознайомити учасників освітнього середовища з нормативно-правовою базою та регулюючими документами щодо превенції проблеми насилля;
· створити інформаційні куточки для учнів із переліком організацій, до яких можна звернутися у ситуації насилля та правопорушень.
[bookmark: _GoBack]Отже, психологічна профілактика булінгу в закладах освіти має реалізовуватися за такими напрямками: робота з батьками (відповідальне батьківство) щодо забезпечення створення сприятливого сімейного середовища для розвитку дитини; фахова психологічна допомога в умовах школи (батькам, учителям, учням); педагогічна діяльність, що передбачає особистісно-орієнтований підхід до навчання й виховання.
