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Сучасний ритм розвитку бізнесу змушує думати про майбутнє, про пошук нових можливостей для стрімкого економічного зростання. Ефективність функціонування вітчизняної економіки значною мірою залежить від рівня розвитку логістичної інфраструктури, логістичного аутсорсинга й ступеня відповідності виконуваних логістичних функцій і операцій міжнародним стандартам і нормам. Відповідність виконуваних логістичних функцій міжнародним стандартам сприятиме підвищенню конкурентоспроможності української продукції, створенню сприятливих умов для її експорту, інтеграції вітчизняних підприємств до світового ринку й т.п.
Український логістичний ринок поступово розвивається, однак темпи його розвитку значно менші, порівняно із розвитком світового ринку логістики, саме тому дослідження сучасного стану та перспектив розвитку ринку логістичних послуг України є надзвичайно актуальним.
Сприятливими факторами розвитку логістики в Україні виступають [1]:

·  вигідне географічне розташуванням на транспортному коридорі між Азією і Європою;
· зростання обсягів роздрібної та оптової торгівлі;

· перевищення попиту над пропозицією логістичних послуг;

· велика ємність ринку логістичних послуг;

· вихід на ринок України міжнародних торгових операторів, що використовують логістичні послуги; 

· низькі витрати будівництва складських приміщень у порівнянні  з  інших об'єктів нерухомості тощо.

Україна має високий потенціал розвитку логістичного ринку, але він не реалізується в повній мірі, що пов'язане, насамперед, з недооцінкою як органами державної влади, так і самими учасниками ринку того факту, що логістика є рушійною силою економіки як на макрорівні, так і на рівні суб'єктів господарювання. 

Для сучасної вітчизняної логістики характерні наступні тенденції [2]:
1) Підприємства все активніше впроваджують принципи Lean (безвідходної) логістики, скорочуючи вартість та підвищуючи рівень обслуговування клієнтів шляхом ліквідації процесів, які не додають цінності продукту. При цьому Lean-технології стають частиною менеджменту керівництва підприємства, його філософією управління. 
2) На ринку все більшим попитом користується послуга передачі виробничими та торговельними компаніями бізнес-процесів на аутсорсинг з метою зниження власних логістичних витрат. 
3) Автоматизація стає невід’ємною частиною логістики, дозволяючи логістичним компаніям оптимізувати бізнес-процеси і підвищувати тим самим свою конкурентоспроможність. 
4) Досвід зарубіжних компаній показує, що все більшого значення набуває управління ланцюгами поставок (так звані «інтегровані ланцюги поставок»), завдяки яким компанія може підвищити ефективність бізнесу на 20–30%. 
5) Логістичні компанії все більш активно шукають і застосовують нові прийоми і способи оптимізації бізнесу, впроваджуючи самі сучасні розробки.

На українському ринку за принципом автономної логістики працює близько 10% підприємств. В основному це компанії, які володіють власними складами та автопарком. Майже 90% українських виробників працюють за схемою 2pl. Підприємств, які віддали повністю логістичне забезпечення на аутсорсинг, в Україні є щонайбільше 1%. Логістичний аутсорсинг діяльності машинобудівних підприємств представлений в Україні близько 50 професійними логістичними операторами, зокрема такими компаніями як: "Група Берег", "Карго-Сервiс", "Комора С", "УВК", "ТБН Логістик", "Фордон", "УЛС", "ЄВРОСИБ-Логістика", "Укрпродукт-Логістик", "Ост-Вест Экспресс", "Ін-Тайм". Із входженням України у СОТ на український ринок почалась експансія міжнародних логістичних компаній, які активно розвивають свою діяльність, середа яких: "ASTRA", "DHL", "FedEx", "Fiege", "Ups", "Kuehne&Nagel", "Raben", "Schenker Ukraine", "Maersk Logistics Україна", "FM Logistic", "Revival Express". 70–80 % цих компаній – це вузькоспеціалізовані посередники, що займаються транспортуванням, експедицією, складуванням, митним оформленням, вантажопереробкою та ін. Протягом останніх трьох років в Україні почав формуватись і ринок комплексної логістики.

За даними дослідження Всесвітнього економічного форуму [3] Україна за Індексом глобальної конкурентоспроможності 2015-2016 (The Global Competitiveness Index – GCI) посіла 79-е місце серед 140 країн світу, втративши за рік три позиції (у попередньому рейтингу займала 76 позицію). За конкурентоспроможністю транспортної інфраструктури Україна посідає 91 позицію, за якістю портової інфраструктури – 108, за якістю доріг – 132 серед 140 країн світу (табл. 1). 
Таблиця 1

Індекс глобальної конкурентоспроможності України 
в розрізі "Інфраструктура"

	Індекс глобальної конкурентоспроможності (позиції України за основними складовими)
	2014-2015 рр. (серед 144 країн)
	2015-2016 рр. (серед 140 країн)

	
	76
	79

	Інфраструктура 
	68
	69

	Транспортна інфраструктура: 
	88
	91

	– якість усієї інфраструктури 
	75
	82

	– якість доріг 
	139
	132

	– якість залізничної інфраструктури 
	25
	28

	– якість портової інфраструктури 
	107
	108

	– якість інфраструктури повітряного транспорту 
	99
	97


На думку багатьох експертів, нинішній стан вітчизняного ринку логістики можна визначити подвійно: 37% вважає, що ринок логістики перебуває в стані стагнації, а 34% – що він пройшов етап становлення й розвивається. Динаміка національного індексу ефективності логістики яскраво демонструє прогресівні зміни. Так, в першому рейтингу LPI у 2007 р. Україна займала 73 місце серед 150 країн світу (індекс LPI – 2,55); у 2014 р. індекс LPI досяг позначки у 2,98 бали що дозволило нашій країні розташуватися в світовому рейтингу на 61 місці між Аргентиною (2,99) і Єгиптом (2,97) серед 160 країн світу. Однак уже у 2016 р. Україна з 61 місця перемістилася на 80 (до 2,74 бали), погрішивши фактично якість усієї інфраструктури. Аналізуючи індекс LPI в 2007–2016 рр. варто відмітити, що Польща, яка знаходиться на 33 місці за індексом ефективності логістики, є певним ідеалом як для України, так і для інших країн-сусідів, країн СНД та країн Балтики (табл. 2). 
Таблиця 2 

Індекс ефективності логістики України та її країн-сусідів

	Країна
	Індекс LPI (місце)

	
	2007 р.
	2010 р.
	2012 р.
	2014 р.
	2016 р.

	Литва
	2,78 (58)
	3,13 (45)
	2,95 (58)
	3,18 (46)
	3,63 (29)

	Польща
	3,04 (40)
	3,44 (30)
	3,43 (30)
	3,49 (31)
	3,34 (33)

	Україна
	2,55 (73)
	2,57 (102)
	2,85 (66)
	2,98 (61)
	2,74 (80)

	Росія
	2,37 (99)
	2,61 (94)
	2,58 (95)
	2,69 (90)
	2,57 (99)

	Білорусь
	2,53 (74)
	-*
	2,61 (91)
	2,64 (99)
	2,40 (120)


* Білорусь у 2010 р. не була включена в рейтинг LPI-2010
Незважаючи на певну суб’єктивність дослідження ефективності логістики за методологією Світового банку, можна виділити ряд основних проблем розвитку логістики в Україні [4, 5]: відсутність належної транспортної інфраструктури, недостатній рівень інвестицій у розвиток інфраструктури, несформованість ринку 3PL-послуг, відсутність системного інтегратора рівня 4PL, недостатній рівень розвитку систем зв'язку і телекомунікацій, недосконалість митного та інших видів контролю на зовнішньому кордоні, відсутність нормативно-правового регулювання, відсутність статистичного обліку на національному рівні показників розвитку логістики, нестача фахівців-логістів відповідної кваліфікації та центрів їх підготовки, слабка інтегрованість в Євразійську логістичну систему.

Розвиток ідей логістики в Україні стримують також відсутність належного державного підходу до проблем логістики, загальна економічна криза, незавершеність вирішення питання власності, скорочення обсягів виробництва, інфляція, конфлікт з інтересами власників підприємств, недоліки у професійній підготовці кадрів (спеціальності «логістика» наразі в країні немає, отже – відсутнє глибинне вивчення логістичної галузі та можливість отримання студентами  необхідних компетенцій).
Україна має значні перспективи для розвитку ринку логістики в Україні. Серед них виділяють інтеграцію організацій України у світову логістичну мережу головним чином шляхом впровадження новітніх технологій та обладнання, застосування широкого спектру сучасних економічних інструментів у процесі управління логістикою, розвиток інтегрованої логістики, що дозволяє об’єднати зусилля керуючого персоналу промислової фірми, її структурних підрозділів та логістичних партнерів у наскрізному управлінні матеріальними та супутніми потоками у повному логістичному ланцюгу «закупівля – розподіл – продаж». 
За оцінками експертів, протягом наступних трьох-п’яти років, вітчизняний ринок логістики стабілізується і покаже стійке зростання на 6-9%.
Фахівці встановили, що останнім часом зацікавленість в розширенні транспортних послуг збільшилася як з боку кінцевого замовника, так і самих операторів. Після виходу вітчизняних виробників на світові ринки, залучення українських підприємців до глобального ланцюга постачань багато хто усвідомив, що логістика — реальний інструмент підвищення ефективності бізнесу і що можна зменшити свої витрати завдяки співпраці з логістичними операторами. Замовники подібної послуги частіше вимагають від операторів повного комплексу обслуговування, високої якості цих послуг, гарантії надійності доставки товарів і схоронності вантажів, а для прозорості бізнес-процесів готові комплексно використовувати інформаційні технології. З'являються нові види послуг — наприклад, поштова логістика.
Принципово важливим фактом на даному етапі розвитку має стати усвідомлення виробничо-промисловими підприємствами необхідності впровадження логістичного підходу, що сприятиме підвищенню конкурентоспроможності певної бізнес-одиниці в умовах жорсткої конкуренції. Використовуючи функціональні логістичні можливості, підприємці зможуть досягнути багатьох переваг [6]: зниження витрат виробництва, ефективного управління запасами, якісного обслуговування клієнтів, гнучкого реагування на потреби ринку.
Отже, вищевикладене свідчить про те, що вітчизняний логістичний ринок знаходиться на стадії розвитку і становлення, з кожним роком підвищуючи свою ефективність. Динаміка індексу ефективності логістики (LPI) нашої країни свідчить про поступовий розвиток ринку логістичних послуг, однак темпи такого розвитку залишаються нижчими, порівняно із іншими країнами. Незважаючи на кризові процеси на ринку, які спостерігаються сьогодні, експерти прогнозують подальше його зростання. Підвищення ефективності ринку логістики призведе до появи на ринку більшої кількості компетентних провайдерів комплексних логістичних послуг, приваблення на ринок закордонних гравців, що матиме позитивний вплив на господарство країни в цілому.
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