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У статті розглядаються осоливості застосування інфомраційних систем в аналізі і аудиті. Значна увага приділяється перевагам та недолікам управлінських інформаційних систем класу ERP. 
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Актуальність проблеми. Процес бухгалтерського обліку, аналізу і аудиту є ґрунтовним та громіздким, тому він вмагає чіткої послідовності дій, систематизації, комплексності, а також з метою оперативності дій, - впровадження програмного забезпечення та автоматизації. Інформація, необхідна для реалізації цієї мети має відповідати таким вимогам: методичній єдності, достовірності, швидкості і своєчасності надання, доступності, лаконічності при одночасному наповненні внутрішнім змістом тощо. Реалізація вказаних вимог при розробці інформаційного забезпечення обліку, аналізу і аудиту має сприяти ефективному функціонуванню всієї системи бухгалтерського обліку підприємства, оскільки тільки на підставі повної, точної, достовірної інформації можна прийняти найбільш правильне управлінське рішення і виробити стратегію подальшого функціонування підприємства. Тому актуальним є питання оптимізації шляхів використання інормаційних систем прийняття рішень в управлінні підприємства.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Значний доробок у розвиток теоретичних і практичних проблем застосування інформаційних систем і технологій в бухгалтерському обліку внесли українські вчені    С. Івахненков, М. Войнаренко, Є. Мних  та ін. [1-4]. Результати їх досліджень мають велике значення для розвитку теорії і практики бухгалтерського обліку. Але не зважаючи на це, проблеми інформаційного забезпечення прийняття управлінських рішень залишаються не вирішеними.

Метою статті є розробка рекомендацій щодо оптимізації шляхів використання інформаційних систем і технологій в аналізі і аудиті для якісного приняття управлінських рішень на підприємстві.
Виклад основного матеріалу дослідження. Сучасний бухгалтерський облік в переважній більшості автоматизований, при цьому існує чотири стимули до його автоматизації:
· скорочення штату бухгалтерів на підприємстві;

· підвищення якості ведення бухгалтерського обліку;

· глибокий аналіз;

· швидка реакція на зміни економічної ситуації.
Із впровадженням комп’ютерних інформаційних облікових систем, що ґрунтуються на сучасних інформаційних технологіях, бухгалтери та управлінці отримують численні переваги і виграє підприємство загалом. Проблема впровадження таких систем на підприємстві є однією із найскладніших. Перед усім керівництву підприємства необхідно з’ясувати, яку інформаційну систему необхідно обрати. 
Класифікація є першим кроком для порівняння можливостей існуючих програмних продуктів, оскільки після розподілу інформаційних систем за певними критеріями на групи можна формулювати вимоги до них та порівнювати їх функціональні можливості. С. Івахненков класифікує програмне забезпечення для бухгалтерії за такими ознаками:

1. За способом створення: 
- написане штатним програмістом підприємства;

- створене (адаптоване) на замовлення;

- універсальне («коробкове»).

2. За об’єктами обліку: 
- для домашньої бухгалтерії і приватних підприємців; 
- для малих підприємств; 
- для середніх підприємств; 
- для великих підприємств;
- для багатогалузевих корпорацій.
3. За способом реалізації в програмах обліково-реєстраційних функцій: 
- програми, в яких перевага надається безпосередньому веденню операцій/записів; 
- програми, в яких перевага надається введенню операцій за шаблонами (документами).

4. За комплексністю виконуваних функцій: 
- інтегровані програми зведеного обліку; 
- окремі АРМ; 
- комплекси пов’язаних АРМ.
5. За призначенням: 
- програми для ведення бухгалтерського обліку; 
- фінансово-аналітичні системи; 
- програми для автоматизації управлінської діяльності, що містять модуль бухгалтерського обліку, програми для формування звітності [4, с. 57].
Комп’ютерні технології для ведення бізнесу можуть бути різними: від правових баз даних типу «Юрисконсульт», «Ліга: Закон», які дають змогу швидко відшукати та роздрукувати необхідний законодавчий документ з бухгалтерського обліку, оподаткування, правового регулювання підприємницької діяльності, до потужних управлінських систем класу ERP, складовою яких є функціонально повні системи організаційного управління з елементами бухгалтерського обліку, планування, діловодства, модулями для прийняття рішень, які надають допомогу у вирішенні основної задачі здійснення підприємницької діяльності – отриманні прибутку. 
Інформаційна технологія є частиною більш ширшого поняття – «комп’ютерна інформаційна система підприємства». Комп’ютерна інформаційна система підприємства є сукупністю інформації, економіко-математичних методів і моделей, технічних, програмних, технологічних засобів і рішень, а також спеціалістів, які здійснюють обробку інформації та приймають управлінські рішення в межах підприємства. 

Практичне застосування комп’ютерної інформаційної системи конкретного підприємства залежить від умов його функціонування  та інформаційних запитів користувачів. На етапі розробки стратегії автоматизації бухгалтерського обліку виробничих запасів необхідно передбачити інтегроване програмне забезпечення для обліку підприємства. Такий підхід підвищить ефективність бухгалтерського обліку як елемента системи управління компанією, сприятиме його взаємозв’язку з управлінським обліком та аналізом, що дозволить підприємству вишукувати і мобілізовувати резерви економії ресурсів, знизити собівартість продукції,  послуг та забезпечити  прибутковість і фінансову стабільність.

На етапах аналізу вимог і розробки технічного завдання необхідно забезпечити модифікацію типових форм обліку для потреб управління. На цьому ж етапі передбачається можливість узагальнення  інформації з первинних документів в автоматизованому режимі, її аналіз та вироблення підприємством політики щодо їх придбання за видами. В процесі формування політики за напрямами використання об’єктів повинні приймати участь служби бухгалтерії, управлінського обліку і внутрішнього аудиту. Такий інтегрований підхід дозволить науково обґрунтувати політику підприємства за напрямами придбання і використання активів. 

Підприємства при виборі бухгалтерського програмного забезпечення перш за все мають керуватися такими їх ознаками як комплексність виконуваних функцій та розмір об’єкта, що автоматизується. Це програмне забезпечення повинно забезпечити одночасну роботу в програмному комплексі необхідну кількість користувачів та віддалений доступ до мережі для відокремлених структурних підрозділів. 

Для великих компаній найбільш актуальними є такі концепції комп’ютерних інформаційних систем як MRPII і ERP. 

Концепція MRPII (Manufacturing Resourse Planning – планування виробничих ресурсів) є методологією детального планування виробництва підприємства, що включає облік, планування, завантаження виробничих потужностей, планування потреб в усіх ресурсах виробництва (матеріалів, сировини, комплектуючих обладнання, персоналу), планування виробничих витрат, моделювання ходу виробництва, його облік, планування випуску готових виробів, оперативне коригування плану і виробничих завдань.
 ERP (Enterprise Resourse Planning – планування ресурсів підприємства) – є сучасною концепцією розвитку MRPII, яка дозволяє відслідковувати крім виробничих, інші ресурси. 

Ця концепція має більшу функціональність, в ній більша увага приділяється фінансам і засобам підтримки прийняття рішень, вона забезпечує можливість планувати і управляти не тільки виробничими процесами, але й всією діяльністю підприємства. В складі ERP системи наявний модуль для ведення бухгалтерського обліку, який відображає повну картину господарської діяльності підприємства.
Впровадження управлінської ERP-системи є стратегічно важливим проектом будь-якого підприємства. Часто рішення про впровадження системи класу ERP приймається для того, щоб замінити інформаційні системи, які вже не відповідають умовам бізнесу, що змінилися, або з метою отримати конкурентні переваги. Так, за даними зарубіжної преси, впровадження сучасних ERP-систем на підприємствах забезпечує економічні ефекти щодо виробничих запасів:

· зростання ефективності виробничих потужностей (до 20 %);

· економія оборотних засобів (до 1-6 % від суми продаж);

· зниження виробничого браку (до 35 %);

· зниження страхових запасів на складах (до 40 %);

· зниження транспортно-заготівельних витрат (до 60 %) [5].
Як свідчить практика впровадження на українських підприємствах таких систем, віддачу від інвестицій в автоматизовану систему управління отримують за рахунок:
· наскрізного і своєчасного оперативно-виробничого планування й обліку виробництва, що дає змогу знизити втрати безпосередньо в цехах;

· зменшення рівня запасів на складах на 20-25 % через 5-6 місяців після запуску системи;
· уникнення необлікованих нестач (3-5 % від рівня запасів);

· зниження необґрунтованої видачі матеріалів (на 10-15 %);
· зменшення витрат допоміжних матеріалів на 20-30 %;

· зниження собівартості продукції за рахунок скорочення цехових і загальногосподарських витрат на 3-5 %;

· зниження дебіторської заборгованості за рахунок її всебічного, персоніфікованого контролю (на десятки відсотків);

· зменшення необґрунтованих знижок при відвантаженні товару (3-5 % відвантажень) [6, с.57].

В умовах автоматизації бухгалтерського обліку характер комп’ютерних інформаційних систем підприємства є визначальним фактором організації бухгалтерського обліку, оскільки змінюються способи обробки інформації та відповідно швидкість її надання.

Автоматизація бухгалтерського обліку вносить зміни до технології роботи бухгалтерії, полегшує рутинну роботу бухгалтера із складання різних відомостей, журналів, звітних форм, виключає можливість допущення арифметичних помилок та помилок, пов’язаних з невірним рознесенням конкретної цифри. Використання комп’ютерних систем дозволяє підвищити якість обліку як інформаційного забезпечення управління.
Інформаційна база наявності виробничих запасів уявляє собою інвентарну картотеку, до якої під’єднані довідники, від якості побудови яких залежить ефективність функціонування автоматизованої системи управління фінансово-економічної діяльності. Це довідники:

· структурних підрозділів;

· матеріально-відповідальних осіб;

· груп виробничих запасів;

· видів виробничих запасів;

· причин вибуття виробничих запасів;

· господарських операцій;

· допустимих кореспонденцій рахунків;

· видів дорогоцінних металів та каміння;

· джерел надходження вробничих запасів;

· розрахунків показників діяльності підприємства;

· база знань;

· довідник-календар;

· типів помилок;

· інформаційна мова показників обліку .

Довідники в запропонованій системі побудови АРМ бухгалтера з обліку виробничих запасів відіграють вирішальну роль оскільки від ступеня деталізації інформації на рівні обробки первинної інформації залежить якість складеної на її основні фінансової звітності та прийнятих управлінських рішень. Інформація в довідниках має бути деталізована таким чином, щоб отримати якісні внутрішньогосподарські звітні форми, які в використовувалися в тому числі для потреб управління виробничими запасами.

Висновки. Управлінські інформаційні системи в аналізі і аудиті необхідні для генерування необхідної інформації для прийняття управлінських рішень. Вибір програмного забезпечення залежить від розмірів підприємствах, особливостей його діяльності. Для великих підприємств перевага надається управлінським інформаційним системам. Бухгалтерська складова програми в цьому разі не є головною. Більш важливим є взаємозв’язок усіх складових системи, можливість ефективного управління підприємством, допомога у вирішенні основного завданні бізнесу – отриманні прибутку.
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