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МЕТОДИЧНА СИСТЕМА ФОРМУВАННЯ ІКТ-КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ПРОГРАМІСТІВ В УМОВАХ ВИКОРИСТАННЯ ХМАРНИХ ТЕХНОЛОГІЙ
Процеси інформатизації сучасного суспільства тісно пов'язані з процесами інформатизації всіх форм освітньої діяльності, що характеризуються процесами вдосконалення і масового поширення інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ). Подібні технології активно застосовуються для передачі інформації і забезпечення взаємодії викладача та студента в сучасних системах традиційної та дистанційної освіти. Сучасний викладач повинен не тільки володіти знаннями в сфері ІКТ, але і бути фахівцем щодо їх застосування у своїй фаховій діяльності [1].

Вагомий доробок у розв’язання проблем фахової підготовки студентів та організації навчального процесу у вищому закладі освіти внесли В. П. Андрущенко, В. І. Бондар, А. В. Касперський, М. С. Корець, В. М. Мадзігон, О. Г. Мороз, Н. Г. Ничкало, Л. В. Оршанський, І. Ф. Прокопенко, О. С. Падалка, В. В. Стешенко, О. В. Сухомлинська, В. К. Сидоренко, С. О. Сисоєва, І. А. Сасова, Г. В. Терещук, В. П. Титаренко, В. П. Тименко, Д. О. Тхоржевський, М. І. Шкіль та інші.

Враховуючи традиційні уявлення про методику та методичну систему навчання, методика навчання програмістів складатиметься з наступних компонентів: мотиваційно-цільового (включає цілі та завдання); організаційно-діяльнісного (включає форми, методи та засоби), змістовного; критеріально-оціночного та результативного, необхідних для організації цілеспрямованої взаємодії учасників цілісного педагогічного процесу навчання, пріоритетно спрямованого формування ІКТ-компетентності майбутніх вчителів інформатики у сфері хмарних технологій.

Щоб виділяти хмарні послуги з різноманітності мережевих сервісів, були сформовані критерії відбору, які представлені нижче.

1. Сервіс має підтримувати мультитенантність. Завдяки цій властивості кілька груп користувачів або навіть кілька освітніх організацій можуть безперебійно працювати з одним і тим же сервісом у режимі реального часу без шкоди для безпеки даних та продуктивності користувачів цих організацій.

2. Сервіс повинен підтримувати рівень самообслуговування під час реєстрації. Наприклад, виконання запитів на додавання користувача додаток за допомогою авторизації дозволить отримати права на використання можливостей та функціоналу сервісу. Процес авторизації ідентифікує студента, дозволяє пізнати його у системі та одночасно обмежити права доступу до певних ресурсів системи та її можливостей неавторизованим користувачам.

3. У сервісі повинен бути передбачений механізм підписки та виставлення рахунків. щодо бюджету освітніх організацій, особливо у канікулярний період, коли ресурси сервісу не використовуються повною мірою.
4. Сервіс повинен надавати можливість ефективного нарощування ресурсів. Хмарні послуги мають таку властивість як масштабованість, тобто. здатністю автоматично нарощувати ресурси за необхідності. Наприклад, якщо розглядати хмарні послуги зберігання, то при реєстрації учень отримує певний обмежений обсяг пам’яті для зберігання даних, і в міру необхідності, коли цей обсяг буде заповнений повністю, учень може збільшити обсяг хмарного простору.

5. Сервіс повинен передбачати функції контролю, налаштування та управління програмами та користувачами сервісу. Інтерфейс та інструментальні засоби хмарного сервісу повинні надавати функції адміністрування та управління для моніторингу та налаштування доступу до ресурсів сервісу всіх користувачів для системних адміністраторів освітньої організації або педагогічних працівників.

6. Сервіс повинен мати механізм підтримки унікальних ідентифікаторів та автентифікації користувачів, тобто мати або типовий спосіб забезпечення унікальності та розпізнавання користувачів за адресою електронної пошти, або дворівневу систему авторизації.

7. Сервіс повинен передбачати механізм підтримки певного рівня налаштування для кожного учня. Хмарний сервіс повинен мати можливість індивідуального налаштування інтерфейсу, переліку робочих інструментів, що визначають функціональні можливості ресурсу, та компонування набору додатків (у разі використання мультифункціональних хмарних сервісів, що пропонують розширені набори доступних додатків та сервісів для роботи з різною інформацією) для кожного учня або педагогічного працівника .

Згідно з розробленими критеріями відбору були обрані хмарні послуги для вирішення різних навчальних завдань, які представлені нижче.

1. Колективне та індивідуальне використання навчальних матеріалів:

 сервіси зберігання та спільного використання даних (Диск Google, Облако@Mail.Ru, Яндекс.Диск, Box, Dropbox, Mega, OneDrive);

 навчальні класи та сайти спільнотСайти Google, ZohoSites, ZohoWiki);

 платформи для хостингу (Amazon Elastic Compute Cloud, Google App Engine, Microsoft Azure).

2. Візуалізація навчальних матеріалів та їх спільне використання:

 інтегровані пакети програм, що містять текстовий та табличний редактори, сервіс створення та редагування мультимедійних презентацій (Документи Google, OfficeOnline, ZohoOfficeSuite);

 сервіси створення та редагування мультимедійних презентацій (Презентації Google, PowerPoint Online, PowToon, Prezi.com, Slides, SlideRocket, Slideshark, ZohoShow);

 сервіси роботи з графікою (растрові редактори: Малюнки Google, PixlrEditor, SumoPaint; векторні редактори: Janvas, SVG-edit; 3D-редактори: AutodeskTinkercard, AutoCAD 360; сервіси для побудови блок-схем: Lucidchart, Draw.io);

 системи управління базами даних (ZohoCreator, MyTaskHelper, DoMyAppgFlow, IntuitQuickBase, Amazon RDS).

3. Організація індивідуального освітнього простору:
 хмарно-орієнтовані операційні системи (GoogleChromeOS, JoliCloud);

 сервіси віртуальних робочих столів (Cloudo, xOS, ZimDesk, ZeroPC).

4. Навчання основ програмування:

 сервіси для програмування (Cloud9, Ideone);

 платформи для розгортання хмарних сервісів (AmazonElasticComputeCloud, GoogleAppEngine, MicrosoftAzure).

5. Забезпечення інформаційної безпеки:

 хмарно-орієнтоване антивірусне програмне забезпечення (Immunet, PandaCloudAntivirus, PrevX);

 сервіси для шифрування даних (BoxCryptor, CloudFogger).

6. Організація та проведення електронного тестування (Опитування в ExcelOnline, Форми Google).

7. Створення звітів:

 сервіси нотаток (Evernote, Google Keep, OneNote Online, Simplenote);

 текстові редактори (Документи Google, WordOnline, ZohoWriter).

8. Оповіщення про події, створення заходів:

 онлайн-календарі для спільної роботи (Google Календар, Outlook, ZohoCalendar);

 сервіси миттєвого обміну повідомленнями (4talk, Pibox, Telegram).

9. Організація вебінарів (TeachBase, ZohoMeeting).

10. Організація дистанційних курсів (TeachBase).

Як оптимально підходящі методи навчання для формування ІКТ-компетентності у сфері хмарних технологій були обрані практико-орієнтовані завдання, навчальні проекти, навчання у співпраці, мережна взаємодія.

Враховуючи особливості хмарних сервісів, було виділено інформаційно-технологічні умови, до яких належать:

 інтеграція хмарних сервісів у освітню діяльність при розробці навчальних матеріалів;

 застосування організаційно-технічних заходів та методів забезпечення інформаційної безпеки під час роботи з хмарними сервісами;

 відбір найбільш функціонально відповідних хмарних сервісів відповідно до видів та форм організації навчальної діяльності;

 застосування платформ для розробки та хмарних сервісів у освітній діяльності суб'єктів освітнього процесу.

Розроблена методична система дозволяє не тільки сформувати у майбутніх програмістів високий рівень ІКТ-компетентності у сфері хмарних технологій, а й дає уявлення про потрібні функції сучасних ІКТ, які будуть невід’ємною частиною їхньої майбутньої діяльності. Розвиток хмарних технологій навчання відзначається неперервністю, взаємозумовленістю та інноваційністю й зумовлений імплементацією положень концепції “комп’ютерної послуги” в організації освітнього процесу через надання місця для зберігання електронних освітніх ресурсів та мобільного доступу до них. Сучасній людині, безумовно, необхідно володіти сучасними технологіями використання ІКТ, мати високий рівень інформаційної культури, вміти застосовувати ІКТ для навчання та роботи, у щоденному житті.
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