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Постановка проблеми. В умовах перебудови вищої освіти України, особливо важливим постає питання конкурентоспроможності вищих навчальних закладів, як на внутрішньому ринку освітянських послуг, так і на міжнародному рівні. Актуальності досліджуваній проблемі додають не лише запровадження реформ у вищій освіті, але й глобалізація та інформатизація суспільно-політичних та економічних відносин, посилення міграційних процесів. Постійно зростаючі за обсягом і все більш різнобічні за змістом світові господарські зв’язки формують потребу в універсальних кадрах [1, с.113]. Забезпечення конкурентоздатності випускників вітчизняними вищими навчальними закладами, дозволить їм отримати гідний життєвий статус в умовах глобалізації суспільства, а вітчизняній науковій школі високі конкурентні позиції на ринку освітянських послуг, що є запорукою стійкого фінансового становища, найбільш конкурентних її представників. Отже, ефективне управління конкурентоспроможністю взагалі та вищої школи зокрема, вимагає дослідження зовнішніх та внутрішніх факторів впливу.
Аналіз останніх досліджень. Питанням конкурентоспроможності вищих навчальних закладів завжди приділялася значна увага, як в контексті скорочення кількості ВНЗ з метою економії бюджетних коштів, так і в умовах інтеграції України у глобальний соціально-економічний простір. Дослідження різних аспектів конкурентоспроможності ВНЗ здійснювалися такими вітчизняними та зарубіжними вченими як: Я. Г. Берсуцький, В. Я. Бобров, О. А. Грішнова, Ю. В. Іванов, Н. І. Константюк, В. А. Лазарев, Е. М. Лібанова, І. Р. Лошенюк, О. С. Маковоз, М. М. Медончак, С. А. Мохначев, О. В. Носова, А. Є. Самарцева,  Л. І. Семенюк., Т. Є. Оболенська, Т. Б. Решетілова, Х. А. Фасхієв, Р. А. Фатхутдінов та ін. 
Невирішеною частиною проблеми є дослідження факторів, критеріїв та складових конкурентоспроможності вищих навчальних закладів, як запоруки їх економічного процвітання. 

Метою статті є визначення складових системи формування конкурентоспроможності вищих навчальних закладів.

Виклад основного матеріалу дослідження. Діяльність ВНЗ базується на двох основних складових, а саме науковій та освітній, від конкурентоспроможності ВНЗ у цих сферах залежить фінансове забезпечення його розвитку. Основними джерелами фінансування діяльності університетів є кошти державного бюджету, кошти замовників освітніх послуг (фізичних та юридичних осіб) та кошти одержані від міжнародних дослідницьких та освітніх організацій. Кількісні зміни у мережі вищої освіти України за період з 1980 – 2010 рр., тобто за 30 років, характеризуються стрімким зростанням кількості ВНЗ ІІІ та ІV рівня акредитації з 147 в 1980 році до 350 на 2010 рік, майже в 2,5 рази.[2, c. 100] Крім того, у порівнянні з Європейськими країнами в Україні найвищий показник співвідношення студентів ВНЗ до загальної чисельності населення країни [2], чого не можна сказати про якість вітчизняної вищої освіти, про що свідчать найвідоміші світові рейтинги ВНЗ такі як «шанхайський» рейтинг (Academic Ranking of World Universities – ARWU) [3] та рейтинг QS World University Rankings[4]. В умовах суспільно-політичної кризи, у якій перебуває наша держава, оптимізація фінансування вищої освіти є нагальною потребою сьогодення. Демографічна ситуація, яка склалася в країні в результаті зниження народжуваності у 90-х роках, відкритість ВНЗ деяких країн ЄС для вступу українських випускників також сприяє загостренню конкурентної боротьби між ВНЗ за абітурієнтів. Отже, підвищення конкурентоспроможності вітчизняних ВНЗ як на внутрішньому так і міжнародному ринку освітянських та наукових послуг є обов’язковою умовою їх самозбереження. Окрім зазначених вище факторів, що сприяють посиленню конкуренції у сфері освіти у ВНЗ з’являються конкуренти у вигляді загальновідомих компаній, як наприклад у США освіта у фірмі «Microsoft» має значно вищу популярність, ніж у якомусь давно відомому старовинному університеті [5, c.2]. На вітчизняних теренах подібним чином на ринок виходить «ПриватБанк» з пропозицією проходження навчальної практики у банку в режимі он-лайн.
Незважаючи на увагу, що приділяється конкурентоспроможності у сфері освіти та науки, досі немає єдиного підходу до критеріїв, показників конкурентоспроможності ВНЗ. Відповідно до точки зору Р. А. Фатхутдінова, конкурентоспроможність ВНЗ – це його здатність: “готувати фахівців, що витримують конкурентну боротьбу на конкретному зовнішньому або внутрішньому ринку праці; розробляти конкурентоспроможні новації у своїй галузі; вести ефективну відтворювальну політику в усіх сферах своєї діяльності”. При цьому механізм управління конкурентоспроможністю ВНЗ складається з наступних взаємопов'язаних компонентів: місія ВНЗ, його зв'язки з зовнішнім середовищем, інструменти нової інноваційної економіки, застосування яких може забезпечити конкурентоспроможність ВНЗ, принципи, функції та методи управління [6, с. 37; 2, c. 102]. Так, Ю. В. Іванов конкурентоспроможність вищого навчального закладу визначає, як сукупність конкурентоспроможності п’яти елементів діяльності ВНЗ: маркетингової, матеріально-технічної, фінансово-економічної, кадрової і конкурентоспроможності випускників [7, с. 1]. Подібної думки дотримуються В. А. Лазарев і С. А. Мохначев, які розглядають конкурентоспроможність ВНЗ, як комплексну характеристику вузу за визначений період часу в умовах конкретного ринку, що відображає його перевагу перед конкурентами за рядом визначальних показників: фінансово-економічних, маркетингових, матеріально-технічних, кадрових і соціально-політичних, а також здатність вузу до безкризового функціонування і своєчасної адаптації до умов зовнішнього середовища, що змінюються. [8; 9, с. 1 ]. Дещо інший підхід у Х. А. Фасхієва [9; 10] визначення конкурентоспроможності  ВНЗ він пропонує на основі інтегрального показника, який включає 43 показника, об’єднані у 5 груп: показники кваліфікаційного потенціалу навчального закладу; показники розвитку науково-методичної бази; показники забезпеченості матеріально-технічної бази; показники якості системи освіти; охоплення областей підготовки фахівців. Для визначення рівня конкурентоспроможності ВНЗ О. В. Босак пропонує три позиції, а саме: здатність вищих навчальних закладів забезпечити належну якість підготовки фахівців відповідного напряму і спеціальності; здатність студентів опанувати необхідні професійні знання та вміння; здатність роботодавців реально оцінити підготовленість випускників вищих навчальних закладів до відповідної професійної діяльності [11, с. 224]. В свою чергу Л. І. Семенюк, М. М. Медончак пропонують розширити параметри оцінки рівня конкурентоспроможності вищих навчальних закладів, а саме: матеріально-технічна база; рівень професорсько-викладацького складу; прогресивність навчальних технологій; рівень фінансового забезпечення; якість і професіоналізм управління; рівень контактів із зарубіжними вищими навчальними закладами; ефективність і справедливість прийому абітурієнтів; якість комп'ютерних комунікацій; престижність спеціальностей, за якими готують фахівців; спроможність і швидкість переорієнтації профілю вищого навчального закладу на потреби ринку праці [12]. 
Таким чином, можна зробити висновок, що безперечним критерієм конкурентоспроможності є підготовка висококваліфікованих конкурентоздатних фахівців. Проте, на нашу думку, дослідниками невиправдано оминається критерій, що враховував би науково-дослідну роботу ВНЗ, їх інтеграцію у світове наукове середовище. Адже, саме відкритість, інтегрованість ВНЗ є запорукою оновлення наукової думки. Здійснення наукових досліджень у галузевій а також у педагогіко-методологічній сферах дозволяють ВНЗ удосконалювати науково-методичну базу, так необхідну для конкурентоспроможного надання освітянських послуг. Інтеграція в наукове середовище бізнес структур свідчить про неузгодженість науково-методичної бази із практичним застосуванням  отриманих знань на її базі. На основі вже здійснених досліджень внутрішніх та зовнішніх факторів та проблем конкурентоспроможності ВНЗ у літературних джерелах [1; 2; 5-13], нами з’ясовано, що достатньо велика роль в її формуванні приділяється матеріально-технічному забезпеченню, впровадженню інформаційно-комунікаційних технологій у навчально-виховний процес, проте недостатньо уваги приділено ролі науково-педагогічного працівника в досліджуваних процесах, отже нами окреслена схема формування конкурентоспроможності ВНЗ та місце у ній науково-педагогічного працівника (рис.1). 
Конкурентоспроможність фахівця певною (але не повною) мірою залежить від якості та організації навчального процесу ВНЗ, суттєвий вплив на результативність діяльності має якість (конкурентоспроможність) абітурієнтів, які будуть навчатися у ВНЗ. На схемі відображений вплив науково-педагогічного працівника на конкурентоспроможного абітурієнта (отриманого в результаті ефективної комунікаційної діяльності та завдяки конкурентоспроможній репутації), а також формування в результаті освітнього процесу конкурентоспроможного фахівця завдяки розширенню функцій самоврядування та самоорганізації із застосуванням мотивації та контролю, з боку як внутрішньої системи менеджменту так  і контролю на рівні держави. 
В умовах розвитку інформаційно-комунікаційних технологій та інформатизації суспільного життя значно розширюються можливості та часовий простір виконання професійних обов’язків науково-педагогічними працівниками, в результаті чого важливого значення набуває мотивація працівників, від якої у подальшому залежить якість мотивації абітурієнтів, студентів та фахівців у процесах дослідницької та освітньої діяльності. 
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Рис. 1. Роль науково-педагогічного працівника у формуванні конкурентоспроможного ВНЗ
Особливої уваги в умовах надлишку інформаційного навантаження потребує співпраця викладача із студентом його роль, як помічника, ідейного керівника, наставника. Виконання зазначених функцій потребує індивідуального підходу до кожного студента, з урахуванням особливостей його сприйняття інформації. Швидкий розвиток інформаційно-комунікаційних технологій потребує змін форм та методик навчання, тому в умовах загострення конкурентної боротьби, для утримування конкурентних позицій науково-педагогічні працівники особливу увагу повинні приділяти розробці таких форм і методик, які б враховували зміщення акцентів від безпосереднього одержання знань до управління знаннями на основі одержуваної інформації з урахуванням творчих особливостей особистості. Автоматизація та роботизація праці формують нові вимоги до фахівців, що ґрунтуються на креативності, ініціативності та лідерських якостях особистості. Розвитку таких якостей та уміння їх застосовувати у відповідній галузі мають сприяти науково-педагогічні кадри ВНЗ, що в свою чергу вимагає наявності та розвитку зазначених якостей і у самих викладачів. Окреслений підхід до реалізації функцій вищої освіти вимагає надання певних свобод у формуванні науково-методичних засобів навчання, мотивації викладачів до підвищення кваліфікації, самовдосконалення, прояву ініціативи, пошуку нових рішень. 
Суттєвою перепоною конкурентного функціонування вітчизняних ВНЗ постала проблема зв’язків теоретичних знань з практичним їх застосуванням, а також у певних випадках відставання науки від практики. Зазначені проблеми спричинені бюрократично системою та надмірною формалізацією формування науково-методичної бази ВНЗ. Особливо це стосується підручників та посібників, написання, рецензування та видавництво яких займає стільки часу, що на фінальній стадії інформація в ньому вже є застарілою. Ще однією причиною зазначених проблем є відсутність взаємовигідних зв’язків з підприємствами, для яких готують фахівців ВНЗ, а отже необхідним стає пошук взаємовигідних форм співпраці, утворення власних виробництв, що передбачає новий Закон про вищу освіту. Велику роль у підтримці зв’язків теоретичних досліджень з практичним їх застосуванням повинна, на нашу думку, відіграти формування та участь ВНЗ у кластерних об’єднаннях. Посилення автономії університетів у світлі прийняття нового Закону про вищу освіту дозволить розширити функціональні можливості участі ВНЗ у таких проектах.
Висновки і перспективи подальших досліджень. Отже, вітчизняні вищі навчальні заклади перебувають у жорстких конкурентних умовах, спричинених демографічною ситуацією, інформаційно-комунікаційним та науково-технічним розвитком, суспільно-політичною ситуацією в країні, глобалізацією економічних відносин, а також деморалізацією та знеціненням праці науково-педагогічних працівників у вітчизняному науковому середовищі. Зазначені критичні умови сприяють мобілізації потенціально сильних конкурентів у науково-педагогічній сфері та природному відсіюванню слабких ВНЗ. Таким чином, у процесі розвитку конкурентоздатних вітчизняних ВНЗ потрібно враховувати принципи та процеси що відбуваються за становлення економіки знань.
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