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В статті розглянуті найбільш поширені методи кількісної оцінки ризиків підприємства. Досліджені переваги та недоліки цих методів, умови їх застосування. Обґрунтовано доцільність використання цих методів в процесі управління ризиками підприємства.
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В статье рассмотрены наиболее распространенные методы количественной оценки рисков предприятия. Исследованы преимущества и недостатки этих методов, условия их применения. Обоснована целесообразность использования этих методов в процессе управления рисками.
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The article describes the most common methods of quantitative evaluation of company risks. Advantages and disadvantages of these methods, the conditions of their application are determined. Feasibility of using the methods in the process of company risks management is based
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Постановка проблеми. Потреба у підвищенні ефективності процесу управління ризиками підприємства зумовлює необхідність формування комплексного аналізу ризиків підприємства, який полягає у здійсненні якісного аналізу та обов’язковому його доповненні кількісною оцінкою. Основним завданням якісного аналізу ризиків є виявлення зовнішніх і внутрішніх факторів ризику та здійснення ідентифікації всіх можливих ризиків, пов’язаних з діяльністю підприємства. Тоді ж як кількісна оцінка виявлених під час якісного аналізу ризиків має на меті числове визначення рівня окремих видів ризиків та ризику діяльності підприємства в цілому. На даному етапі визначаються кількісні значення ймовірності виникнення певних видів ризиків та величини можливих втрат  або вигод від настання ризикових подій. 

Методи кількісної оцінки розглядалися багатьма науковцями [1-5], проте в нашому дослідженні, ми вважаємо, варто розглянути найбільш поширені з них, детально зупинитись на умовах їх використання, перевагах та недоліках з метою визначення доцільності їх застосування в діяльності підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженням проблеми  управління ризиками на підприємстві, в тому числі питанням обґрунтування здійснення якісного аналізу та кількісної оцінки ризиків займалися Вітлінський В. В., Лук’янова В. В., Лопатовський В. Г., Хохлов Н. В., Черкасов В. В. та інші.

Метою статті є визначення переваг та недоліків, умов та доцільності застосування методів кількісної оцінки ризиків діяльності підприємства. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Одним із найпоширеніших методів кількісної оцінки ризиків діяльності підприємств є статистичний. Цей метод ґрунтується на теорії ймовірностей розподілу випадкових величин [2, с.255]. Маючи достатню кількість статистичної інформації про реалізацію визначених ризиків у минулих періодах, суб’єкт господарювання може оцінити ймовірність реалізації їх у майбутньому.

При проведенні кількісного аналізу ризиків статистичним методом спочатку аналізується статистика втрат від ризиків, що мали місце у попередніх періодах функціонування суб’єкта господарювання чи в аналогічних видах діяльності інших підприємств. На основі цього визначається розмір втрат від дії ризиків та частота їх появи. При застосуванні цього способу в загальне число випадків, що використовуються в розрахунках, необхідно включати ще й ті види та напрями діяльності, за результатами яких підприємство отримало прибуток, а не збиток, оскільки їх ігнорування може призвести до завищення показників втрат від впливу ризиків.

В межах цього методу використовується безліч інструментів, серед яких є дисперсія (середньоквадратичне відхилення), коефіцієнт варіації, семіваріації та інші [2, с.257-260]. Вибір конкретного інструменту залежить від сфери діяльності підприємства, наявної інформації, від рішення, яке аналізується, а також інших об’єктивних та суб’єктивних факторів. 

Перевагами даного методу є можливість оцінки усіх наявних ризиків за умови достатньої вибірки, відносна простота розрахунків при використанні комп’ютерних статистичних пакетів. Істотним недоліком статистичного методу є необхідність великої кількості даних, які не завжди є в розпорядженні підприємства. Негативними сторонами застосування статистичних методів аналізу ризиків, на нашу думку, є неврахування фактору часу, а також використання при розрахунках складних ймовірнісних показників, що є незручним для управлінського персоналу.

Експертний метод (метод експертних оцінок) базується на отриманні бальних оцінок щодо ймовірності виникнення того чи іншого виду ризику, а також щодо ступеня його впливу на діяльність підприємства. Даний метод використовується при відсутності інформації про вплив ризиків на підприємство або при її неповноті, що є його перевагою. 

Велику увагу слід приділяти саме підбору експертів, тому що від достовірності їх оцінок залежить напрямок подальших дій, рішень. Експертами можуть бути досвідчені та кваліфіковані спеціалісти підприємства, зовнішні експерти, працівники страхових компаній тощо. Кількість експертів повинна бути не надто мала, оскільки може збільшитись вплив індивідуальних оцінок на підсумковий висновок, та не надто велика, так як можливе залучення менш кваліфікованих експертів, ускладнення координації роботи групи і обробки результатів опитування. Рекомендована кількість експертів – від 3 до 8.

Недоліком цього методу є відсутність гарантій достовірності отриманих оцінок. Проте усунути даний недолік можна шляхом використання коефіцієнту конкордації, який дозволяє оцінити узгодженість та достовірність оцінок експертів.

Аналітичний метод оцінювання ризику є комбінацією статистичного оцінювання і принципів експертного аналізу [2, с.269]. Цей метод базується на використанні математичних методів та включає в себе такі основні етапи:

1) аналітична обробка отриманої інформації;

2) побудова діаграми залежності вибраних результативних показників від величини вихідних параметрів;

3) визначення критичних значень ключових параметрів;

4) аналіз факторів, які впливають на ключові параметри, можливості підвищення ефективності діяльності підприємства та зниження впливу ризиків.

Перевага аналітичного методу полягає в тому, що він дає можливість здійснити пофакторний аналіз параметрів, які впливають на ризик, і виявити способи зниження його рівня шляхом впливу на ці параметри.  Недолік даного методу – великі витрати на використання. Тому він може застосовуватися лише на великих підприємствах, які володіють значними ресурсами.

Метод доцільності витрат ґрунтується на порівнянні понесених витрат із отриманими результатами, тобто оцінюється ефективність роботи підприємства. Для цього використовуються встановлені зони (області) ризиків: область абсолютної стійкості, нормальної стійкості, нестійкого стану, критичного стану та область кризового стану. Розрахунок показників фінансової стійкості підприємства дозволяє визначити в яку область ризику на даному етапі потрапляє підприємство і чим воно ризикує за таких обставин.  

Недоліком цього методу є те, що підприємство при визначенні ступеня ризику не аналізує джерел його походження, а сам ризик сприймає як цілісну величину, не враховуючи при цьому окремих ризиків. Таким чином, ігнорується багатогранність даного явища. Такий метод доцільно використовувати на підприємствах, які спеціалізуються на одному виді діяльності. Якщо підприємство займається кількома видами діяльності, то аналіз доцільності витрат необхідно проводити по кожному виду окремо. Перевага цього методу полягає у тому, що, знаючи статтю витрат, у якої ризик максимальний, можна виявити методи його зниження.

В розвинутих країнах світу часто застосовується метод аналогій. Даний метод дозволяє змоделювати розвиток ситуації з впливу ризиків на роботу підприємства не лише за допомогою власного досвіду, але й вивчення діяльності інших підприємств, що потрапляли у подібні умови. Як аналог, використовується база даних, яка формується з різних джерел інформації (звітів підприємств, висновків консалтингових організацій, повідомлень в засобах масової інформації, опитувань фахівців, пошукових робіт тощо). 

Метод аналогій застосовується тоді, коли інші методи оцінки ризику неприйнятні через відсутність фінансових, інформаційних, людських ресурсів тощо. Недоліком даного методу є відсутність достовірної інформації про функціонування інших підприємств, що створює викривлені результати їх діяльності та призводить до невірних кроків у прийнятті рішень з питань управління ризиками. Крім того, застосовуючи метод аналогій, як і при використанні статистичного методу, не береться до уваги фактор часу. 

Враховує індивідуальність конкретної ситуації, де вибір рішення пов’язаний із ризиком, рейтинговий метод кількісної оцінки ризиків. Цей метод дає змогу узагальнити результати дослідження за показниками (критеріями) і отримати висновок про функціонування підприємства. Головна перевага методу – можливість добору коефіцієнтів, виходячи з конкретної мети аналізу. Рейтингова оцінка складається з системи оціночних коефіцієнтів, шкали цих коефіцієнтів (при необхідності) та шкали оцінки значень одержаних показників.

Перевагами даного методу є те, що: при його використанні не передбачається аналіз великих масивів даних, а оцінка залежить від кількості інформації; одразу відбувається ранжування одержаного результату за певною шкалою; від користувача вимагаються математичні знання в рамках елементарних фінансових розрахунків, тобто оцінку ризикованості може зробити особа з кваліфікацією економіста, а не математика. 

Різновидом методу рейтингової оцінки є нормативний метод, який заснований на порівнянні фактичних значень фінансових коефіцієнтів (фінансової стійкості, ліквідності, маневреності, автономії тощо), розрахованих на основі звітності конкретного підприємства, з їх нормативними значеннями. За ступенем їх відхилення можна зробити висновок про величину ризику, якій можна дати оцінку за певною шкалою. 

Недоліком як рейтингового, так і нормативного методу є вибір еталону для порівняння, потреба у його диференціації для різних напрямів діяльності. 

Таким чином, охарактеризувавши основні методи комплексного аналізу ризиків можна відзначити, що використання кожного з них має свої переваги та недоліки. Прийняття рішення про доцільність застосування того чи іншого методу залежатиме, на нашу думку, від таких факторів: 

1) сфери діяльності суб’єкта господарювання; 

2) видів і джерел ризику; 

3) необхідних ресурсів (інформаційних, трудових, фінансових); 

4) інших особливостей суб’єкта господарювання, якому властиві певні види ризиків.

Для наочності у табл. 2.3 представимо характеристику основних методів комплексного аналізу (оцінки) ризиків підприємств.

Таблиця 1

Порівняльна характеристика основних методів кількісної оцінки ризиків діяльності підприємства

	Методи кількісної оцінки 
	Умови застосування
	Переваги
	Недоліки
	Доцільність застосування

	1.Статистичний метод
	Достатня кількість інформації про ризикові ситуації та їх фінансові наслідки, відомі дані про минулі періоди господарювання  
	Простота розрахунків, 

можливість одержання найбільш повної та достовірної інформація  про рівень ризиків
	Необхідність великої кількості достовірних даних,  не аналізуються джерела походження ризику, неврахування фактору часу
	Висока (відіграє першочергову роль в оцінці ризику, оскільки, як правило, існує значний обсяг статистичної інформації)

	2. Експертний метод
	Наявність досвідчених та кваліфікованих експертів, збирання і обробка інформації про підприємство і про фактори, що зумовлюють визначений рівень ризику, дефіцит інформації або нестача часу на її збір та обробку
	Простота розрахунків, можливість оцінки ризиків, що не піддаються аналізу іншими методами
	Суб’єктивність 

здобутих  результатів (відсутність гарантій достовірності отримання незалежної експертної оцінки)
	Висока (враховує досвід, професійність обраних експертів та є відносно дешевим та швидким способом оцінки ризику)

	3. Аналітичний метод
	Наявність об’єктивної і точної інформації про фінансовий стан підприємства та ефективність використання усіх його ресурсів, про усіх учасників ринку
	Можливість проведення пофакторного аналізу параметрів, які впливають на ризик і пошук шляхів зниження їх впливу
	Складність розрахунків,

недостатньо розроблений для підприємницької діяльності
	Відносно висока (дозволяє більш глибоко, професійно підійти до проблеми і оцінити її, проте може бути тривалою і дорогою)

	4. Метод доцільності витрат
	Наявність звітності підприємства
	Простота розрахунків,

пошук ризиків через співставлення витрат 
	Не враховується вплив окремих ризиків і фактор часу
	Відносно висока (оцінюється ефективність інвестування  у певний проект чи угоду)

	5. Метод аналогій  
	Наявність аналогів і незмінність умов господарювання
	Можливість використання попереднього досвіду 
	Необхідність повної та достовірної інформації, не враховується фактор часу
	Відносно висока (головний аналог – тенденції, які мали місце в минулому і прогнозуються у майбутньому)

	6. Рейтинговий метод
	Наявність звітності підприємств
	Простота розрахунків,

можливість обробки великої кількості  інформації, отриманий результат можна порівняти з еталоном
	Можливість неправильного вибору еталону 
	Відносно висока (потреба у диференціації аналога для різних напрямів діяльності)

	7. Нормативний метод
	Відомі основні фінансові показники діяльності
	Простота розрахунків,

порівняння фактичних значень фінансових коефіцієнтів з їх нормативними значеннями
	Не враховується вплив окремих факторів ризику
	Відносно висока (потреба у розрахунку нормативного значення для різних напрямів діяльності)


Висновки. Важливо наголосити, що у багатьох випадках окремо кожний метод аналізу ризиків не може дати однозначних рекомендацій, тому у процесі розробки рішень необхідно застосовувати комплекс методів, що дасть змогу перевірити та доповнити дані, отримані за допомогою одного методу, результатами інших. 

З огляду на вище викладене, для того щоб провести ефективний комплексний аналіз ризиків необхідно зібрати та систематизувати достовірну інформацію про діяльність підприємства, зовнішнє середовище, використовувати різні методи кількісної оцінки, щоб враховувати особливості різних видів ризиків, які виявлені шляхом якісного аналізу, а також велике значення має терміновість та технічні можливості проведення аналізу.
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