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ЦЕНТРИ МАТЕРІ І ДИТИНИ ЯК ПОТЕНЦІЙНІ РОБОЧІ МІСЦЯ МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПЕДАГОГІВ
Постановка задачі у загальному вигляді. Особливості демографічної ситуації та криза відтворення населення в Україні ставлять на перше місце дослідження психолого-педагогічних аспектів соціально-педагогічної роботи з батьківським парами та одинокими матерями щодо відмови від новонароджених дітей. У своєму дослідженні Л. Артюшкіна та А. Поляничко [1, с. 17] констатують факт суттєвого росту кількості незапланованих вагітностей серед неповнолітніх та абортів у жінок, які ще не мали дітей, а також збільшення родин, в яких дитину не приймають рідні батьки через суттєві порушення у сімейних стосунках.
Виходячи і українських реаліїв сьогодні важливо готувати майбутніх фахівців соціально-педагогічної сфери до професійної діяльності з такою категорією клієнтів, а також розвивати інфраструктуру соціальних центрів, які би безпосередньо проводили діяльність спрямовану на зменшення кількості покинутих новонароджених дітей. Безумовно що до таких фахівців, на яких можуть бути покладені такі обов’язки відносяться соціальні педагоги, тоді як соціальні центри матері і дитини є тими соціальними структурами у яких найбільш ефективно можна реалізовувати таку діяльність.
Аналіз останніх досліджень і публікацій засвідчує, що у нашій країні лише починає формуватися система соціальних структур, які займаються соціально-психолого-педагогічною роботою у галузі запобігання відмови батьків від своїх новонароджених дітей. Як стверджують І. Звєрєва та Ж. Петрочко [4] при наданні матерям, які потенційно можуть залишити свою новонароджену дитину своєчасної соціально-педагогічної допомоги можна уникнути негативного результату – відмови від дитини. Отже, такі клієнти, насамперед, потребують надання таких послуг від психологів, соціальних педагогів та соціальних працівників щодо: отримання необхідної інформації, забезпечення безкоштовним харчуванням, створення належних житлово-побутових умов для матері та дитини, забезпечення нормальної життєдіяльності, сприяння здобуття освіти, медичне обслуговування, захист прав та інтересів. 
Ми повністю підтримуємо Н. Олексюк у тому, що «проблема відмови батьків від дітей в останній час набуває дедалі більш дисциплінарного характеру, стаючи важливим предметом дослідження не тільки в тих науках, які традиційно мають до неї безпосереднє відношення (медицина, фізіологія, біологія поведінки), але і в гуманітарних науках, таких як історія, культурологія, соціологія, соціальна педагогіка, психологія» [3, с. 118].
Зазначимо, що питання соціально-педагогічного супроводу батьків, які мають намір відмовитися від своїх новонароджених дітей вивчали такі українські науковці як О. Безпалько, Ж. Петрочко, А. Поляничко та ін. Питання, які стосуються профілактики відмови від новонароджених висвітлюються у напрацюваннях І. Братусь, І. Звєрєвої, Г. Лактіонової. Сутність батьківства розкрита у роботах В. Кравця, О. Лещенко. Вагому роль у дослідженні усвідомленого батьківства відіграли праці психологів М. Єрміхіна, А. Співаковської, В. Століна, Г. Філіпової. 
Констатуємо, що нині дослідженню діяльності спеціальних соціальних центрів для матері та дитини ще не достатньо представлена у педагогічних публікаціях, не достатньо висвітленими є й практичні аспекти діяльності майбутніх соціальних педагогів у соціальних центрах матері і дитини. Саме актуальність та малодослідженість даної проблеми й зумовила нас до написання статті.
Мета статті – дослідити зміст функціонування та надання соціально-педагогічних послуг центрів матері і дитини та розглянути їх у якості потенційних робочих місць майбутніх соціальних педагогів.

Виклад основного матеріалу. Як констатують науковці [2; 5] утвердження в Україні професії соціального педагога зумовлене двома факторами, з одного боку – розробкою і впровадженням міжнародних стандартів щодо проведення соціально-педагогічної діяльності, а з другого – глибокими кризовими процесами, які спричинені радикальними політичними та економічними змінами. Ми розглядаємо соціального педагога у якості фахівця, що володіє ґрунтовною фаховою підготовкою, може здійснювати соціально-педагогічну діяльність, виступаючи у якості захисника інтересів і законних прав людини на основі компетентно поставленого соціального діагнозу визначити найоптимальніші методи педагогічного впливу у вирішенні проблемної ситуації з якою до нього звернувся клієнт. Майбутній соціальний педагог повинен розглядатися як особистість та суб’єкт діяльності, що володіє системою професійних цінностей, є висококваліфікованим професіоналом. 
Нині у міру розширення масштабів виникнення нових форм і моделей соціально-педагогічної діяльності ступінь її ефективного впливу на соціальну політику України все більше залежить від рівня професійної компетентності майбутніх фахівців, їх готовності до соціально-педагогічної діяльності. Формування професійної компетентності фахівця в галузі соціальної педагогіки нині набуває вагомого значення через зростаючий рівень запитів, які пред’являють клієнти до соціального педагога. Сьогодні у соціально-педагогічній сфері потрібний фахівець, який не чекатиме інструкцій, а вступить у професійне життя з уже сформованим творчим, професійним і духовно-особистісним досвідом. Одним із вагомих напрямків соціально-педагогічної діяльності майбутнього соціального педагога є надання професійної допомоги щодо попередження відмови батьків від новонароджених дітей та перспективи її оптимізації.

Відзначимо, що профілактика відмови від дітей – це організована в рамках єдиної програми сукупність науково обґрунтованих і вчасно проведених дій, спрямованих на усунення або нейтралізацію причин, що породжують відмову від дітей у всіх формах її прояву. В основному профілактична діяльність, яка відбувається на рівні держави через систему заходів підвищення якості життя, мінімалізацію факторів соціального ризику, створення умов для реалізації принципу соціальної справедливості, називається соціальною профілактикою [6, с. 36].
У практичному аспекті над формуванням позитивного ставлення до новонародженої дитини активно працюють центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (ЦСССДМ). Практично 10 років тому, а саме у 2003 році, Представництво благодійної організації «Надія і житло для дітей» в Україні за підтримки Представництва Дитячого Фонду ООН (ЮНІСЕФ) в Україні у м. Херсон створили перший заклад соціального захисту матерів з дітьми нового типу – міський Центр матері та дитини.
Нині соціальні центри матері і дитини (у подальшому Центри) – це заклади, які призначені для тимчасового проживання жінок на сьомому – дев’ятому місяці вагітності та матерів з дітьми віком від народження до 18 місяців, які опинилися в складних життєвих обставинах, що перешкоджають виконанню материнського обов’язку. Для забезпечення належної діяльності соціальних центрів матері і дитини у їхній штат введено посаду соціального педагога.

Наш власний практичний досвід дає можливість для констатування того факту, що ці структури виступають у якості активних місць для проведення соціальної практики для студентів спеціальності «соціальна педагогіка», а в подальшому виступатимуть і як потенційні місць для майбутнього працевлаштування студентів, які здобувають освітньо кваліфікаційний рівень бакалавр чи магістр за цією спеціальністю. Саме тому майбутній фахівець повинен чітко знати спектр можливих проблем з яким до нього прийдуть клієнти центрів та уміти працювати, а отже, готувати майбутніх соціальних педагогів до роботи у соціальних центрах матері і дитини необхідно ще зі студентської лави.
З огляду на зазначене вважаємо більш глибше проаналізувати мету діяльності, дослідити основні завдання, функції, принципи роботи соціальних центрів матері і дитини у якості майбутніх місць працевлаштування соціального педагога та зупинитися на професійних обов’язках соціальних педагогів у цих структурах, а також проаналізувати службові обов’язки та напрямки діяльності соціальних педагогів усних структурах. 
Визначено, що цільовими користувачами послуг Центрів матері і дитини, виступають матері з дітьми, у тому разі, коли існує ризик залишення дитини в установі (одинокі матері, неповнолітні, мами з дітьми, які постраждали від насилля); жінки на останніх місяцях вагітності, коли існує ризик, що вони залишать дитину після народження; матері і вагітні жінки, які зростали в інтернатних закладах (не готові до материнства, складний матеріальний стан). Таким чином, як показує наш власний досвід роботи, загальний соціальний портрет більшості клієнток центрів матері і дитини – це, в переважній більшості, молоді жінки, які мають середню освіту та випускниці інтернат них закладів, що мають недостатню кількість знань та практичних навичок піклування про власне здоров’я та здоров’я своєї дитини, а також у них є незадовільні матеріально-побутові умови для проживання та виховання дитини.
З огляду на цільовий спектр користувачів послуг Центрів визначено й мету діяльності цієї структури. Отже, у процесі дослідження встановлено, що основною метою діяльності соціальних центрів матері і дитини є запровадження нових форм соціальної підтримки жінок та запобігання відмові батьків від новонароджених дітей.

До основних завдань Центрів віднесено: забезпечення першочергових потреб клієнтів на період вирішення їх складних життєвих обставин; надання соціальної, психологічної, юридичної підтримки матерям з метою подолання складних життєвих обставин; створення належних житлово-побутових умов для нормальної життєдіяльності матері та дитини й забезпечення дитині належного догляду без відокремлення від матері; підготовка матері з дитиною до успішної адаптації у суспільстві; створення сприятливих умов для розвитку дитини; захист прав та інтересів дітей та жінок, які там тимчасово проживають.

Майбутній соціальний педагог, який прийде для проходження практики, а у подальшому й на роботу у Центри повинен чітко знати функції, які покладено на цю структуру та чітко виконувати сласні функції. Отже, на соціальні центри матері та дитини покладені такі функції, як:
· проведення попередньої співбесіди з жінками та ознайомлення їх з правилами внутрішнього розпорядку;
· організація психологічної діагностики та надання психолого-педагогічної допомоги жінкам, що перебувають акушерсько-гінекологічних, неонатологічних та педіатричних відділеннях;
· розробка конкретного плану соціального супроводу (визначення методів та форм роботи) осіб, які тимчасово проживають у Центрі;
· проведення соціального інспектування (нагляд, контроль, аналіз та експертиза) умов проживання осіб після вибування із Центру;
· допомога у виконанні індивідуальних програм адаптації, реабілітації та реінтеграції в соціум осіб, які тимчасово проживають у центрі;
· проведення обліку соціально-педагогічної роботи з особами, які тимчасово проживають у Центрі, підготовка статистичних, інформаційних та аналітичних матеріалів, які належать до компетенції фахівців Центру.

На соціального педагога покладено забезпечення ефективного виконання покладених на Центр завдань щодо участі у реалізації державної молодіжної політики у сфері соціальної адаптації та підготовку до самостійного життя осіб з числа одиноких матерів, неповнолітніх матерів, що потрапили в складні життєві обставини.
У цілому, роботу соціального педагога з жінкою в соціальному центрі матері і дитини можна розглядати в трьох основних напрямках, що охоплюють усі аспекти життя клієнтів, а саме: формування прив’язаності до дитини; підготовка до самостійного життя; особистісний ріст та розвиток клієнток Центру. Дамо їм коротку характеристику.
Формування прив’язаності матері і дитини одне до одного – це одне із основних напрямків роботи соціального педагога, адже наявність прив’язаності знижує ризик відмови від дитини і є умовою повноцінного розвитку дитини у майбутньому. Для формування прив’язаності майбутній соціальний педагог повинен уміти проводити із клієнтами спеціальні психолого-педагогічні тренінги усвідомленого батьківства. 

Професійна діяльність, яка спрямована на підготовку до самостійного життя клієнтів включає: формування навичок догляду за дитиною; оволодіння побутовими навичками; готовність до прийняття самостійних рішень; формування санітарно-гігієнічних навичок; профілактика венеричних захворювань та небажаної вагітності; раціональне використання коштів та планування бюджету; підвищення рівня освіти, здобуття професії. Цей напрямок реалізується через проведення бесід, індивідуальних консультацій, анкетування та ін.
Третій напрям передбачає вдосконалення само актуалізації жінок. Самоактуалізація передбачає виявлення і розвиток своїх можливостей прагнення людини до найбільш повного виявлення і розвитку своїх. Практична діяльність соціального педагога спрямована на підвищення самоактуалізації клієнток та включає: підвищення самооцінки; розвиток впевненості у собі; усвідомлення життєвих цінностей; пошук оптимальних шляхів для подолання складних життєвих ситуацій та виходу з кризи.
Відзначимо, що до основних службових обов’язків соціального педагога, який працюватиме у Центрі належать:
· проведення соціально-психолого-педагогічної роботи щодо організації та запровадження нових форм соціальної підтримки жінок та запобігання відмові батьків від своїх новонароджених дітей, здійснення соціального супроводу;
· вплив на подолання особистих, міжособистісних, внутрішньо сімейних конфліктів, надання необхідної консультативної, психолого-педагогічної допомоги;
· дотримання педагогічної етики, повага до особистості, захист її від насильства, пропаганда здорового способу життя;
· проведення групових та індивідуальних занять з метою корекції та реабілітації психоемоційного стану мешканців.

Соціальний педагог Центру допомагає жінкам набути навички догляду за дитиною, готує їх до самостійного ухвалення рішень щодо розв’язання своїх життєвих проблем. Соціальний педагог вчить жінок захищати власні права і права своєї дитини, налагоджувати контакти з родичами, біологічним батьком своєї дитини, оформити документи для отримання соціальної допомоги, а також посильно допомагає у розв’язанні життєво важливих питань, надає підтримку у продовженні навчання, відвіданні професійних курсів.

Висновки. З метою попередження відмов від дітей раннього віку в Україні створюються установи нового типу – соціальні центри матері і дитини. клієнтам – жінкам на сьомому-дев’ятому місяці вагітності та матерям з дітьми віком від народження до 18 місяців, які опинилися в складних життєвих обставинах, що перешкоджають виконанню материнських обов’язків. У нашому баченні Центри є потенційними місцями працевлаштування майбутніх соціальних педагогів. У цих структурах фахівець, який має диплом соціального педагога може надати кваліфіковану соціальну, психолого-педагогічну допомогу клієнтам цих центрів.
Ефективність і якість послуг, які надаються соціальними центрами матері і дитини безпосередньо залежить від кваліфікованості персоналу, який працює у них, від здатності соціальних педагогів максимально повно забезпечувати потреби клієнтів. Тому вагомого значення набуває професійна підготовка майбутніх фахівців до професійної діяльності у таких закладах, яка передбачає інноваційні методики, що базуються на тренінгових формах роботах.

Подальші наші публікації будуть висвітлювати практичні механізми впровадження конкретних педагогічних умов у професійну підготовку майбутніх соціальних педагогів до роботи з клієнтами центрів матері і дитини. 
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АНОТАЦІЯ
У статті проаналізовано роль та місце соціального педагога у роботі з клієнтами центрів матері і дитини. Головна увага зосереджена на характеристиці діяльності центрів матері та дитини. Висвітлено завдання, функції та напрямки діяльності соціального педагога у центрах.

АННОТАЦЫЯ
В статье рассмотрено роль и место социального педагога в работе с клиентами центров матери и ребенка. Главное внимание сосредоточено на характеристике деятельности центров матери и ребенка. Освещены задачи, функции, аспекты деятельности социального педагога в центрах.
SUMMARY

The article analyzes the role and place of social pedagogy in customer service of Center for Maternal and Child. Main focus is on the characteristics of the Center for Maternal and Child activity. The objectives, functions and activities of social pedagogy in the Center are highlighted.
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