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Психолого-педагогічні особливості компетентності педагога інклюзивного навчального закладу як суб’єкта праці
У статті представлений теоретичний аналіз психолого-педагогічних особливостей компетентності педагога інклюзивного навчального закладу як суб’єкта праці. Розкрито основні компетентнісні характеристики педагогічної діяльності в умовах інклюзивного навчання.

Також зазначено, що потужним інструментом професійного зростання педагога може стати успішна педагогічна практика залучення учнів з особливими освітніми потребами в загальноосвітні школи. 
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Вступ. Світовою тенденцією сьогодення є прагнення до соціальної адаптації осіб з особливими освітніми потребами шляхом організації їх інклюзивного навчання у загальноосвітніх навчальних закладах. Сьогодні освітні послуги дітям з особливостями психофізичного розвитку надають у закладах інтернатного типу, що призводить до зниження соціальної компетенції цих дітей, їх соціальної дезадаптації. Нові підходи тісно пов’язані зі зміною концептуальної системи освіти заснованої на феномені психофізичної неповноцінності.

Сучасне суспільство накопичило значний досвід залучення дітей з особливостями психофізичного розвитку в загальноосвітні навчально-виховні заклади. Ініціатором залучення таких дітей у інклюзивні заклади освіти, як правило, є батьки. Цей рух поширився в Європі, США, Канаді, Австралії та інших країнах. Як можна більш рання інтеграція, тобто інклюзія, дітей з особливостями психофізичного розвитку в колектив однолітків сприяє розвитку у них самостійності, впевненості, сміливості та інших позитивних рис характеру.

Перед вчителем інклюзивного навчального закладу поставлено важливе завдання – здійснювати розвиток гармонійної компетентної особистості дитини з особливими потребами. Змінюються орієнтири освіти – повинен змінюватися й вчитель, цілі та завдання його освітньої діяльності.

Особливого значення для розкриття психолого-педагогічних проблем навчання, виховання та соціалізації дітей з обмеженими функціональними можливостями мають дослідження Н. Валеник, Г. Гикави, Т. Ілляшенко, А. Капської, С. Ковальчук, М. Перфільєвої, Н. Сабат. 

Розробкою теоретико-практичних основ поняття «компетентність» займались такі науковці як: С. Бондар, Т. Гудкова, С. Дружилова, О. Зеєр, В. Кальней, А. Маркова, К. Махмурян, А. Миролюбов, І. Перестороніна, В. Раєвський, В. Софронова, А. Хуторський, С. Шишов.

Основна частина. Інклюзія це дуже широке поняття, яке передбачає повноцінне включення дитини з особливостями психофізичного розвитку в учнівський колектив, залучення до навчального процесу, прийняття і позитивне ставлення до неї [6].

Інклюзивна освіта спонукає сучасну школу взагалі та педагога зокрема, забезпечувати всі необхідні умови для того, щоб кожна дитина мала можливість отримувати корисні та вагомі знання.

Сучасна інклюзивна школа ґрунтується на демократичних принципах, де педагоги організовують навчання шляхом диференціації викладання, а шкільна культура побудована на етиці турботи і єдності.

Інклюзивна школа - навчальний заклад, який забезпечує інклюзивну освіту як систему освітніх послуг, і вимагає від педагога швидкої компетентністної адаптації своїх професійних якостей, для: адаптації навчальних програм та планів, фізичного середовища класу, методів та форм навчання; використання існуючих в суспільстві ресурсів; залучення батьків; співпраці з фахівцями для надання спеціальних послуг відповідно до освітніх потреб дітей; створення позитивного клімату в класному середовищі [4].

Немає сумніву, що проблема ефективності, результативності педагогічного процесу в інклюзивному навчальному закладі, може бути розв’язана лише за умови забезпечення високої компетентності та професійної майстерності кожного педагога.

Рівень професійної компетентності вчителя інклюзивного навчального закладу – це його знання, уміння, особистий досвід. Бути компетентним означає бути здатним мобілізувати в певній ситуації отримані знання й досвід. Але професійна компетентність вчителя потребує постійного розвитку й удосконалення.

Компетентність – досвідченість у певній галузі, якомусь питанні; повноважність, повноправність у розв’язанні якоїсь справи; поінформованість, обізнаність; авторитетність; коло повноважень (прав і обов’язків) певного органу чи посадової особи, установлених статусом (або іншими положеннями) установами, закладу [1].

Актуальними проблемами успішної реалізації інклюзивного навчання є питання професійної компетентності педагога інклюзивної школи [4]. Сучасні вчені в галузі педагогіки виділяють у структурі професійної компетентності педагога такі її складові: знання, вміння, ставлення, які дозволяють особистості ефективно виконувати професійні функції відповідно до встановлених стандартів. Важливим стає не тільки те, які професійні функції повинен виконувати педагог, але і те, чим він повинен володіти для успішного їх виконання.

Нами розглянуто і проаналізовано загальні компетентності вчителів інклюзивних навчальних закладів. 

Структура загальних компетентностей вчителя:

- предметно-методична;

- психологічна;

- загальнонаукова; 

- загальнокультурна;

- інформаційно-комунікаційна.
Предметно-методична компетентність передбачає володіння і цілеспрямоване вдосконалення предметних і методичних компетентностей під час викладання в інклюзивному класі. Дана компетентність вимагає від сучасного вчителя вдосконалювати свою педагогічну майстерність упродовж усього життя, що, у свою чергу, вимагає від суспільства створення умов для самоосвіти і неперервної освіти вчителя.

Сформована предметно-методична компетентність дозволяє вчителю:

- аналізувати й оцінювати кращі педагогічні досягнення в галузі методики викладання;

- удосконалювати вміння викладання свого предметну дітям з різними нозологіями; 

- застосовувати та адаптовувати новітні засоби й технології під час викладання предмету в інклюзивному класі;

- здійснювати рефлексію формування власної методики викладання з врахуванням особливостей інклюзивної специфіки;

- розробити та здійснювати диференційований моніторинг досягнень учнів інклюзивного класу з предмету;

- розповсюджувати власний досвід викладання предмету.

Психологічна компетентність останнім часом турбує суспільство і батьків. Багато шкільних вчителів мають проблеми, пов’язані з інтелектуальною та емоційною непристосованістю до дітей з особливостями психофізичного розвитку. Сформована психологічна компетентність передбачає здатність вчителя:

- здійснювати особистісно-орієнтований підхід до всіх учнів під час навчання;

- створювати творчу атмосферу під час уроку;

- стимулювати інтерес до власного предмету;

- розв’язувати конфлікти у колективі;

- вирішувати конфлікти між вчителем і учнем;

- взаємодіяти із шкільним психологом з приводу особливостей розвитку дітей з психофізичними проблемами;

- адекватно поводитися в колективі під час спілкування з батьками, адміністрацією, учнями; 

- оперувати знаннями з вікової психології;

- застосовувати новітні методики керування конфліктами.

Загальнонаукова компетентність передбачає здатність вчителя отримувати необхідну інформацію щодо наукових відкриттів; відслідковувати нові розробки вчених, педагогів та психологів, щодо особливостей процесу навчання та виховання дітей з особливостями психофізичного розвитку та прогнозувати можливості застосування їх у навчально-виховному процесі, також разом з учнями брати участь у проектній діяльності, отримувати результати і доповідати про них на наукових конференціях. Такий взаємозв’язок науки й освіти, у перспективі, дасть поштовх до нових відкриттів.

Загальнокультурна компетентність стосується культури особистості в усіх її аспектах. Вона передбачає від вчителя володіння вітчизняною та світовою культурною спадщиною, культурою міжособистісних стосунків, дотримання принципів толерантності. Сформована загальнокультурна компетентність дозволяє особистості:

- аналізувати й оцінювати найважливіші досягнення української, європейської та світової науки й культури, орієнтуватися в сучасному культурному просторі;

- застосовувати засоби й технології міжкультурної взаємодії;

- користуватися рідною та іноземними мовами; доцільно застосовувати мовленнєві навички та норми відповідної мовної культури, символіку, тексти в процесі комунікації;

- застосовувати методи самовиховання, які орієнтовані на систему індивідуальних, національних і загальнолюдських цінностей, для розробки й реалізації стратегій і моделей поведінки та кар’єри;

- опановувати й реалізувати моделі толерантної поведінки та стратегії конструктивної діяльності в умовах культурного, мовного, релігійного розмаїття.

Інформаційно-комунікаційна компетентність передбачає здатність вчителя орієнтуватися в інформаційному просторі, отримувати інформацію та оперувати нею відповідно до власних потреб, потреб дітей з проблемами психофізичного розвитку і вимог сучасного високотехнологічного суспільства. Формування інформаційно-комунікаційної компетентності сприяє:

- всебічному розвитку вчителя;

- самовдосконаленню;

- бажанню вчитися впродовж усього життя;

- розумінню інформаційно-комунікаційних процесів;

- здатності застосовувати опановане у професійній діяльності;

- удосконалювати професійну майстерність;

- застосовувати набуті знання у педагогічній і повсякденній практиці [2].
Також педагоги інклюзивних навчальних загальноосвітніх закладів повинні оволодіти базовими знаннями і навичками, необхідними для успішної навчально-виховної роботи з дітьми з особливостями психофізичного розвитку, а саме:

- вивчити вплив різних порушень на процеси навчання і розвиток учня;

- навчитися визначати, оцінювати і створювати сприятливе навчальне середовище для дітей з різними потребами;

- ознайомитися з соціальним, культурним, філософським, історичним та педагогічним обґрунтуванням залучення дітей з особливими освітніми потребами до навчання у загальних освітніх закладах;

- вивчити основні принципи і стратегії колективної командної роботи. Такий підхід забезпечує прийняття якісних рішень, ніж у випадку самостійної роботи вчителя;

- опанувати сучасні педагогічні підходи і методики, що дають змогу задовольнити навчальні потреби всіх дітей – дуже важливо, щоб всі учні почувалися повноправними і цінними членами колективу;

- навчитися адаптувати навчальні плани, методики, матеріали та середовище відповідно до специфічних потреб дітей з особливими потребами;

- аналізувати, як на процес залучення учнів з особливими потребами впливає педагогічний і життєвий досвід педагогів, а також їхнє розуміння принципів навчання дітей;

- навчитися спостерігати за дітьми та оцінювати їх розвиток під час звичних, повсякденних занять;

- зрозуміти важливість цілеспрямованого залучення до роботи з дітьми членів родин;

- навчитися створювати у класі демократичне навчальне середовище, яке сприяє налагодженню дружніх стосунків і формування колективу [4].

Але досвід показує, що не всі педагоги відразу опановують цими професійними функціями. Включення - це зміна, а зміни лякають всіх. Інклюзія - це не просто питання навчання дітей з особливостями психофізичного розвитку та виділення необхідних ресурсів. Інклюзія також пов’язана з проблемою особистісного розвитку [3].

Присутність знань, умінь і навичок педагога безумовно займає важливе місце в підготовці до роботи в інклюзивному освітньому закладі, однак, провідну роль також займають певні відносини до даної категорії дітей.

Важливим є те, щоб керівництво шкіл здійснювало кроки, спрямовані на позитивне ставлення вчителів до дітей з особливостями психофізичного розвитку та до інклюзивної освіти. Відомо, що від ставлення вчителів до дітей з особливими потребами в інклюзивних класах безпосередньо залежить, чи будуть ці діти прийняті однокласниками, чи будуть відчувати себе вони менш самотніми, чи зможуть зберегти свою самооцінку [5].

Від ставлення залежить і повсякденна практика роботи педагогів навчальних закладів: якщо вчителі хочуть привернути до якої-небудь діяльності всіх учнів, вони, як правило, придумують такі вправи, які сприяють досягненню цієї мети. А негативне ставлення до інклюзивної освіти виникає через низькі очікування щодо досягнень дітей з особливостями у психофізичному розвитку, що, у свою чергу, негативно впливає на успішність учнів.

Для того щоб ідея інклюзії дійсно «запрацювала», необхідно, щоб вона заволоділа думками педагогів, стала складовою частиною їх професійного мислення. Сучасні дослідники відзначають, що в роботі вчителя інклюзивного класу першорядну роль відіграють не окремі засоби корекції та методичні прийоми, а особистість педагога, тобто педагогічно спрямована сукупність соціальних, емоційно-вольових і характерологічних якостей [3].

Отже, у висновку можна зазначити, що успішна педагогічна практика залучення учнів з особливими освітніми потребами в загальноосвітні школи може стати як потужним інструментом професійного зростання педагога, так і сприяти формуванню у дітей з особливостями психофізичного розвитку самостійності, впевненості, сміливості та інших позитивних рис характеру. 
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