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USING FUZZY SETS FOR DECISION MAKING  

Decision-making is accompanied by a mandatory procedure for developing 

and analyzing alternatives. 

Taking into account the information uncertainty peculiar to the process, 

ultimate set of alternatives  mAAAA ,...,, 21
)0(   can be described with a 

certain degree of precision, where m is a number of alternatives. Assume 

that the fuzzy set A having membership function )(AD  that describes the 

extent of the admissibility of each of the alternative decision given in the 

original set of )0(A . Then, a rational decision can be regarded as a one that 

will be selected from the subset of alternatives )(DA , with the maximum 

degree of admissibility: 









 )(max)(,|)(
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iDii

D AAAAAA ,  (1) 

where i, j = 1..m. 

Alternative corresponded to the maximum of membership function is non-

dominated. However, it is possible to obtain other subset of alternatives to 

make a choice, if we have more information about such selection. The 

presented approach does not lead to the desired result in the case of multi-

criteria choice when the best decision for some criteria is inferior to others. 

To take into account all available information on alternatives it is 

appropriate to consider the preference relation between alternatives.  

As already noted information can be in some cases contradictory owing to 

multicriteriality and not give a definite answer about the preference of one 

over the other alternatives. Fuzzy preference relation can be used to solve 

this problem, that have the membership function displays a degree of 
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confidence in the superiority of one alternative over another. It will be given 

in the form: 

 ijAAP  , ,    (2) 

where AA  – set of ordered pairs of alternatives; ),( jiij AA  – 

measure of fuzzy preference relationships showing the extent to which the 

ordered pair ),( ji AA  corresponds to a clear binary preference relation, 

consisting in the fact that iA  is not worse jA . 

We consider the fuzzy equivalence relationships EP  and strict preference 
SP  are described by respective membership functions: 

 jiij
E
ij  ,min ,    (3) 












.0,0

;0,

jiij

jiijjiijS
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where i, j = 1, 2,..., m. 

If follow condition is met: 

0 S
ji

S
ij ,    (5) 

then 
E

ji PAA ),( , i.e., iA  and jA  are equal in the sense of the expression 

(3), i, j = 1, 2,..., m.  

Further we consider a fuzzy subset of non-dominated alternatives NDA  with 

membership function: 
S
ji

mj

ND
i 

 ,...,2,1
max1 ,    (6) 

and a subset of a strictly non-dominated alternatives UNDA , for which the 

follow condition is met: 

1ND
i ,     (7) 

where i = 1, 2,..., m. 

This means that for each alternative UND
i AA   there is no alternative jA , 

which will meet the condition: 

0S
ji ,     (8) 

where i, j = 1, 2,..., m. 

When the set UNDA  is empty, it is appropriate to consider a subset of r-non-

dominated alternatives: 

 rAArA ND
ii

ND  |)( ,   (9) 
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which contains alternatives non-dominated at some level of r <1, i = 1, 2,..., 

m. Decisions should be sought in a subset of r* - non-dominated 

alternatives, where r* is determined according to the rule: 
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АНАЛІЗ СУЧАСНИХ ТЕНДЕНЦІЙ УПРАВЛІННЯ 

ЕКОНОМІЧНИМИ СИСТЕМАМИ  

Розвиток інформаційних технологій, накопичення все більших 

масивів інформації, зростання можливостей комунікації між 

управлінцями різних організацій, активне нагромадження  

теоретичних та емпіричних досліджень у сфері управління спонукають 

організації періодично перебудовувати систему управління відповідно 

до нових світових тенденцій у сфері управління. Такі перебудови 

дозволяють підприємствам отримувати конкурентні переваги, 

порівняно із менш гнучкими конкурентами, підвищувати ефективність 

своєї діяльності, знижувати організаційні витрати тощо. Однак 

впровадження нових трендів управління потребує попередньо 

ретельного дослідження реальних можливостей такого впровадження, 

порівняння витрат та економічних ефектів. 

Якщо в епоху промислової революції управління організацією 

зосереджувалось на виконанні, стандартизованих процесах і 

ретельному плануванні, в ХХ столітті – на людському досвіді та  

спеціалізованих знаннях, то ключовим питанням управління  

організацією в епоху інформатизації є співпереживання, орієнтація на 

кінцевого споживача. Організації на початку розробки свого продукту 

в першу чергу повинні провести дослідження покупців. Ще однією 

особливістю сучасного підходу до управління організаціями є поява 

великої кількості бізнес-теорій, досліджень та журналів, і разом з тим, 

кращих практик – трендів управління організаціями [1]. Серед 

найважливіших сучасних трендів управління автор [1] виділяє перехід 

від відкритих до гібридних офісів при організації робочого простору, 

від електронних листів до онлайн інструментів, від 

вузькоспеціалізованих інструментів до консолідованого програмного 
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