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Використання управління ризиками для запобігання та зменшення втрат, викликаних впливом ризиків в процесі діяльності підприємства
Розглянуто особливості виникнення втрат у процесі фінансово-господарської діяльності підприємств за сучасних умов розвитку національної економіки, запропоновано власний підхід до побудови кривої розподілу ймовірностей виникнення втрат. Обґрунтовано використання управління ризиками для зменшення втрат у процесі господарювання компаній. 
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Для успішного та довгострокового функціонування підприємства за умов ринкової економіки необхідна одна основна умова: отримання стабільно зростаючих прибутків та зміцнення позицій підприємства на ринку у довготривалій перспективі. Однак досягнення запланованого рівня прибутку завжди пов’язане з ризиками. Нульовий рівень ризику забезпечить підприємству мінімальний рівень прибутку. А для того, щоб отримати більші прибутки, власники та керівники підприємств приймають рішення, ступінь ризикованості яких досить високий. В такому випадку підприємства проявляють здатність йти на ризики (тобто усвідомлюють можливість негативних наслідків) для отримання вищих прибутків. Зрозуміло, що в більшості випадків отримати запланований рівень прибутку не вдається, але при правильному підході до управління ризиками підприємства вдається отримати оптимальний рівень прибутків. 
Фундаментальне місце в управлінні ризиками займає процес прогнозування можливих втрат при здійсненні фірмою підприємницької діяльності. Мається на увазі, що не враховуючи усіх тих витрат, які заплановані(виробничі, адміністративні, фінансові, інвестиційні тощо) та закріплені відповідними кошторисами та калькуляціями, в процесі діяльності підприємство може понести непередбачені втрати, внаслідок впливу різноманітних факторів. Це може призвести до відхилення реальних фінансових результатів діяльності від запланованих та неготовності підприємства вплинути на дані процеси. Тому управлінський апарат підприємства повинен здійснити оцінку ймовірності втрат, що виникнуть у випадку негативного розвитку подій. Для цього перш за все потрібно визначити всі можливі види втрат, пов’язаних з діяльністю підприємства та правильно їх обчислити. Оптимальним варіантом є зведення усіх видів втрат, але здійснити це завдання не завжди виходить через непорівнянність показників (наприклад, втрати часу та втрати майна). Тому всі втрати з фізичних величин перераховують у вартісний критерій та здійснюється їх загальне порівняння та аналіз.
Величина можливих загальних втрат (ціна ризику) обчислюється за формулами:

Загальні втрати підприємства від впливу ризиків (1):
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де Вз – загальні можливі втрати підприємства від впливу ризиків, І – ймовірність виникнення втрат, i – кількість втрат, В – види втрат.

Ціна ризику (величина можливих доходів, отриманих внаслідок ризикованих проектів, прийняття ризикованих рішень або при зміні факторів зовнішнього середовища) (2):
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де ЦР – ціна ризику, Дриз – доходи, отримані внаслідок впливу ризиків або проведення ризикованих операцій, Вур – витрати, що понесе підприємство на процес управління ризиками.

Прибуток загальний тоді можна знайти за формулою (3):
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де Пз – прибуток загальний, П0 – плановий прибуток без врахування ризиків.
Розглянемо основні варіанти розподілу залежності між ймовірністю і величиною втрат, які приносить ризик у процесі діяльності.

Більшість економістів, зокрема Ільін І.А.[1, c.255] пропонують криву розподілу ймовірностей виникнення втрат, яка представлена на рисунку 1.

З цього рисунку видно, що невеликі втрати відбуваються з більшою частотою, ніж значні. Ймовірність настання значних втрат, що перевищують розмір виручки дуже низька. Це наочно продемонстровано у правій частині діаграми.
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Побудова діаграми включає кілька важливих моментів: 

· горизонтальна вісь відповідає величині втрат, починаючи з нульових та закінчуючи втратами, що перевищують розмір власного капіталу підприємства, де відповідно Пр – очікуваний рівень прибутку, ВР – прогнозована виручка від реалізації, ВК – розмір власного капіталу підприємства;

· вертикальна вісь відповідає ймовірності настання ризикової події.

Проте, згідно з цим графіком, при здійсненні фінансово-господарської діяльності підприємством найбільша ймовірність відповідає відсутності втрат (точка А). Відповідно більші втрати відповідають меншій ймовірності їх настання (точки Б, В, Г). Це твердження може характеризувати процес господарювання за командно-адміністративної економіки, при якій відповідальність за втрати брала на себе державна економіка в комплексі, а окремі підприємства фактично не відчували на собі вплив ризиків, завдяки добре налагодженій системі господарських зв’язків. В такому випадку можна було значно легше спрогнозувати обсяги реалізації та величину отриманого доходу, що обмежувало тиск  на керівництво підприємств та зменшувало їх відповідальність за прийняті рішення. Для таких умов цілком підходить крива розподілу ймовірностей, відображена на даному рисунку. 

Однак за умов діяльності підприємства у ринковій системі господарювання, вплив ризиків на  економічних суб’єктів значно відрізняється від того, який характерний для директивної економіки. У ринковій економіці держава виступає лише в якості суб’єкта підтримання економічного та конкурентного правопорядку, встановленого для усіх господарюючих суб’єктів. При цьому вона не несе відповідальності за зобов’язаннями фірм, не зменшує дію ризиків на підприємства, які внаслідок економічної свободи повинні самі відповідати за усі рішення, прийняті в процесі діяльності, що відображається на їх фінансових результатах. В таких умов крива розподілу ймовірностей втрат на нашу думку буде виглядати наступним чином (рис. 2). В зв’язку з тим, що за ринкових відносин постійно відбувається конкурентна боротьба, що призводить до того, що виграш одного підприємства може виявитись невдачею іншого, доцільно припустити, що ймовірність нульових втрат в таких умовах аж ніяк не є найбільшою (точка А).  У такій ситуації найвища ймовірність отримання певних втрат, які менші за рівень очікуваного прибутку (точка Б), але більші за нульові. На графіку цьому відповідає точка Д. На нашу думку, саме такий варіант розподілу ймовірностей втрат найбільше відповідає функціонуванні підприємства у ринковій економіці. 
Якщо ж побудувати  діаграму функції розподілу для збитків в розрізі визначеного періоду часу, наприклад фінансового року, то ситуація буде значно відрізнятись від попереднього графіку.
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В порівнянні з рисунком ймовірність настання найменших збитків зменшилася. Це виходить з того, що протягом року обов’язково відбуваються несприятливі ситуації, причому збитки одного періоду, де була одна, але значна несприятлива ситуація, можуть бути меншими збитків іншого періоду, у якому відбулося декілька незначних несприятливих ситуацій. Це зумовлює дві загальні властивості, які характерні для розподілів втрат різного типу: дискретність і неповнота представлених даних. При побудові діаграм менеджери можуть стикатися із відсутністю або неповнотою інформації. За дослідженнями іноземних вчених й без того великі масиви інформації останнім часом подвоюються кожних два роки [3]. Ця обставина створює значні складності для використання методів теорії ймовірності в управлінні ризиками та одержанні точних результатів. 

Таким чином, для досягнення поставленого результату та зменшення втрат від впливу ризиків на діяльність підприємства слід використовувати процес управління ризиками. В сучасній науково-методичній літературі прийняття рішень про управління ризиками пов’язується з оцінкою можливих збитків, понесених підприємством під дією ризиків. Найдосконаліше залежність рішень з управління ризиками та розмірами можливих збитків охарактеризовано у праці Н.В. Хохлова (табл. 1.) [2, c.75]. 

Таблиця 1. Взаємозв’язок управління ризиками із розмірами збитків

	Характеристика збитків
	Клас збитків

	
	Тривіальні
	Малі
	Середні
	Великі

	Ймовірність
	дуже висока
	висока
	низька
	дуже низька

	Передбачуваність
	дуже висока
	розумна протягом року
	розумна протягом 10 років
	мінімальна

	Розмір збитків
	дуже малий
	малий
	середній
	великий

	Наслідки для організації
	дуже незначні
	незначні
	серйозні
	катастрофічні

	Показники ризику, які потрібно брати до уваги
	середні
	середні
	середні та граничні
	граничні

	Управлінське рішення
	нічого не робити
	самострахування, зниження ризику
	зниження ризику, часткове страхування
	страхування


Щоб оцінити ймовірність втрат, обумовлених розвитком подій за песимістичним варіантом, потрібно знати усі різновиди втрат, які пов’язані із діяльністю підприємства, вміти обчислити їх ймовірні прогнозні величини. Події, що характеризуються тривіальними та малими втратами, можуть виникати як наслідок дрібних неполадок, незначних змін у зовнішньому середовищі чи коливань фінансових показників. Такі втрати, як правило, легко передбачити, і їх величина кожен рік близька до прогнозованого показника. Тому кошти на їх компенсацію можуть бути зарезервовані в резерві підприємства на черговий рік у розмірі їх попередніх середніх значень. Події, які характеризуються середніми і великими втратами, виникають значно рідше. До випадків такого роду зазвичай приводять серйозні зміни у зовнішньому середовищі підприємства, природні катаклізми. Саме передбачити та захистити власне підприємство від таких загроз покликане управління ризиками.
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Рисунок 2. Крива розподілу ймовірностей виникнення втрат, запропонована автором





Б





А





В





Д





Г





0








Рисунок 1. Типова крива розподілу ймовірностей виникнення втрат [1, с.257]
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