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ОЦІНЮВАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ-ПСИХОЛОГІВ
Концепція модернізації вищої освіти ставить задачу забезпечення сучасної якості освіти, її відповідності актуальним потребам особистості, суспільства та держави. Розв’язання проблем управління якістю освіти здійснюється у різних напрямках: 1 - відбувається розвиток теоретичних основ інноваційних методів управління якістю, 2 – створення державних освітніх стандартів, 3 – методологічні дослідження в галузі оцінювання стану освіти та тенденцій її розвитку [1]. 

Проблема підвищення якості підготовки спеціалістів є однією з головних. В зв’язку із цим об’єктивному оцінюванню відводиться пріоритетна роль серед інших проблем управління якістю вищої освіти. Зниження активності студентів у освітньому процесі в наш час зумовлено, зокрема, низькою якістю  підготовки абітурієнтів, яка формується середовищем проживання, системою середньої освіти, засобами масової інформації, а також недостатньою вмотивованістю студентів, як наслідком відсутності професійного інтересу до обраної спеціальності [2].  

В таких умовах головним резервом підвищення рівня професійної підготовки студента є створення комплексу активних методів навчання. Одним із таких факторів є систематичне глибоке засвоєння програмного матеріалу з різних дисциплін протягом всього навчального року.  Досвід викладання дисциплін медико-біологічного напряму свідчить, що задовільних результатів можна досягнути лише тоді, коли організований систематичний контроль засвоєння знань студентами.
Особливості професійних функцій та професійної діяльності практичного психолога  в сучасних умовах викликають необхідність переусвідомлення суті, змістових і технологічних підходів у підготовці спеціалістів-психологів, важливим елементом яких є об’єктивне оцінювання. Актуальність дослідження обумовлена потребами у спеціалістах нового покоління, здатних комплексно вирішувати проблему фізичного, психічного та соціального здоров’я клієнта. 
Об’єкт дослідження – професійна підготовка майбутніх практичних психологів.

Предмет дослідження – процес професійної підготовки практичних психологів з надання першої домедичної допомоги.
Методи дослідження: теоретичні (аналіз наукової літератури з педагогіки, медицини; вивчення державних документів з питань модернізації вищої освіти; емпіричні (педагогічне спостереження, анкетування, бесіда, педагогічний експеримент, спостереження за особливостями перебігу процесу дослідження з метою аналізу й наукового пояснення отриманих фактів). 
   Засвоєння студентами матеріалу лекцій  з кожного розділу дисципліни є важливим для розуміння ними наступних тем курсу. Для оцінки рубіжного моніторингу засвоєння знань студентами напряму підготовки «Практична психологія» розроблена рейтингова система стосовно до дисципліни «Основи медичних знань». Рубіжний контроль здійснюється при виконанні студентами лабораторних робіт, тестовому контролі ІІІ-ІУ рівня  складності (розв’язанні ситуаційних задач), проведенні ділових ігор (групових ситуаційних завдань).
Лабораторні роботи виконуються групами  у складі 2-3 студентів протягом 2-х академічних годин. Підготовка до виконання роботи – засвоєння матеріалу займає близько 0,5 години, після чого обговорюються ціль та завдання роботи. Широко використовується демонстраційний метод навчання – спочатку викладач показує весь алгоритм та правильність виконання усіх етапів надання першої допомоги. Потім студенти під контролем викладача відпрацьовують елементи завдання. Захист лабораторної роботи відбувається індивідуально кожним студентом на наступному занятті під контролем всієї групи, що сприяє  кращому засвоєнню матеріалу, визначенню і розумінню студентами помилок, а також об’єктивності оцінювання їхніх знань та вмінь. Оцінюється лабораторна робота у балах за такими показниками:
· правильність усної відповіді на задані теоретичні питання; 

· правильність виконання алгоритму надання першої допомоги;

· правильність виконання кожного елементу першої допомоги

Тестовий контроль включає розв’язання задач за індивідуальними початковими даними. Теми задач плануються у послідовності тематичного курсу дисципліни. Студент повинен самостійно дати оцінку ситуації (правильно поставити ймовірний діагноз), розробити алгоритм першої допомоги, правильно описати кожний елемент надання допомоги.
Ми розробили і впровадили в практичні заняття з курсу: «Основи медичних знань» такі проблемні ситуації:

 1) Задачі з невизначеністю умов, які потребують пошуку додаткової інформації. При використанні цих задач потрібний діалог між викладачем і студентом. Приклад:  В міжміському автобусі  літній жінці стало погано – з’явився головний біль, нудота, потяги до блювання, запаморочення. Дайте оцінку ситуації. Надайте невідкладну допомогу.
2) Задачі з надмірними відомостями в умові, наприклад: Під час виробничої практики студентка, яка хворіє на цукровий діабет, прострочила палець на швейній машині. Утворилась рана, з якої вийшла крапля крові. Студентка скаржиться на біль в пошкодженому пальці, втрату апетиту, спрагу, схуднення, сухість шкіри. Дайте оцінку ситуації. Складіть план невідкладної допомоги.

3) Задачі, які припускають лише ймовірні вирішення, наприклад: У під’їзді багатоповерхового будинку на площадці між поверхами знайдено підлітка в загальмованому стані, шкіра обличчя бліда, зіниці значно звужені, дихання поверхневе. Дайте оцінку ситуації. Складіть план невідкладної допомоги.
4) Задачі з ймовірним прогнозуванням і значним скороченням часу розв’язання задачі. Тут можлива більш висока оцінка за коротший час. Наприклад: Під час тренування на альпіністській стінці без страховки  студент впав з висоти 4-х метрів. Відмічає сильний біль в правому стегні, неможливість рухів ногою. Загальну слабкість. Обличчя бліде, вкрите рясним потом. Права нога деформована, вивернута назовні, посередині стегна набряк, який збільшується. Пульс частий, слабкий. Поставте діагноз. Надайте невідкладну допомогу.
5) Задачі на виявлення помилки у попередньому розв’язанні, наприклад: Визначити правильність оцінки статевого розвитку хлопця 12 років за формулою: Ax2, P2, F1, C2, V1, Pol-12p. – Статевий розвиток нормальний, відповідає віку хлопця.
Чим коротше завдання, тим більше інформації потрібно проаналізувати студентам. Оцінка проводиться у балах.
Проведення ділових ігор впроваджене на підсумковому занятті з розділу: «Травми. Перша допомога». Групи студентів (по 2-3 чол.) отримують індивідуальні ситуаційні завдання, які являють собою різні діагнози при множинних пошкодженнях. Кожна група розподіляє ролі між собою (потерпілий та працівники МНС), а потім протягом 2-х академічних годин виконує такі завдання: 1. З’ясування  причини, які викликали вказані травми (потерпілий); 
2. Виділення симптомів , які виникають при такій травмі - усно (потерпілий);

3. Прогнозування можливих ускладнень внаслідок вказаної травми - усно (працівники МНС);
4. Надання першої допомоги – практично: алгоритм та правильність виконання (працівники МНС);

5. Транспортування в лікувальний заклад: положення потерпілого - практично, черговість - усно (працівники МНС).

Кожний учасник гри отримує свою оцінку в балах. Захист всіх вказаних точок рубіжного контролю відбувається у вигляді діалогу між викладачем та студентами.
 Таким чином, починаючи з другого заняття викладач оцінює (за сумою балів) засвоєння матеріалу студентом, а останній звертає увагу на проблеми у засвоєнні предмету.
Поточне тестування має навчаючий характер. Це стосується як перевірки засвоєння поточних тем, так і проведення тестування залишкових знань.
При вивченні дисциплін медичного напряму заміна викладача комп’ютером для оцінки знань студентів неможлива тому, що вміння правильного надання  допомоги можна перевірити лише безпосередньо в процесі його виконання. При цьому потрібно враховувати, що кожний викладач має різний професійний рівень, власну шкалу оцінювання знань студентів, внаслідок чого результати контролю знань завжди будуть суб’єктивними.
Використання комп’ютерного тестування дозволяє лише перевірити якість теоретичних знань студентів і є неефективним для оцінювання практичних навичок з курсу «Основи медичних знань».
   Висновки: 
1. Оцінювання навчальної діяльності  дозволяє визначити шляхи удосконалення процесу навчання, підвищити його якість, що впливає на рівень підготовки спеціалістів.

2. Систематичний контроль засвоєння знань є  одним із факторів опанування програмним матеріалом в процесі професійної підготовки студента-практичного психолога.

3. Поточний тестовий контроль (ситуаційні задачі) і рольові ігри значно підвищують мотивацію студентів до засвоєння  навчального матеріалу, покращують відвідуваність занять, активізують їхню самостійну роботу. 

4. Поточне тестування у вигляді ситуаційних задач ІІІ-ІУ рівня має навчаючий характер, розвиває логічне мислення у майбутніх практичних психологів.
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