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Статтю присвячено аналізу й обґрунтуванню використання методу латерального мислення як дослідницької сучасної педагогічної технології на курсах підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників у системі методичної роботи ВНЗ. У змісті статті увагу приділено особливостям навчання дорослих.
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Статья посвящена анализу и обоснованию использования метода латерального мышления как исследовательской современной педагогической технологии на курсах повышения квалификации научно-педагогических работников в системе методической работы ВУЗов. В содержании статьи уделено внимание особенностям обучения взрослых 
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The article is dedicated to the analysis and argumentations of lateral thinking method introduction as a research modern pedagogical technology at advanced teachers’ training at the institutes of higher education. The authors have considered the special features of adults’ education.
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Постановка проблеми. Безперечним фактом є те, що основним мотивом учіння дорослої людини на заняттях з підвищення кваліфікації є практика. На шляху до високої професійної майстерності перед викладачем вищого навчального закладу зазвичай постає низка певних психологічних бар’єрів, які, в першу чергу, визначаються його власними незбалансованими орієнтаціями та діями. На думку В. Семиченко, існують щонайменш три, а саме: “гостра, щемлива жалість до себе; потреба у безпосередньому, негайному результаті як прямому підбитті підсумків докладених зусиль; залежність від зовнішньої думки, загострена потреба “спиратися на вищі принципи” і водночас невміння визначати конкретні критерії відповідності реальної педагогічної дійсності декларованим принципам” [1, с. 331].
Працювати над розвитком та вдосконаленням викладача ВНЗ можна лише тоді, коли він зацікавлений у здобутті знань, яких йому бракує. Отже, важливо виявити ціль перебування його на курсах підвищення кваліфікації, які він бажає отримати знання і відповідно до цього вибрати певні сучасні педагогічні технології для досягнення цілі.

Аналіз попередніх досліджень. Маємо зауважити, що в основі сучасних педагогічних технологій лежать ідеї великих педагогів минулого: Я. А. Коменського (принцип природовідповідності), Ж.-Ж. Руссо (ідея вільного розвитку), І. Песталоцці (поєднання в навчанні наукових знань і гармонійного розвитку), К. Роджерса (пізнання через досвід), антропософія Р. Штейнера, І. Гербарта (активність суб’єкта пізнання, яким керує викладач), А. Дістервега (принципи природовідповідності, культуровідповідності, самодіяльності та самореалізації), Дж. Дьюї (активна роль учнів у навчальному процесі) та ін. 
Серед науковців не існує одностайності у класифікації педагогічних технологій, активних та інтерактивних методів навчання, але на необхідності їхнього використання у навчальному процесі наполягає більшість сучасних провідних вітчизняних та іноземних дослідників: А. Алексюк, І. Бех, В. Бондар, Л. Буркова, М. Волкова, І. Дичківська, І. Зязюн, О. Падалка, О. Пєхота, І. Подласий, О. Пометун, Г. Селевко, О. Сисоєва, М. Фіцула, Д. Чернилевский, П. Щербань, В. Ягупов та ін.
Мета статті – обґрунтувати доцільність використання сучасних педагогічних технологій на курсах підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників у системі методичної роботи ВНЗ, а саме, методу латерального мислення.
Виклад основного матеріалу. Ми наголошуємо на тому, що враховуючи особистісно орієнтований підхід навчання та гуманістичне спрямування сучасної вищої освіти, компетентнісний підхід, можна подолати кризу світової освітньої системи засобами сучасних педагогічних технологій. Начасі визначення педагогічної технології значно ширше та відмінне від свого начального. На нашу думку, сучасна педагогічна технологія є багатофункціональною системою, яка базується на принципах сучасної освіти, максимально оптимально використовує наявні способи педагогічного впливу з метою забезпечення освітнього результату [2, с. 119].
Ми вважаємо, що враховуючи особливість навчально-пізнавальної діяльності науково-педагогічних працівників, а саме, викладачів іноземних мов, на курсах підвищення кваліфікації у системі методичної роботи ВНЗ, сучасні педагогічні технології, можна умовно поділити на: диференційоване навчання, дослідницькі, інтерактивні та інформаційні.
Маємо наголосити на тому, що під час занять із підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників взагалі, а викладів іноземних мов зокрема, у системі методичної роботи ВНЗ, за короткий час, той, хто навчається (дорослий), повинен одержати максимум знань, це є можливим лише при використанні сучасних педагогічних технологій навчання. Саме за таких умов повинен найширше виявити себе процес професійного самовдосконалення. Останній ґрунтується на психологічному механізмі постійного подолання внутрішніх суперечностей між рівнем професіоналізму, що вже існує, і уявним його станом.

На нашу думку, треба звернути увагу на таку рису дорослого, який навчається, як вік. Як правило, із віком спостерігається зниження навченості, що пов’язане із загальним станом здоров’я й енергійності людини, зменшенням об’єктивної й суб’єктивної потреби в знаннях, зниженням або повною відсутністю можливості для застосування знань на практиці. Доросла людина може мислити, творити, вчитися до глибокої старості. Низка авторів виділили психологічні особливості дорослої людини, що відіграють велику роль у його освітньому розвиткові, навченості. До них відносять такі положення:

 − що довшою була перерва між етапами навчання, тим важче відбувається процес входження в призабутий вид діяльності;

 − попередній досвід і пов’язаний з ним стереотип поведінки можуть виступати перешкодою для входження дорослого в нову фазу життєдіяльності;

 − підвищена нервозність, іноді психологічний дискомфорт дорослого в тих ситуаціях, де проявляється його неосвіченість або помилки, − це ще одна особливість, що перешкоджає навчанню;

 − у процесі навчанні дорослий зпівставляє нові знання із уже наявними знаннями, завданнями та потребами своєї практичної діяльності. Якщо інформація в момент одержання здається неважливою, непотрібною, вона буде сприйнята лише поверхнево, фактично така інформація не буде інтеріоризованою [3].
На думку Н. Білик, слід звернути увагу на деякі важливі моменти, що інколи спостерігаються при засвоєнні інформації у слухачів курсів підвищення кваліфікації:
“ − “опір досвіду” (частина слухачів розглядає свій досвід як науковий і з недовірою сприймає нову інформацію);

 − “опір зрілістю” (слухач розуміє необхідність отримання знань, але не бачить перспектив їх застосування);

 − “опір престижу” (скептичне відношення до нової інформації, рекомендацій, вважає себе більш компетентним у тому чи іншому питанні); 

 − “недовіра теорії” (звички мислити практичними категоріями). Отже, враховуючи ці особливості, потрібно широко вивчати індивідуальний досвід слухачів” [4, с. 28].

За таких умов, ми погоджуємось із думкою В. Сгадової, що є необхідною у вищій школі “розробка й обґрунтування педагогічної технології, що охоплює зміст, організаційні форми, методи і засоби навчання, які визначають ефективність взаємодії суб’єктів педагогічного процесу, спрямованої на формування фахівця-професіонала, здатного швидко адаптуватися до життя суспільства і реалізувати свій творчий потенціал” [5, с. 7].
Таким чином, викладачі вищого навчального закладу повинні подолати усталені стереотипи сприйняття нового для здійснення якісної професійної діяльності. Парадокс полягає в тому, що на курсах підвищення кваліфікації у системі методичної роботи ВНЗ новому навчають старими методами. Ми маємо на увазі, що необхідно розробляти та запроваджувати навчання засобами сучасних педагогічних технологій (диференційованого навчання, інтерактивних, дослідницьких, інформаційних технологій).
До дослідницьких педагогічних технологій ми зараховуємо проблемні технології, в основі яких лежать дослідницькі методи навчально-пізнавальної діяльності. Завдяки проблемному навчанню, долається пасивність, що притаманна багатьом традиційним методам, а результати запам’ятовування теоретичних положень є достатньо стійкими та високими, що полегшує використання набутих знань на практиці. Безперечним є те, що проблемне навчання є прогресивнішим, ніж традиційний виклад знань та має свої певні переваги.
С. Сисоєва та Т. Поясок пропонують наступні етапи вирішення проблемних ситуацій [6, с. 244] (рис. 1), а саме:


Рис. 1. Етапи вирішення проблемних ситуацій за С. Сисоєвої та Т. Поясок

Зазначені етапи суголосні сучасній технології навчання “Шість капелюхів мислення”, що була розроблена Едвардом де Боно, в основі якої лежить теорія латерального (паралельного, нешаблонного) мислення цього автора [7; 8; 9].
В основі цієї технології навчання лежить теорія формування латерального мислення, яку й розробив Едвард де Боно у книзі “Шість капелюхів мислення”. Латеральне мислення – це форма творчого мислення креативний аспект людського мислення. У перекладі з англійської – це спосіб вирішення проблем відкиданням традиційних методів та застосуванням (використанням) нетрадиційних і явно нелогічних засобів. Щоб сформулювати таке мислення де Боно пропонує використовувати різні логічні методи (прийоми), інакше кажучи, одягаючи на голову різні капелюхи, кожен розумовий метод відповідає капелюхові певного кольору. Де Боно зазначає: “що стосується тих, хто мислить нешаблонно, то вони надають перевагу новому погляду на проблему та дослідженню її з усіх боків, замість того, щоб дотримуватися раз вибраної позиції” [8, с. 2]. Ця методика може допомогти вирішити певне проблемне завдання. За методикою де Боно, процес мислення можна певним чином структурувати, завдяки чому він стає ефективнішим. У зазначеній методиці [10, с. 1] використовуються різноманітні прийоми оперування інформацією. Образно Е. де Боно називає їх кольоровими капелюхами. Колір кожного капелюха несе своє смислове навантаження. Сутність зазначеної методики наступна.

Прийом “білий капелюх” використовується, щоб спрямувати увагу людини на потрібну інформацію, факти.
Прийом “червоний капелюх” націлює нас на використання почуттів та інтуїції, формування ставлення до чогось.

Прийом “чорний капелюх” використовується для формулювання критичних оцінок, виокремлення негативних сторін.

Прийом “жовтий капелюх” направлений на позитив, пошук переваг позитивних сторін у вирішенні проблеми.

Прийом “зелений капелюх” – це вияв креативності. У зеленому капелюсі відбувається творення нових ідей, модифікація тих ідей, що вже існують, пошук альтернативних аспектів, дослідження завуальованих можливостей.

Прийом “синій капелюх” застосовується для управління процесом мислення. Цей прийом може бути використаний на початку аналізу проблеми для формулювання чітких завдань. Можна цей прийом використовувати й наприкінці заняття для узагальнення та означення перспектив.

У процесі проведення занять за технологією де Боно ті, хто навчаються, можуть одягати заздалегідь приготовані яскраві відповідних кольорів капелюхи, перед тим, як висловитися, значення кольорів яких має бути у них перед очима (на дошці чи аркуші паперу). Це потрібно для чіткого дотримання вимог цієї методики. На нашу думку, методика формування латерального мислення може досить продуктивно використовуватись у навчально-виховному процесі вищої школи як для навчання студентів, так і викладачів для розробки предметних та локальних інтерактивних і дослідницьких технологій, особливо на заняттях з іноземних мов. Метою зазначених технологій навчання є вирішення різноманітних навчальних (підвищення рівня засвоєння матеріалу внаслідок використання методики) та професійних (пов’язаних з особливостями фахової діяльності) завдань.
Наприклад, Едвард де Боно оголосив такі переваги методу під час перебування під жовтим капелюхом:

1. Зазвичай розумова праця уявляється нудною та абстрактною. “Шість капелюхів” дозволяє зробити її яскравим і захоплюючим засобом управління своїм мисленням.

2. Кольорові капелюхи – це метафора, яка добре запам'ятовується, яку легко застосовувати.

3. Метод шести капелюхів можна використовувати на будь-якому рівні складності, від дитячого садка до ради директорів.

4. Завдяки структуруванню роботи та виключенню безплідних дискусій мислення стає більш сфокусованим, конструктивним і продуктивним.

5. Метафора капелюхів є свого роду рольовою мовою, на якій легко обговорювати і переключати мислення, відволікаючись від особистісних переваг і нікого не ображаючи.

6. Метод дозволяє уникнути плутанини, оскільки тільки один тип мислення використовується всією групою в певний проміжок часу.

7. Метод визнає значимість усіх компонентів роботи над завданням (проектом) – емоцій, фактів, критики, нових ідей, і включає їх в роботу в потрібний момент, уникаючи деструктивних факторів.
Висновки. Як ми зазначали раніше, на заняттях з підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників у системі методичної роботи ВНЗ ми маємо справу із дорослою людиною, сформованим фахівцем зі своїми усталеними стереотипами сприйняття щодо педагогічної діяльності та скептичним ставленням до нового. Враховуючи зазначене нами вище, при навчанні дорослих, а саме, викладачів іноземних мов, ми пропонуємо використовувати метод латерального мислення. Ми вважаємо цей метод однією з найбільш вдалих, доцільних та перспективних форм організації занять на курсах з підвищення кваліфікації науково-педагогічних працівників у системі методичної роботи ВНЗ. Оскільки, на нашу думку, саме завдяки зазначеному методу з’являється ідеальна можливість встановити зв’язки між багатим педагогічним досвідом та результатами новітніх досліджень в галузі педагогіки.
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