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АДМІНІСТРАТИВНО-ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ ДОСТУПУ ДО ПУБЛІЧНОЇ ІНФОРМАЦІЇ: ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ПІДХІД ТА УКРАЇНСЬКЕ ЗАКОНОДАВСТВО

Право на доступ до публічної інформації – одна з основ демократичного суспільства, що забезпечує відкритість влади, прозорість управлінських рішень і контроль за діяльністю органів публічної влади. Це право є складовою права на свободу вираження поглядів, закріпленого у статті 10 Європейської конвенції з прав людини та статті 34 Конституції України [1].
Європейська модель ґрунтується на принципі максимального розкриття інформації, тобто вся інформація є публічною, за винятком конкретно визначених обмежень. Основні документи, що регулюють цю сферу, включають Конвенцію Ради Європи про доступ до офіційних документів (Тромськ, 2009) [2] та Європейську хартію про доступ до інформації, підготовлену організацією ARTICLE 19 [3].
Принципи європейського підходу: презумпція відкритості, чіткі законодавчі підстави для обмеження, можливість оскарження відмови та активне оприлюднення інформації органами влади. Український Закон "Про доступ до публічної інформації" від 2011 року [4] закріплює аналогічні підходи: визначає суб’єктів владних повноважень, які мають обов’язок надавати інформацію, права запитувачів, строки надання відповіді (5 робочих днів, або 48 годин у разі загрози життю чи довкіллю), а також перелік винятків – зокрема інформація з обмеженим доступом (державна таємниця, конфіденційна, службова) [4, ст.6-9]. За порушення права на інформацію передбачено адміністративну відповідальність (ст. 212-3 КУпАП).
Європейський підхід базується на презумпції відкритості. Вся інформація, яка створюється або зберігається органами влади, за замовчуванням є відкритою, і лише у виняткових випадках доступ до неї може бути обмежено [2]. Українське законодавство також дотримується цього принципу, що підтверджується статтями Закону [4, ст. 1-2]. Однак, на практиці, на відміну від таких країн як Швеція чи Велика Британія, в Україні відсутня незалежна інституція, що спеціалізується виключно на контролі за доступом до інформації. У більшості європейських країн діють інформаційні комісари або омбудсмани, які мають повноваження оперативно реагувати на порушення [3].
В Україні контроль здійснюється через Уповноваженого Верховної Ради з прав людини, однак цей орган має ширше коло функцій і не завжди встигає реагувати на конкретні інформаційні запити [5]. Це знижує ефективність правозахисту в інформаційній сфері.
Також в європейських країнах розвинена практика «проактивного розкриття» – систематичного оприлюднення важливої інформації, зокрема щодо бюджету, рішень, тендерів тощо. В Україні відповідний обов’язок також зафіксовано (ст.15 Закону) [4], а Порядок оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних регулюється постановою КМУ № 835 [6]. Однак, на практиці цей механізм часто ігнорується або виконується формально [5].
Обмеження доступу як в Україні, так і в Європі базуються на принципі «трискладового тесту» (законність, легітимна мета, необхідність у демократичному суспільстві) [3]. Проте в українській реальності обмеження часто застосовуються неправомірно: відомості, які мали би бути відкритими, необґрунтовано визначаються як службові чи конфіденційні [5].
Щодо механізмів оскарження, то у Європі громадяни можуть звертатися до незалежних органів для захисту права на інформацію, що значно ефективніше. В Україні ж оскарження переважно здійснюється через суд – це  довго, складно й не завжди дієво [5].
Проблеми реалізації права на доступ до публічної інформації в Україні мають як правовий, так і практичний характер. Однією з ключових перепон є низький рівень культури відкритості серед окремих органів державної влади та місцевого самоврядування. Часто чиновники сприймають запити на інформацію не як інструмент демократії та прозорості, а як загрозу або втручання у внутрішню діяльність установи. Це призводить до того, що запитувачі стикаються з формальними або навіть безпідставними відмовами [5].
Ще однією суттєвою проблемою є відсутність спеціалізованого незалежного органу, на кшталт інформаційного комісара, який би мав повноваження оперативно розглядати скарги, перевіряти діяльність розпорядників інформації та виносити обов’язкові до виконання рішення [7]. Хоча певні контрольні функції покладено на Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини, його повноваження є ширшими, а ресурси — обмеженими [5].
Крім того, значною перешкодою є недостатнє фінансування ІТ-інфраструктури, необхідної для функціонування систем відкритих даних. Багато органів публічної влади не мають належних технічних ресурсів або кваліфікованого персоналу, щоб вчасно оприлюднювати інформацію в доступному форматі [5], що суттєво ускладнює реалізацію принципу проактивного розкриття.
Усі ці фактори в сукупності свідчать про необхідність не лише нормативного удосконалення системи доступу до інформації, а й її інституційного та технічного посилення.
Отже, Україна зробила значний поступ у наближенні до європейських стандартів у сфері доступу до публічної інформації. Водночас існує потреба у глибшому впровадженні принципів відкритості, прозорості та підзвітності. Гармонізація з європейськими підходами сприятиме зміцненню демократії, прав людини та верховенства права [7].
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