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АНОТАЦІЯ 

Розглянуто специфіку партнерських відносин у туризмі і визначено їх 

роль у підвищенні конкурентоспроможності туристичних підприємств. 

Виділено ключову роль функції маркетингу в розвитку партнерських відносин  

туристичної організації. Виконано аналіз сучасного ринку туристичних 

послуг, позиційовано на ньому послуги ТОВ «БОН ВОЯЖ ПЛЮС». 

Досліджено вплив середовища функціонування на структуру туристичних 

продуктів ТОВ «БОН ВОЯЖ ПЛЮС». 

Розроблено рекомендації для розвитку партнерства і партнерських 

відносин у мережі туристичних підприємств. Зокрема, розроблено 

рекомендації для удосконалення маркетингового забезпечення стратегічного 

партнерства мережі туристичних підприємств шляхом створення регіональних 

туристичних центрів. З метою розширення впливу маркетингових 

інструментів на поведінку споживачів туристичних послуг обґрунтовано 

пропозиції з використання цифрових технологій. Розроблено моделі 

маркетингу взаємовідносин із партнерами ТОВ «БОН ВОЯЖ ПЛЮС». 

Дипломна робота виконана на замовлення підприємства. 
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