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Сучасні методи управління фінансово-господарською діяльністю підприємства 
Анотація: У статті досліджено сучасні методи управління фінансово-господарською діяльністю підприємства, визначено їх переваги і недоліки та можливості застосування у діяльності вітчизняних підприємств. З’ясовано, що використання сучасних методів та інструментів управління фінансово-господарською діяльністю підприємств дозволяє підвищити фінансову стійкість, конкурентоспроможність та адаптивність підприємства до динамічного і мінливого зовнішнього середовища. 
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Summary: The article outlines modern methods of managing financial and business activity of an enterprise. The author analyzes their advantages and disadvantages as well as possible ways of their application at Ukrainian enterprises. It is proved that modern methods and strategies of managing financial and business activity of an enterprise help provide their financial stability and competitiveness in dynamic and changeable conditions of business environment.
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Постановка проблеми. Основними структурними елементами національної економіки, що мають одне з ключових значень у забезпеченні економічної та політичної безпеки країни, її економічної незалежності, підвищенні добробуту населення являються підприємства. Разом із тим, слід зазначити, що в сучасних умовах господарювання вітчизняні підприємства потерпають від значних фінансово-економічних проблем, вирішення яких вимагає нагальної розробки нових та вдосконалення вже існуючих форм, методів, інструментів і прийомів управління, спрямованих на підвищення ефективності виробництва. Саме тому, актуальним є питання прийняття обґрунтованих управлінських рішень, які забезпечили б ефективність фінансово-господарської діяльності підприємства та його стійкий розвиток в умовах невизначеності та ризику.
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичним та практичним аспектам побудови системи управління фінансово-господарською діяльність підприємств було присвячено наукові дослідження як вітчизняних так і зарубіжних науковців, зокрема: І. О. Бланка, В. В. Ковальова, Р.А. Фатхутдінова, Дж. К. Ван Хорна, Н.Г. Чумаченка, А.Д. Шеремета та інших. Водночас, питанням використання сучасних методів управління діяльністю підприємств присвячено праці таких науковців як: Б. Андерсена, Б.А. Аникина, А.Г. Гончарука, Г.О. Партина, Р. Редера та інших. Віддаючи належне значному науковому доробку вчених, варто зазначити, що в умовах нестабільності ринкового середовища із притаманним йому високим ступенем невизначеності, динамічності економічних перетворень, ресурсним дефіцитом та іншими несприятливими факторами впливу на функціонування підприємств по новому постають питання удосконалення системи управління фінансово-господарською діяльністю підприємства шляхом використання сучасних інструментів та методів.
Формулювання завдання статті. Метою дослідження є визначення та аналіз сучасних методів управління фінансово-господарською діяльністю підприємства. Для реaлiзaцiї мети необхідно вирішити наступні завдання: визначити специфіку управління фінансово-господарською діяльність підприємств в сучасних умовах господарювання, дослідити переваги та недоліки сучасних методів управління фінансово-господарською діяльністю підприємства та можливості їх застосування у діяльності вітчизняних підприємств.
Виклад основного матеріалу дослідження з новим обґрунтуванням отриманих наукових результатів. Динамічність та мінливість економічного середовища вимагають удосконалення системи управління фінансово-господарською діяльністю підприємства, основними завданнями якої є: забезпечення ефективного формування, розподілу й використання фінансових ресурсів у відповідності до визначених пріоритетів стійкого розвитку підприємства, зростання обсягів виробництва й реалізації, рівня прибутковості, капіталізації; відновлення платоспроможності, фінансової стійкості; максимізації ринкової вартості підприємства.
Управління фінансово-господарською діяльність підприємства включає: аналіз фінансово-господарської діяльності підприємства, структуризацію функцій і бізнес-процесів, виявлення ключових компетенцій, вибір методу управління фінансово-господарською діяльністю підприємства, аналіз ринку послуг за вибраним методом управління, вибір форми організації співпраці із контрагентами з урахуванням стратегічних інтересів і можливостей підприємства.
В сучасних умовах господарювання побудова ефективної модель управління фінансово-господарською діяльністю підприємства не можлива без використання нових методів та інструментів здатних мінімізувати та нівелювати вплив негативних чинників на показники їх розвитку. 
Особливе місце в процесі адаптації підприємств до нестабільності зовнішніх умов займають сучасні технології менеджменту, зокрема, пов'язані з використанням аутсорсингу, інсорсингу, аутстафінгу, бенчмаркінгу. Застосування нових методів управління фінансово-господарською діяльністю підприємства спрямоване на стабілізацію розвитку підприємства, ефективне використання його внутрішнього потенціалу, підвищення гнучкості та здатності підприємства до впровадження інновацій, пошук нових ринкових можливостей та загалом збільшення прибутковості. 
Розглянемо детальніше сутність сучасних методів управління фінансово-господарською діяльність, визначимо їх переваги та недоліки, а також можливості застосування у діяльності вітчизняних підприємств. 
Поняття «аутсорсинг» є відносно новим та з’явилось в практиці управління у 80-тих роках минулого століття, натомість до теорії управління серйозно увійшло у 90-ті роки і невід’ємно супроводжує розвиток фінансово-господарської діяльності підприємства.

Аутсорсинг являє собою послідовність організаційних рішень, суть яких полягає у передачі деяких раніше самостійно реалізованих організацією функцій або видів діяльності, для виконання зовнішній організації або, як прийнято говорити, «третій стороні», або ж виконання окремих функцій (виробничих, сервісних, інформаційних, фінансових, управлінських тощо) або бізнес-процесів (організаційних, фінансово-економічних, виробничо-технологічних, маркетингових) зовнішньою організацією, яка має необхідні для цього ресурси, на основі довгострокової угоди
. Тобто, аутсорсинг передбачає укладання угоди між замовником і постачальником (аутсорсером) з метою виконання останнім як основних, так і другорядних бізнес-функцій змовника за певну плату, що зумовлює реорганізацію і оптимізацію підприємницької діяльності, а в окремих випадках тимчасове залучення персоналу
.
Застосування аутсорсингу дає можливість сконцентруватися на основних цілях бізнесу, тобто на тих, які безпосередньо приносять прибуток або є ключовими для підприємства; підвищити якість виконання окремих функцій або бізнес-процесів; скорочення витрат на утримання обладнання та оплату праці штатних працівників, що виконують допоміжні функції; вивільнення внутрішніх ресурсів для вирішення інших завдань; загальне зниження собівартості продукції; збільшення швидкості виходу на ринок товарів або послуг; розширення доступу до новітніх технологій та інструментів для виконання покладених завдань.
Аутсорсингу як і будь-якому іншому виду кооперації між підприємствами притаманні певні ризики та загрози, зокрема, це втрата контролю над власними ресурсами підприємства; втрата керівництвом компанії функції нагляду за певною частиною бізнесу, що може призвести до прийняття неадекватних управлінських рішення. Крім того, істотними недоліками є можливе збільшення витрат при передачі другорядних функцій, зниження якості їх виконання при несумлінності аутсорсера, ризик витоку інформації, а також відсутність чіткого законодавчого визначення і регулювання процесів аутсорсингу на вітчизняному ринку.
Аутстафінг (англ. оutstaffing у перекладі означає «out» – вивід, «staffing» – штат, тобто виведення за штат) поширюється в галузі кадрового адміністрування з виведення персоналу за штат компанії замовника та оформлення його в штат компанії-провайдера. При цьому провайдер бере на себе повну юридичну відповідальність за персонал, включаючи ведення кадрового діловодства й бухгалтерії, виплату заробітної плати з відрахуванням зарплатних зборів до соціальних фондів, виконання норм трудового законодавства України (прийом на роботу, звільнення, рішення трудових спорів тощо), оформлення щорічних відпусток, лікарняних листів, відряджень, здійснення соціального і медичного страхування. У свою чергу працівники продовжують працювати на своєму робочому місці та виконувати свої посадові обов’язки, але обов’язки роботодавця стосовно до них виконує вже провайдер. Тобто працівники укладають трудові договори не із замовником, а з провайдером
. 
Аутстафінг допомагає підприємствам вирішувати наступні завдання: 

- регулювати чисельність працівників, не виходячи за рамки офіційного штатного розкладу; 

-  знизити витрати на роботу з персоналом при створенні філіальної мережі або представництв, специфіка діяльності яких (наприклад, неповне завантаження співробітників) часто не дозволяє ефективно використовувати працю кваліфікованих фахівців; 

- реалізовувати тимчасову потребу компанії у висококваліфікованих фахівцях або в працівниках з рідкісною спеціальністю при виконанні короткотермінових і середньострокових проектів для зовнішнього замовника
;
- знизити витрати підприємства на ведення кадрового обліку і розрахунку заробітної плати;

- мінімізувати податкові платежі із заробітної плати для підприємств, що перебувають на загальній системі оподаткування.
Основними загрозами використання аутстафінгу у практиці вітчизняних підприємств є висока вартість послуги у випадку аутстафінгу незначної кількості працівників; загроза витоку комерційної інформації; слабка мотивація і не дуже висока зацікавленість в результатах праці найманого фахівця, проблеми дотримання трудової дисципліни виведеними за штат працівниками. 
Інсорсинг – це традиційна орієнтація в ресурсному забезпеченні підприємства, що передбачає створення послуги за рахунок власних коштів та інших ресурсів підприємства. Інсорсинг передбачає створення і «споживання» відповідної професійної послуги власними силами підприємства
. Крім того, інсорсинг дозволяє розширювати діяльність підприємства або його підрозділів шляхом додаткового завантаження наявних потужностей або активів. Тобто передбачає обслуговування як виключно власних потокових процесів, так і в поєднанні з цим, додаткове використання частини потужностей підприємства на стороні.
Основними ризиками інсорсингу є: зростання витрат підприємства,  розширення штату працівників для забезпечення належного виконання усіх функцій та бізнес-процесів, збільшення податкового навантаження підприємства, обмежена можливість використання підприємством ноу-хау і нових технології через зменшення обсягів фінансових ресурсів підприємства, зменшення організаційної гнучкості діяльності підприємства та підвищення рівня ризиків.
Бенчмаркінг – це постійне вимірювання та порівняння окремо взятого бізнес-процесу із еталонним процесом провідної організації з метою збору інформації, що може допомогти даному підприємству визначити цілі свого вдосконалення та здійснити заходи щодо поліпшення роботи
.
Орієнтирами для бенчмаркінгу можуть бути: скорочення витрат; зниження цін; збільшення обсягів продажу; збільшення частки компанії на ринку; завоювання нових ринків; створення нових каналів збуту продукції; продаж або закриття збиткових відділень або виробництв; розробка нових товарів і послуг;  підвищення ефективності та продуктивності; підвищення відповідальності працівників; зміна організаційної структури тощо
. 
Застосування бенчмаркінгу дозволяє визначити сильні і слабкі сторони підприємства в залежності від зміни пропозиції, попиту та ринкових умов; сприяє використанню досвіду конкурентів в організації та управлінні фінансово-господарською діяльністю; підвищенню конкурентоспроможності підприємства. Перевагами бенчмаркінгу є: комплексність дослідження внутрішнього і зовнішнього середовища підприємства, поєднання аналітичної та прикладної спрямованості методу дослідження та  універсальність. 

Разом з тим, можна виділити ряд проблем, що перешкоджають успішному проведенню бенчмаркингу, а саме: часові обмеження, нестача ресурсів; конкурентні бар’єри, недоступність чи важко доступність необхідної інформації про конкурентів; нестача управлінських та професійних кадрів; недосконалість планування та короткострокові очікування
. 
Висновки. Застосування сучасних методів та інструментів управління фінансово-господарською діяльністю в практиці вітчизняних підприємств дозволить оптимізувати витрати підприємства, раціонально розподіляти наявні ресурси, забезпечити лідерство в конкурентній боротьбі, а також можливості швидкої адаптації підприємства до динамічних умов ринку та його інтеграції з ринками сусідніх країн. Незважаючи на це, використання розглянутих методів пов’язане також із виникненням низки ризиків та загроз. Тому впровадження і реалізації останніх стає можливим лише після ґрунтовної оцінки переваг і ризиків для кожного конкретного підприємства враховуючи специфіку його діяльності, стан розвитку та економічну ситуацію в країні та за її межами.
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