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Особливості розвитку професійно-педагогічної культури майбутніх фахівців соціальної сфери в західноєвропейських країнах
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Постановка проблеми. Для багатьох країн світу характерне зростання інтересу до питання професійної підготовки соціальних працівників та формування їхньої професійно-педагогічної культури. Українські вищі навчальні заклади знаходяться у пошуку ефективних методів, засобів і форм удосконалення цього процесу.
Аналіз останніх публікацій. Сучасний стан професійної підготовки соціальних працівників у країнах Північної Америки та Європи досліджують В. Поліщук, Н. Видишко, Н. Гайдук, Н. Микитенко, О. Пічкар, Н. Собчак та ін. 

Невирішені раніше частини проблеми. Незважаючи на певні успіхи у дослідженні питань професійної підготовки майбутніх фахівців соціальної сфери, проблема формування їхньої професійно-педагогічної культури вивчена недостатньо. 
Мета статті. У нашій статті ми розглянемо, як відбувається розвиток професійно-педагогічної культури майбутніх фахівців соціальної сфери у західноєвропейських країнах, зокрема, Швейцарії, Швеції та Данії.

Виклад основного матеріалу. Оскільки підготовка кадрів для системи соціальних служб у Швейцарії здійснюється на рівні коледжу, практично поза університетськими структурами, то вона схожа на Європейську систему. Але відмінна від Канадської та США, де підготовка соціальних працівників є частиною університетських структур. Незважаючи на малі розміри території та невелике населення, ця країна має традиції федералізму, особливо у сфері освіти та соціальної роботи. І освіта, і соціальна робота є сферою впливу кантонів або місцевих громад [1, с. 287].

На 26 кантонів у Швейцарії діють тільки 10 шкіл соціальної роботи. Всі вони дають освіту на рівні коледжу. Також один університет готує соціальних працівників, але він працює за програмою соціальних наук і не входить до Асоціації шкіл соціальної роботи. 
У Швейцарії є коледжі, які готують кадри для системи соціальних служб і випускають фахівців в сфері соціальної педагогіки або анімації. Ці школи об’єднані у власні асоціації. Деякі кантони створили спеціальні школи, що готують соціальних працівників і соціальних педагогів [1, с. 287].

Характерною рисою для Швейцарії є те, що студентами шкіл соціальної роботи стають люди більш старшого віку. Причини таких вікових меж студентів можна розглядати в двох площинах. По-перше, критерій, за яким відбираються студенти для шкіл соціальної роботи - особиста зрілість. А ця якість, головним чином, пов’язана з віком та життєвим досвідом. Саме з причини цього критерію вчитися приходять дорослі люди. Тому програма навчання в цих школах розрахована й на працюючих людей. Це приваблює тих людей, хто хоче змінити професію або кар’єру. До школи соціальної роботи приходять дорослі студенти у зв’язку із змінами у ціннісних орієнтаціях. Відбір у школи достатньо жорсткий, часто його проходять тільки половина бажаючих. Таким чином, студенти шкіл соціальної роботи в Швейцарії - це зріле та вмотивоване до освіти населення. Їхня мотивація до зміни кар’єри не пов’язана з матеріальними питаннями, а лише з бажанням бути соціальним працівником [1, с. 290].

Не будучи частиною університетської системи країни, школи соціальної роботи не мають можливостей контактувати з кафедрами соціології, психології, юриспруденції, як це практикується у США. Відповідно їм доводиться функціонувати як відділенням загальних соціальних дисциплін. Викладацький склад складається з представників різноманітних галузей знань, включаючи, звичайно, соціальну роботу. 

Викладачі, які працюють на постійній основі, ведуть всі предмети соціальної роботи. Викладачі - ад’юнкти ведуть такі предмети, як медицина, філософія, психіатрія, спеціальні навички тощо. Викладачі соціальної роботи, як правило, не мають університетських ступенів, але всі вони мають значний професійний досвід. Для досвідчених соціальних працівників Асоціація регулярно організує курси перепідготовки для права викладання соціальної роботи в коледжі. В майбутньому такі ж курси буде організовано для інструкторів практики соціальної роботи. соціальної педагогіки або анімації. Ці школи об’єднані у власні асоціації.
Вимоги до абітурієнтів шкіл були вироблені Асоціацією ще 20 років тому. По-перше, студент не може бути молодшим 20 років, мати закінчений 2-річний курс навчання в школі, добре знати одну з іноземних мов, мати навички, необхідні для роботи в офісі, а також річний стаж роботи у близькій сфері. Деякі школи висувають додаткові вимоги, наприклад, щодо стажу практичної роботи або більш високого вікового цензу. Тенденція підвищення різноманітних вимог пов’язана із зростанням престижу професії.

У відповідності до вимог Асоціації шкіл соціальної роботи підготовка працівників у більшості шкіл проводиться на базі трирічного циклу. Однак нині існує тенденція до чотирирічного курсу навчання. 

Студенти денного відділення мають пройти практику не менше трьох тисяч годин. Не менше 180 днів практики проходять безпосередньо в «польових» умовах. Окрім того, за вимогою Асоціації, соціальний працівник повинен практикуватися як мінімум у двох напрямах соціальної роботи. Одне місце проходження практики відвідується не менше 6 місяців під наглядом соціального працівника, що має ступінь.

Предмети, які вивчають в школах: психологія, педагогіка, соціологія, право, антропологія, економіка, соціальна політика, соціальні проблеми, філософія, етика, теологія, аспекти медицини, психіатрії тощо, соціальна робота з окремими клієнтами, сім’єю, групою, проекти в соціальній роботі, суспільні стосунки у соціальній роботі. 

Головна мета шкіл соціальної роботи - дати загальну підготовку студентам до соціальної роботи. Спеціалізацію кожен може отримати вже після закінчення. Випускник школи може включитися в будь-яку діяльність у сфері соціальної роботи. До закінчення школи він може себе випробувати під час практики та підготовки реферату, перевага надається найбільш привабливій для студента темі. 

Отже, однією із умов формування професійно-педагогічної культури у майбутніх фахівців соціальної сфери в Швейцарії є практична підготовка. Як переконливо свідчить кількість годин, відведених на практику та термін перебування студента, це відбувається на високому рівні. І звісно, теоретична підготовка включає дисципліни, що сприяють розвитку ППК, а саме: психологія, педагогіка, соціологія, право, антропологія, соціальна політика, соціальні проблеми, філософія, етика, теологія, соціальна робота з окремими клієнтами, сім’єю, групою, проекти в соціальній роботі.

Система соціальної служби Швеції є всеохоплюючою. Практично кожен громадянин Швеції має свого соціального та медичного працівника. Феномен «шведської моделі» є наслідком не тільки вдалої соціальної політики, але й результатом впровадження у практику науково-теоретичних доробок з актуальних питань соціальної роботи і підготовки фахівців соціальної сфери [2, с. 142].

Згідно шведського закону про освіту 1977 року, всі школи соціальної роботи та інші незалежні школи, що мають статус вузів, були реорганізовані в єдину університетську систему на чолі з Національною радою університетів та коледжів. Це означало, що школи або департаменти соціальної роботи повинні дотримуватись загальних правил у питаннях підготовки та навчання соціальній роботі, і повинні мати фінансову систему в межах лімітів, затверджених урядом, який визначає число студентів.
Набір у школи обмежений. Кожен рік у Швеції приймають на навчання майже тисячу студентів. Повна навчальна програма складає 3-3,5 роки залежно від періоду практики. Спеціаліст, що отримав диплом бакалавра науки з соціальної роботи, називається соціономом [4].

Підготовка майбутніх соціальних працівників до роботи з дітьми та молоддю у Швеції відбувається поступенево протягом всього періоду навчання - три з половиною роки. Перший ступінь - основний курс, розрахований на 4 семестри (2 роки), дає загальну теоретичну базу професії та включає вивчення теорії соціальної роботи, методів соціальної роботи, основ загальної психології та вікової психології соціології, політології, соціальної політики, юриспруденції та інших. Студент повинен успішно скласти іспити та 120 ЕСТS, щоб бути допущеним до «польової роботи» (практичної роботи) - другого ступеня підготовки [2, с. 142]. 

Другий ступінь - практична робота, яку студенти проходять у п’ятому семестрі, триває 20 тижнів та є безперервною. Метою практичної роботи, по-перше, є створення теоретичних знань у систему професійних умінь і навичок, практичне володіння професійними функціями. Практика проводиться в умовах, наближених до тих, в яких доведеться працювати випускнику. Студенти, які обрали спеціалізацію «Соціальна робота з дітьми та молоддю», проходять практику у закладах соціальної служби для дітей та молоді. Також практична робота має на меті розділення базових теоретичних курсів з основ соціальної роботи та курсів поглибленого вивчення спеціалізації.

Третій ступінь - поглиблені теоретичні курси з різних напрямів спеціалізації у семестрах. До таких курсів належить «Соціальна робота з дітьми та молоддю», який вивчається у шостому семестрі. Він вимагає глибоких попередніх знань з основ соціальної роботи, педагогіки та психології, зокрема вікової, практичних навичок роботи, отриманих під час польової практики. Курс триває 20 тижнів, під час яких студент отримує 20 шведських балів, що дорівнює 30 ЕСТS [2, с. 142]. 

У Данії існує понад 20 навчальних закладів, що здійснюють фахову підготовку соціальних працівників і соціальних педагогів. Більшість коледжів, які пропонують бакалаврські професійні програми навчання, об’єднані в систему Центрів вищої освіти (CVUs) і поділяються на п’ять типів, до одного з яких належать коледжі соціальної роботи й охорони здоров’я, що здійснюють підготовку соціальних працівників.

Після закінчення навчання в коледжах можна одержати 2 ступені: академічний професійний ступінь і професійний ступінь бакалавра. Академічний професійний ступінь (Тhе Асаdеmу Ргоfеssіоп degree –АР degree) присуджується після двох років навчання (120 кредитів ЕСТC). 
Навчальні програми орієнтовані на те, щоб надати студентам можливість набути навичок розв’язання практичних завдань у професійно-технічній галузі, а також уміння аналітично мислити. Професійний ступінь бакалавра надається після закінчення 3-4,5-річного навчання. Для цього необхідно набрати 180—270 кредитів. Навчальні програми передбачають вивчення як теоретичних, так і практичних аспектів професійної діяльності. Тому значна їх частина включає в себе стажування за спеціальністю. Після завершення цього курсу студент може продовжити навчання за обраною спеціальністю на магістерській програмі або в деяких випадках - на певних кандидатських програмах [5].

Прикладом реалізації різноступенєвих програм у сфері соціальної роботи може бути Копенгагенський коледж соціальної роботи (Сореnhаgеn Соllеgе оf SосіаІ Wогк - ССSW), котрий готує соціальних працівників для Данії та міжнародної спільноти. Він нараховує біля 90 осіб викладацького складу, 1000 студентів і 230 аспірантів. Колектив коледжу працює під гаслом: «Мислити та діяти по-новому в рамках соціальної та глобальної відповідальності». Ця мета передбачає творчий, науковий підхід у професійній діяльності як у межах країни, так і в рамках проектів з міжнародного співробітництва (студентські обміни, інтеркультурні програми тощо). Даний підхід може бути застосований у рамках формування ППК фахівця соціальної сфери.

За класичним напрямом підготовки в коледжі пропонуються дві програми: бакалавр соціальної роботи з акцентом на діяльності з дітьми та сім’ями; бакалавр соціальної роботи зі спеціалізацією діяльності в центрах зайнятості (працевлаштування) [3, с. 62].

З 2002 року тривалість навчання соціальній роботів Данії збільшено з 3 до 3,5 років, після чого випускники одержують ступінь бакалавра. До змісту навчання входять 4 фундаментальні предметні галузі знань, що складають основу підготовки бакалаврів. Це соціальна робота і соціальний захист (84 кредити ЕСТS); психологія і психіатрія (28 кредитів ЕСТS); законодавство (28 кредитів ЕСТS); соціальні науки (34 кредити ЕСТS); практика (36 кредитів ЕСТS).

Галузь «Соціальна робота і соціальний захист» ґрунтується на загальних методологічних принципах і складає основу для розкриття необхідної теорії методів соціальної роботи, суті професії соціального працівника. У викладанні теорія тісно пов’язується з практикою, аналізом застосування теоретичних положень у конкретній практичній діяльності, тим самим створюючи умови для формування професійно-педагогічної культури майбутнього фахівця соціальної сфери.
Предметна галузь «Психологія і психіатрія» надає базові знання щодо питань саморозвитку та саморегуляції людської особистості у її взаємодії з іншими людьми в сім’ї та в суспільстві. Ці знання становлять передумову дня усвідомлення студентами взаємозумовленості зв’язків між складними умовами життєдіяльності та розвитком особистості, акцентують увагу на профілактичних заходах для попередження та розв’язання стресових ситуацій [3, с. 62].

У навчанні вагомого значення надається як теоретичній, так і практичній складовій професійної підготовки. Їх завдання реалізуються через оволодіння студентами відповідними компетенціями на лекціях, семінарських заняттях, у процесі розробки та участі в проектах, груповій роботі, через розв’язання проблемних завдань і ситуацій, під час проходження практики.

Навчальним планом підготовки бакалаврів у Копенгагенському коледжі соціальної роботи передбачено дві практики. Перша з них проводиться під час другого семестру й триває два місяці. Ця практика має навчально-ознайомчий характер. Студенти для її проходження поділяються на малі групи й скеровуються до місцевих осередків влади та інших муніципальних структур. Необхідність такої практики значною мірою зумовлена тим, що понад 90% датських соціальних працівників після завершення навчання впродовж перших 2—3 років одержують роботу в державному секторі [3, с. 62]. 

Друга практика проводиться в четвертому семестрі й триває 16 тижнів. Вона є підсумковою, завершальною. Її база - соціальні служби (установи, організації, агентства), які безпосередньо працюють над розв’язанням соціальних, гуманітарних проблем та питань соціального розвитку.

Однією з особливостей проведення завершальної практики в 4 семестрі є надання студентам можливості її проходження за кордоном. У коледжі спеціально стимулюють і заохочують студентів до зарубіжної практики. 
Університетські школи соціальної роботи та коледжі соціальної роботи пропонують короткотривалі курси з метою модернізації, доповнення, посилення та збагачення первинної освіти практикуючих соціальних працівників. Таке навчання здійснюється у формі курсів підвищення кваліфікації соціальних працівників. Ці курси є відкритими не тільки для соціальних працівників, а й для інших осіб, які працюють у соціальному секторі. Курси зорієнтовані на розкриття сучасних соціальних проблем та оновлених підходів до їх розв’язання в інтеграції теорії з практикою. Школи соціальної роботи надають також консультативну допомогу та фаховий супровід у плануванні та організації навчання соціальних працівників безпосередньо на базі соціальних служб.

Аналіз різних джерел дозволяє стверджувати, що професійна підготовка соціальних працівників у системі вищої освіти Швейцарії, Швеції та Данії відповідно до Болонської декларації розвивається на демократичних засадах, впроваджуючи в практику сучасні стандарти європейською освітнього простору, активно здійснюючи міжпредметну та міжкультурну інтеграцію. Це дозволяє на належному рівні сформувати цінності професійної діяльності, розвивати професійно-педагогічну культуру і етику.
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Issues of social sphere specialists’ education and their professional pedagogical culture development are in the focus of interest in many countries of the world. This article deals with the ways of social sphere specialists’ professional pedagogical culture development in Western European countries, namely in Switzerland, Sweden and Denmark.
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