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АКТУАЛІЗАЦІЯ УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНИМ ПОТЕНЦІАЛОМ СУЧАСНИХ ПІДПРИЄМСТВ

Динамічні сучасні процеси соціально-економічного розвитку економіки, необхідність відповідних внутрішніх змін діяльності підприємств, вимагають удосконалення підходів щодо виявлення та використання можливостей підприємств. Ефективність управлінських рішень щодо формування та використання потенціалу господарюючих підприємств безпосередньо залежить від точності результатів його оцінювання та позиціонування окремих складових. 
Ефективна діяльність підприємства неможлива без використання актуальної, достовірної та достатньої інформації для обґрунтування управлінських рішень. Інформація є найважливішим економічним ресурсом сучасного суспільства та окремих підприємств. Якісна інформація робить дії фахівців різних областей економіки цілеспрямованими та ефективними. Крім того, зростає роль сучасних інформаційних технологій, які забезпечують доступ до баз інформаційних ресурсів, накопичених як усередині будь-якої виробничої системи, так і в зовнішньому інформаційному просторі. Особливого значення набуває здатність формувати та ефективно використовувати інформаційний потенціал окремих господарюючих суб’єктів.

Інформаційні ресурси та інформаційний потенціал підприємства об'єктивно стають порівнянними за своєю значимістю із матеріальними, фінансовими, трудовими, енергетичними ресурсами. Спостерігається пріоритетність їх впливу на весь господарський механізм підприємств. Одночасно на практиці спостерігається відрив накопичення знань та інформації від завдань комплексного економічного і соціального розвитку промислових підприємств. Підприємства змушені самостійно отримувати інформацію із зовнішнього інформаційного простору.

Відсутність на даному етапі розвитку економіки системності у вирішенні поставлених проблем викликає необхідність розробки цілого ряду теоретико - методичних і практичних питань щодо оцінки та підвищення ефективності інформаційної діяльності машинобудівного підприємства, формування інформаційного потенціалу. Необхідність розв’язання зазначених проблем, їх недостатня розробленість для сучасних умов виробництва, велика практична значимість і актуальність теми.

Дослідженням проблем забезпечення підприємств інформаційними ресурсами присвячені наукові праці ряну науковців. Відомий підхід до визначення інформації на основі обліку її взаємозв'язку і взаємообумовленості з системою управлінням Г.Л. Смоляна. Автор вважає, що релевантна управлінська інформація є чинником забезпечення переваг, які трансформуються в економічні, соціальні, політичні, сприяючі перерозподілу природних ресурсів, праці і капіталу [1]. Подібну точку зору підтримує і А.Д. Урсул, вважаючи, що з "підсобного ресурсу" розвитку інформація стає важливішою в порівнянні з енергетичними і речовими ресурсами і в цьому, на його думку, полягає новий момент: все більше заміщаючи речово-енергетичні ресурси або їх істотно доповнюючи, інформація робить вплив на увесь хід виробничої і соціальної діяльності [2]. На нашу думку, такий розгляд інформації дозволяє не лише уточнити розуміння інформації як особливої властивості об'єктів-систем, але і формалізувати визначення інформації різних видів і форм, характерних для складних систем. Однак, не конкретизується внесок інформаційної складової у формування потенціалу підприємства.

А.А Рум'янцев визначає інформацію як «продукт діяльності людей (науки, винахідництва, досвіду, фантазій)». Інформація включається у виробництво матеріальних благ як його природний найважливіший компонент, що грає роль основи технологічного прогресу, який утілюється в нові засоби, об'єкти, предмети життєдіяльності людей" [3]. Подібну характеристику інформації дає і Г.Р. Громов в роботі [4], визначаючи інформацію як новий продукт праці і пропонуючи створення певної структури для його експлуатації.

Узагальнюючи визначення поняття «інформація», потрібно відмітити наявність таких характеристик, що дозволяють зробити висновок, про те, що на сучасному етапі розвитку інформація набуває усіх рис економічного ресурсу. К. Эрроу [4]. Він постулював і обґрунтував тезу про те, що інформація є товаром, що має вартість. Ця теза мала велике значення для істотного перегляду неокласичної теорії. У класичних працях К. Эрроу «Нариси теорії прийняття ризику» і «Межі організацій» були закладені основи економічної теорії інформації, які нині досить активно розвиваються в роботах зарубіжних і вітчизняних авторів.

На нашу думку, до основних характеристик, які необхідно досліджувати, конкретизуючи економічну суть інформації та сутність інформаційного потенціалу підприємств є:
- інформація придбала ціну, вартість і стала товаром, вимірним грошовим еквівалентом;

-
виникають і бурхливо розвиваються нетоварні інвестиційні і валютні ринки типу FOREX, де товаром є, по суті, інформація (причому місткість цих ринків, що функціонують у всесвітньому масштабі, значно перевищує товарні ринки і нестримно росте);

-
комп'ютерні мережі (INTERNET і тому подібне) стають загальними фінансово-інформаційними комунікаціями і забезпечують функціонування «телешопінгів» і «телебанкингов» у всесвітньому масштабі;

-
ростуть нематеріальні активи підприємств, до складу яких входять патенти на винаходи, ліцензії, програмні продукти і інші інформаційні матеріали, що мають у балансах організацій грошове вираження.

Виняткова роль інформації та інформаційного потенціалу підприємств в сучасному науково - технічному прогресі привела до розуміння її сутності як ресурсу, такого ж необхідного і значимого, як енергетичні, сировинні, фінансові, трудові та ін. Крім того, національні інформаційні ресурси є найбільшим національним джерелом багатства суспільства [5].

На наш погляд, поняття «інформаційний ресурс» та «інформаційний потенціал», вимагають загального, системного розуміння. Ми пропонуємо трактувати інформаційний ресурс, виходячи із загальноприйнятого поняття «ресурс». Розглядаючи ресурс як деяке джерело або потенціал, виходимо їх того, що він не може існувати у відриві від пов'язаних з ним потоків по його витрачанню і відновленню.

Таким чином, інформаційний потенціал є сукупність економічної інформації і організаційних, нормативних, правових, технічних і програмних засобів, що забезпечують можливість збору, передачі, накопичення, зберігання і актуалізації інформації, а також реалізована можливість надання її користувачам відповідно до конкретних запитів в зручній для сприйняття та використання спосіб. 
Таким чином, інформаційний потенціал промислового підприємства характеризується особливостями як складна система ресурсів виробництва і управління, що знаходиться у взаємозв'язку і взаємозалежності. Це обґрунтовує необхідність використання в процесі внутріфірмового планування і відтворення таких системних особливостей інформаційного потенціалу, як інтегруючі здібності його елементів, а також досягнення збалансованого оптимального співвідношення між ними. Саме такий комплексний підхід формує можливості створення комплексної взаємопов'язаної системи управління як інформаційним потенціалом, так і сукупним економічним потенціалом підприємства та забезпечує максимальну продуктивність його використання і перспективи розвитку.
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